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doc. dr. sc. Zeljko Bo$njak
SveuciliSte u Mostaru, Ekonomski fakultet, Mostar, BiH
zeljko.bosnjak@ef.sum.ba

PRIMJENA PROPISA O OPOREZIVANJU DOBITI
U FEDERACIJI BOSNE I HERCEGOVINE

Sazetak

Rad donosi prikaz udjela poreza na dobit u poreznim prihodima u Federaciji Bosne
i Hercegovine i njegova obiljezja te kratku raspravu o primjeni zakona o porezu na
dobit. Rasprava se odnosi na pitanje rashoda koji se ne mogu povezati s ostvarenom
dobiti ili nacelom dobrog gospodarstvenika, amortizacije, dodatnih dokaza za
priznavanje rashoda ili umanjenje porezne osnovice, posjedovanje studije
transfernih cijena i postupanja u poreznom nadzoru.

Kljucne rije€i: porez na dobit, obiljezja, primjena, rasprava

1. UvOD

Sa stajalista prihoda koji se generiraju porez na dobit predstavlja jedan od vaznijih
prihoda u mnogim zemljama. Pritom, osim prikupljanja prihoda, porez na dobit ima
i druge ciljeve, medu kojima su: utjecaj na stope gospodarskog rasta, poticanje
zaposlenosti, potpomaganje malih i mikro poduzeca, pravednija raspodjela
nacionalnog dohotka.

U Federaciji BiH u proteklih ¢etvrt stoljec¢a primjenjivala su se tri zakona o porezu
na dobit. Prvi zakon (Zakon o porezu na dobit poduzeéa), koji je usvojen koncem
1997. godine (objavljen u «Sluzbenim novinama FBiH», br. 32a/97 i 29/00)
primjenjivao se u razdoblju od 1.1.1998. do 31.12.2007. godine. Premda je propisao
stopu poreza na dobit od 30%, ovaj zakon je bio vrlo poticajan u smislu mogucnosti
reinvestiranja dobiti, tako je efektivna stopa poreza na dobit bila znatno niza (prema
nekim procjenama oko 9%).

Zakon o porezu na dobit («Sluzbene novine FBiH», br. 97/07, 14/08 1 39/09), koji
se primjenjivao u razdoblju od 1.1.2008. do 31.12.2015. godine, propisao je znatno
niZzu nominalnu stopu, ali je i reducirao moguc¢nosti koristenja poreznih poticaja.

Vazec¢i Zakon o porezu na dobit («Sluzbene novine FBiH», br. 15/2016 1 15/2020 —
dalje u tekstu Zakon o porezu na dobit), koji se primjenjuje od 1.1.2016. godine,
zadrZao je nominalnu stopu poreza na dobit od 10%, te jo§ viSe ograni¢io moguénost
koriStenja poreznih poticaja.

Ako se uzme u obzir da je prosjecna stopa poreza na dobit u europskim zemljama
¢lanicama OECD-a 21,5%, razumljivo je zasto je udio prihoda od poreza na dobit u
Federaciji BiH (raspravljen u tocki 2.), manji nego u vecini europskih zemalja.
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Uz pregled najvaznijih obiljezja vaze¢ih propisa o porezu na dobit u radu je
raspravljen i dio dvojbenih postupanja u primjeni tih propisa.

2. UCESCE PRIHODA OD POREZA NA DOBIT U POREZNIM
PRIHODIMA U FEDERACIJI BOSNE I HERCEGOVINE

Prema Zakonu o pripadnosti javnih prihoda u Federaciji BiH, uplata poreza na dobit
od strane banaka i drugih financijskih organizacija, drustava za osiguranje i
reosiguranje, pravnih osoba iz oblasti elektroprivrede, poste i telekomunikacija, kao
igara na srec¢u vrsi se u Korist Prorac¢una Federacije BiH. Sve druge pravne osobe
uplatu poreza na dobit vrse u korist Zupanijskih proracuna, prema svom sjedistu.
Zupanije mogu dio naplaéenih prihoda po osnovi poreza na dobit raspodijeliti
gradovima/op¢inama u svom sastavu, sukladno Zupanijskim propisima iz oblasti
pripadnosti i raspodjele javnih prihoda.

U strukturi poreznih prihoda Federacije BiH dominiraju prihodi od neizravnih
poreza, koji su oko Cetiri puta veéi od prihoda od izravnih poreza. Kako prihodi od
poreza na dobit ¢ine manje od polovice prihoda od izravnih poreza to se, prema
podacima objavljenim u konsolidiranim pregledima ostvarenih javnih prihoda za
razdoblje 2017.-2021. godine, uc¢es¢e naplacenih prihoda po osnovi poreza na dobit
u ukupnim poreznim prihodima u Federaciji BiH kre¢e izmedu 8% i 9%.

Tablica 1. UceSc¢e poreza na dobit u poreznim prihodima u FBiH (u KM)

Godina Ukupqi poyezni Porez na dobit Udjel poreza na dqbit
prihodi u poreznom prihodima
2017 3.988.099.110 355.556.087 8,92%
2018 4.358.794.461 394.591.871 9,05%
2019 4.596.933.304 388.280.446 8,45%
2020 4.044.880.998 355.515.265 8,79%
2021 4.766.943.202 391.949.796 8,22%

Izvor: Izrada autora na temelju podataka Federalnog ministarstva financija,
http:/fmf.gov.ba

U ukupno naplacenim prihodima po osnovi poreza na dobit udio prihoda koji je
uplacen u Prora¢un Federacije BiH krece se izmedu 1/5 1 1/4, dok se izmedu 3/4 i
4/5 naplati preko ra¢una zupanijskih proracuna, $to je prikazano u tablici 2. Ovaj
odnos je donekle narusen u 2021. godini zbog znacajnog smanjenja dobiti banaka
koje su u toj (pandemijskoj) godini duznicima pruzile mogucénost moratorija na
otplatu kredita.


http://fmf.gov.ba/WEB_15072020/Konsolidacija/Konsolidirani%20pregled%20ostvarenih%20javnih%20prihoda%20za%202021.%20godinu.pdf
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Tablica 2. Odnos prihoda od poreza na dobit FBiH i1 Zupanija

Godina Porez na dobit | Porez na dobit FBiH Porez na dobit Zupanija
(ukupno) Iznos (KM) % Iznos (KM) %
2017 | 355.556.087 | 75.573.677 | 21,26% | 279.982.410 | 78,74%
2018 | 394.591.871 | 84.968.826 | 21,53% | 309.623.045 | 78,47%
2019 | 388.280.446 | 99.412.070 | 25,60% | 288.868.000 | 74,40%
2020 | 355.515.265 | 80.984.375 | 22,78% | 274.530.890 | 77,22%
2021 | 391.949.796 | 71.540.208 | 18,25% | 320.409.588 | 81,75%
Izvor: Izrada autora na temelju podataka Federalnog ministarstva financija,
http:/fmf.gov.ba

3. OBILJEZJA POREZA NA DOBIT U FEDERACLJI BOSNE I
HERCEGOVINE

Gospodarska drustva i drugi obveznici poreza na dobit u Federaciji BiH porez na
dobit za porezno razdoblje utvrduju u poreznom izvjestaju (poreznoj bilanci) na
neizravan nacin. U postupku utvrdivanja porezne osnovice, odnosno porezne
obveze, polazna stavka je financijski rezultat (dobit ili gubitak) prije oporezivanja,
utvrden u racunovodstvu kao razlika izmedu realiziranih prihoda i rashoda i iskazan
u izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti (bilanci uspjeha). U svrhu utvrdivanja oporezive
dobiti ili poreznog gubitka u poreznom se izvjeStaju racunovodstvena dobit ili
gubitak uskladuje za iznose rashoda i prihoda ¢iji je porezni tretman razlic¢it od
racunovodstvenog, kapitalne dobitke i gubitke i eventualne u¢inke transfernih cijena.
Ako je nakon tih korekcija utvrdena oporeziva dobit, ista se moze umanjiti za
prenesene porezne gubitke (iz prethodnih do pet godina), porezne poticaje i porez na
dobit placen izvan Federacije BiH, odnosno porez po odbitku placen izvan Bosne i
Hercegovine.

3.1. Porezna osnovica

U definiranju porezne osnovice poreza na dobit ukljuceno je vise stavki koje se
utvrduju na poseban nacin. Stoga postupak utvrdivanja porezne osnovice za obra¢un
poreza na dobit zahtijeva provodenje odredenih prethodnih postupaka kako bi se
utvrdili parametri koji su potrebni za utvrdivanje porezne osnovice. Pored toga,
postupak utvrdivanja porezne osnovice za «neograni¢ene» porezne obveznike
(gospodarska drustva i druge profitno orijentirane pravne osobe) razlikuje se od
postupaka utvrdivanja porezne osnovice za poslovne jedinice nerezidenata, odnosno
za «izuzete pravne osobe» (koje pripadaju u «ograni¢ene» porezne obveznike).

3.1.1. Porezna osnovica gospodarskih drustava — rezidenata Federacije BiH

U poreznim izvjeStajima gospodarskih druStava i drugih profitno orijentiranih
pravnih osoba — rezidenata Federacije BiH, korekcije racunovodstvene dobiti ili
gubitka prije oporezivanja vrse se za:

e kapitalne dobitke i gubitke iz bilance stanja,


http://fmf.gov.ba/WEB_15072020/Konsolidacija/Konsolidirani%20pregled%20ostvarenih%20javnih%20prihoda%20za%202021.%20godinu.pdf
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e iznose rashoda koji se ne priznaju za porezne svrhe ili premasuju porezno
dopustene vrijednosti propisane zakonom,

e iznose privremenih razlika kod odredenih vrsta rashoda, bilo da se radi o
uvecanju ili umanjenju porezne osnovice,

e iznose prihoda koji su iskazani u ra¢unovodstvu ali ne ulaze u poreznu
osnovicu (stavke umanjenja) ili pak nisu iskazani u racunovodstvu, ali se
ukljucuju u poreznu osnovicu (stavke uvecanja porezne osnovice),

e ucinke transfernih cijena, kao stavki uvecanja porezne osnovice.

U okviru navedenih korekcija, potencijalno najveéi broj odnosi se na uvecanje
financijskog rezultata prije oporezivanja po osnovi u cijelosti ili djelomi¢no porezno
nepriznatih rashoda.

3.1.2. Porezna osnovica kod djelomi¢no «izuzetih pravnih osoba»

Zakon o porezu na dobit izuzima od oporezivanja prihode neprofitnih pravnih osoba
koji su ostvareni djelatnoS¢u za koju su te pravne osobe registrirane. Pritom,
neoporezivim prihodima smatraju se: prihodi iz proracuna ili javnih fondova drzave,
entiteta, Zupanija i jedinica lokalne samouprave; prihodi na osnovi sponzorstva ili
donacija u novcu ili naturi; prihodi od ¢lanarina i sli¢nih naknada; te dobici od
prodaje ili prijenosa dobara (osim dobara koja se koriste ili su se koristila za
obavljanje djelatnosti na trziSnoj osnovi. Medutim, ako neprofitne pravne osobe
ostvarUju druge prihode po osnovi djelatnosti koje obavljaju i profitno orijentirane
pravne osobe, imaju obvezu utvrditi dobit ostvarenu po toj osnovi i to suceljavanjem
prihoda ostvarenih obavljanjem djelatnosti na trzi$noj osnovi i rashoda koji se mogu
povezati sa stjecanja tih prihoda.

Kako «izuzete pravne osobe» poslovne knjige najcesée vode po kontnom okviru za
udruge i druge neprofitne organizacije, u poreznom izvjestaju oporezive prihode
trebaju prikazati prema klasifikaciji za profitno orijentirane pravne osobe (prihodi
od prodaje roba i usluga, ostali poslovni prihodi, financijski prihodi, prihodi od
prodaje imovine, ostali prihodi od imovine i ostali prihodi). Rashodi se, pak,
prikazuju u okviru dvije glavne stavke: direktni troskovi (vezani za oporezive
prihode) i op¢i i administrativni tro§kovi (ukupni iznosi izravnih troSkova i iznosi
neizravnih troSkova rasporedeni koriStenjem alokacijskih kljuceva).

3.1.3. Porezna osnovica kod poslovnih jedinica nerezidenata i podruznica
pravnih osoba iz Republike Srpske ili Bréko Distrikta

Kod utvrdivanja porezne osnovice poslovne jedinice nerezidenta i podruZnice
pravne osobe iz Republike Srpske ili Brcko Distrikta, dobit poslovne jedinice
odnosno podruznice mora odgovarati onoj dobiti koju bi ostvarila kada bi bila
samostalna i neovisna pravna osoba koja obavlja istu ili sli¢nu djelatnost pod istim
ili sli¢énim uvjetima, te kada bi obavljala djelatnost potpuno samostalno s pravnom
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osobom ¢ija je poslovna jedinica ili podruznica (v. ¢lanak 7. stavak (8) Zakona o
porezu na dobit).

Za poslovne jedinice i podruznice nerezidentnih pravnih osoba, zakonodavac je
predvidio nacin poreznog izvjeStavanja kao i za «izuzete pravne osobey, tj.
iskazivanje prihoda po prirodnim vrstama i iskazivanje porezno priznatih rashoda
(direktni troskovi i op¢ih i administrativnih troSkovi). Za pretpostaviti je kako je
razlog za ovakav pristup pretpostavka da veéina nerezidentnih poslovnih jedinica i
podruznica ne vodi kompletno racunovodstvo u Federaciji BiH, tj. da podatke za
sastavljanje poreznog izvjestaja pretezito uzima iz poslovnih knjiga mati¢ne pravne
osobe u inozemstvu, odnosno u Republici Srpskoj ili Br¢ko Distriktu.

3.2. Uskladivanje rashoda

Opce nacelo od kojega se polazi kod uskladivanja porezne osnovice za rashode
gospodarskih drustava jest da su rashodi iskazani u racunovodstvenim evidencijama
i financijskim izvjeStajima sukladno racunovodstvenim standardima porezno
priznati rashodi, osim ako zakonom o porezu na dobit nije odreden njihov drugaciji
porezni tretman. Medutim, kako zakon sadrzi znatan broj odredaba kojima se
propisuje porezni tretman pojedinih vrsta rashoda koji je razlikuje od
racunovodstvenih nacela za njihovo priznavanje, to su u poreznom izvjestaju
(poreznoj bilanci) predvidene Cak 44 stavke za uskladivanje rashoda koji se u
poreznoj bilanci ne priznaju ili se priznaju u iznosima koji se razlikuju od iznosa
iskazanih u bilanci uspjeha.

Razlike izmedu rashoda priznatih u poreznoj bilanci i iznosa rashoda iskazanih u
bilanci uspjeha mogu se klasificirati u dvije temeljne skupine, a to su: stalne razlike
i privremene razlike.

Stalne razlike pojavljuju se kod rashoda koji se u godini nastanka priznaju u
financijskim izvjeStajima, ali se ne priznaju ili se samo djelomi¢no priznaju u
poreznoj bilanci. Stalne razlike se uvijek odnose na isto obracunsko razdoblje u
poreznom izvjestaju i u financijskim izvjeStajima, zbog ¢ega porez temeljen na tim
razlikama pripada upravo tom razdoblju. Porezno dopusteni iznosi stalnih razlika
katkad su utvrdeni nekim drugim poreznim propisom koji regulira tu vrstu isplata ili
su utvrdeni u samom zakonu o porezu na dobit na nacin da je zakonom reguliran
1znos porezno priznatog rashoda po toj osnovi.

Stalne razlike kod rashoda uvijek uvec¢avaju poreznu osnovicu poreza na dobit.
Uvecanje porezne osnovice za 70% troskova reprezentacije, te za iznose koji
premasuju 3% troSkova sponzorstva i 3% troSkova za donacije dane pravnim
osobama koje nisu obveznici poreza na dobit i fizickim osobama koje nemaju
oporezivih prihoda primjeri su djelomi¢no porezno nepriznatih rashoda.

Medu 100% nepriznatim rashodima izdvajamo sljedece:
e zatezna kamata i trosSkovi postupka prinudne naplate,

11
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e sudski troskovi vezano za sporove oko javnih prihoda,

e porez po odbitku obracunan i placen na vlastiti teret,

o rashodi koji se ne mogu povezati s ostvarivanjem dobiti ili na¢elom poslovne
paznje dobrog gospodarstvenika,

e zatezna kamata, penali i ugovorne kazne izmedu povezanih osoba,

e amortizacija koja je obracunana na imovinu koja se ne amortizira i
amortizacija goodwilla koji je nastao kod statusnih promjena,

Privremene razlike kod rashoda nastaju zbog toga $to se razdoblje u kojemu su neke
stavke rashoda ukljuene u oporezivu dobit (porezni gubitak) ne podudara s
razdobljem u kojemu su one ukljucene u obracun racunovodstvene dobiti (gubitka).
Privremene razlike nastaju u jednom ili vise razdoblja, a ukidaju se u jednom ili vise
sljedecih razdoblja.

U Federaciji BiH, privremene razlike mogu nastati kod rashoda amortizacije,
rezerviranja, vrijednosnog uskladenja potrazivanja i zaliha, te umanjenja vrijednosti
stalnih sredstava. Pritom se, u razdobljima nastanka privremenih razlika, u poreznoj
bilanci mogu pojaviti kao stavke uvecanja (odbitne privremene razlike) ili umanjenja
(oporezive privremene razlike) porezne osnovice. U razdobljima ukidanja
privremene razlike imaju suprotan ucinak na poreznu osnovicu.

Stavke uveéanja porezne osnovice u poreznoj bilanci pojavljuju se kao:

e rashodi (nerealizirani gubici) nastali po osnovi uskladivanja vrijednosti
zaliha s njihovom neto ostvarivom vrijednosti (prema MRS 2),

e rashodi rezerviranja priznati u racunovodstvu (prema MRS 37) koji se ne
priznaju (ili djelomicno priznaju) za porezne svrhe u godini rezerviranja,

e rashodi (nerealizirani gubici) po osnovi ispravaka vrijednosti i/ili otpisa
potrazivanja za koje nisu ispunjeni uvjeti za priznavanje u porezne svrhe,

e amortizacija koja je u ranijem razdoblju ve¢ bila iskoris§tene u porezne svrhe,

e rashodi (nerealizirani gubici) po osnovi umanjenja vrijednosti dugotrajne
imovine.

Stavke umanjenja porezne osnovice u poreznoj bilanci su:

e rashodi na ime uskladivanja zaliha iz ranijeg razdoblja koji su bili porezno
nepriznati rashodi,

e rezerviranja za rizike i obveze koja su u ranijem razdoblju bila porezno
nepriznat rashod,

e ispravci vrijednosti i otpisi potrazivanja koji su u ranijem razdoblju bili
porezno nepriznati rashodi,

e rashodi na ime umanjenja vrijednosti dugotrajne imovine koji su u ranijem
razdoblju bili porezno nepriznati rashodi,

e amortizacija koja su u ranijem razdoblju ve¢ bila iskoriStena u porezne
svrhe.
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3.3. Uskladivanje prihoda

Prema odredbi iz ¢lanka 8. Zakona o porezu na dobit prihodi koji se ukljucuju u
poreznu bilancu za potrebe utvrdivanja porezne osnovice jesu prihodi koji su u
poslovnim knjigama i bilanci uspjeha iskazani sukladno ra¢unovodstvenim
propisima i MSFI. Stoga se u dijelu porezne bilance «uskladivanje poreznih stavki»
pojavljuje ograni¢eni broj (6) stavki uskladivanja prihoda koje umanjuju ili
uvecavaju poreznu osnovicu.

Medu prihodima za koje se umanjuje porezna osnovica u poreznoj bilanci
prvorangirani su prihodi od ulaganja koji su ostvareni po osnovi uc¢esca u kapitalu —
dividenda ili drugi nacin raspodjele dobiti, a koji sukladno ¢lanku 21. zakona o
porezu na dobit ne ulaze u poreznu osnovicu. Na ovoj stavci iskazuje se iznos u
racunovodstvu priznatih prihoda (bilo po metodi troska, metodi fer vrijednosti ili
metodi udjela) koji su ve¢ bili uklju¢eni u poreznu osnovicu u poreznoj bilanci
(rezidenta FBiH — obveznika poreza na dobit) isplatitelja dividendi ili udjela u dobiti.

Druge stavke «uskladivanja prihoda» odnose se na:

e umanjenje porezne osnovice za prihode od naplate potrazivanja koja su
ranije bila iskazana kao porezno nepriznat rashod i prihode po osnovi
ukidanja rezerviranja koji su ranije bili iskazani kao porezno priznat rashod,
te

e uvecanje porezne osnovice po osnovi otpisa potrazivanja koja su bila
iskazana kao porezno priznati rashod a za koja vjerovnik povukao tuzbu ili
prijedlog za izvrSenje ili prijavu u stecajnu ili likvidacijsku masu, prihoda
po osnovi ukidanja rezerviranja koji su bili iskazani kao porezno priznat
rashod 1 nisu ukljuceni u financijski rezultat u bilanci uspjeha, te neiskazanih
prihoda koji su trebali biti iskazani u skladu s propisima o oporezivanju
dobiti.

3.4. Kapitalni dobici i kapitalni gubici

U Zakonu o porezu na dobit kao kapitalni dobici, koji uvecavaju poreznu osnovicu
poreza na dobit, definirani su iznosi koji «direktno uvecavaju akumuliranu ili tekucu
dobit u bilanci stanja u skladu s ra¢unovodstvenim propisima». Analogno, kapitalni
gubici, koji umanjuju poreznu osnovicu poreza na dobit, su definirani su kao iznosi
koji «direktno umanjuju akumuliranu ili teku¢u dobit u bilanci stanja ...». Pored
toga, kapitalnim dobicima koji uvecavaju poreznu osnovicu smatraju se i «dobit iz
transakcija prodaje, otudenja ili na drugi nacin prijenosa imovine, pod uvjetom da ta
dobit nije ukljucena u bilancu uspjeha». U praksi gospodarskih drustava u Federaciji
BiH kapitalni dobici i/ili kapitalni gubici koji uvecavaju ili umanjuju poreznu
osnovicu poreza na dobit naj¢esce se pojavljuju kod:
e otudenja ili povlacenja iz upotrebe revalorizirane dugotrajne (ne)materijalne
imovine (v. MRS 16 i MRS 38),
e znaCajnih ucCinaka promjena racunovodstvenih politika 1 ispravaka
pogresaka iz ranijih godina (v. MRS 8)
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e statusnih promjena, te
e podnosenja izmijenjene porezne prijave (i porezne bilance) — u kojoj je
utvrdena porezna obveza u niZem iznosu

3.5. Transferne cijene

Transferna cijena je cijena nastala u vezi s transakcijama sredstvima ili stvaranjem
obveza medu povezanim osobama. Transferne cijene predstavljaju cijene kojima se
vrednuju transakcije u financijskim izvjestajima izmedu povezanih osoba, na nacin
koji nije dosljedan primjeni nacela «izvan dohvata ruke». Vrijednost transakcija
izmedu povezanih osoba ne bi trebala odstupati od trziSne vrijednosti koja se
odrazava kroz transakcije izmedu nepovezanih osoba. Ako odstupa od trziSne
vrijednosti u pitanju je transferna cijena (Pravilnik o transfernim cijenama, ¢lanak
4.)

Prema odredbi iz ¢lanka 44. stavak (1) Zakona o porezu na dobit, porezni obveznik
koji sudjeluje u transakciji s povezanom osobom mora utvrditi svoju oporezivu dobit
na nacin koji je u skladu s nacelom «izvan dohvata ruke». Nacelo «izvan dohvata
ruke» je nacin utvrdivanja transferne cijene koji nalaze se da se one formiraju na isti
nacin kao da se poslovni odnosi odvijaju izmedu medusobno nepovezanih osoba.

Zakon o porezu na dobit preferira tri metode utvrdivanja transfernih cijena i to:
metodu usporedivih nekontroliranih cijena, metodu cijene ko$tanja uvecane za
uobicajenu zaradu ili metodu preprodajne cijene. Za slucajeve kada niti jedna od ove
tri metode nije primjenjiva, dopusta se primjena alternativnih metoda (metoda
podjele dobiti, metoda transakcijske neto-marze ili neka druga metoda).

Porezni obveznik koji uéestvuje u transakcijama s povezanim osobama duzan je u
trenutku podnoSenja svoje porezne prijave imati dokumentaciju o transfernim
cijenama koja sadrzi dovoljno informacija i analizu da se potvrdi da su uvjeti
njegovih transakcija sa povezanim licima u skladu sa principom van dohvata ruke
(¢lanak 46. stavak (1) Zakona o porezu na dobit).

Ako u poreznom razdoblju ukupni iznos transakcija poreznog obveznika s
povezanim osobama prelazi iznos od 500.000 KM, porezni obveznik, uz poreznu
prijavu, ima obvezu Poreznoj upravi podnijeti poseban pregled tih transakcija.

U svrhu detaljnijeg reguliranja problematike transfernih cijena donesen je poseban
Pravilnik o transfernim cijenama («Sl. novine FBiH», br. 67/2016).

Porezna bilanca sadrzi dvije stavke uveéanja porezne osnovice po osnovi transfernih
cijena: «razlika izmedu trzi$nih (visih) i vrijednosti stvarnih transakcija s povezanim
osobama, za prihode i «razlika izmedu trziSnih (nizih) i vrijednosti stvarnih
transakcija s povezanim osobama, za rashode». Ako su povezane osobe rezidenti
Federacije BiH i nisu iskazale umanjenje porezne osnovice po osnovi poreznih
poticaja i poreznog gubitka, mogu ukloniti ucinak dvostrukog oporezivanja
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transfernih cijena, uz prilaganje «godiSnje prijava za uklanjanje dvostrukog
oporezivanja transfernih cijenay.

3.6. Porezni gubici

Porezni gubitak je iznos za koji su u racunovodstvu iskazani rashodi korigirani
prema poreznim propisima veéi od prihoda iskazanih u ra¢unovodstvu korigiranih
sukladno poreznim propisima. Zakon o porezu na dobit u FBiH predvida moguénost
da se porezni gubitak, iskazan u poreznoj bilanci, moze prenijeti i koristiti za
umanjenje porezne osnovice (oporezive dobiti) u buduc¢im razdobljima, ali ne dulje
od pet godina. No, porezni gubitak nije moguce koristiti istodobno s koriStenjem
poreznih poticaja po osnovi (re)investiranja dijela dobiti.

Rezidentni porezni obveznik ne moZe umanjiti poreznu osnovicu ni po osnovi
poreznog gubitka koji je iskazala njegova poslovna jedinice u inozemstvu, odnosno
podruznica u Republici Srpskoj i/ili Bré¢ko Distriktu. Kod statusnih promjena,
porezni obveznik — pravni slijednik ne moze koristiti porezni gubitak po poreznog
obveznika koji je spojen ili mu pripojen. Uz godiS$nju prijavu poreza na dobit, porezni
obveznik koji je koristio porezni gubitak za umanjenje porezne osnovice ima obvezu
podnosenja pregleda nastalih, iskoriStenih i neiskoristenih poreznih gubitaka.

3.7. Porezni poticaji

Za obveznike koji se bave proizvodnom djelatnos$¢u zakon o porezu na dobit
predvida moguénost poreznog poticaja po osnovi ulaganja u proizvodnu opremu ili
po osnovi ulaganja u stalna sredstva proizvodne djelatnosti, ali uz znacajna
ograni¢enja i uvjete koje pritom porezni obveznici moraju ispuniti.

Poreznom obvezniku koji izvr$i investiranje iz vlastitih sredstava u proizvodnu
opremu u vrijednosti viSe od 50% ostvarene dobiti prije oporezivanja tekuceg
poreznog razdoblja, umanjuje se obveza obrac¢unanog poreza na dobit za 30% iznosa
u godini investiranja, pod uvjetom da je proizvodna oprema kupljena i stavljena u
upotrebu u godini za koju se trazi umanjenje porezne obveze.

Poreznom obvezniku koji u razdoblju od pet uzastopnih godina izvr$i investiranje iz
vlastitih sredstava, u ukupnom iznosu 20 milijuna KM, s tim da u prvoj godini
investira 4 milijuna KM, umanjuje se obveza obracunanog poreza na dobit za 50%
iznosa u godinama investiranja. Pritom, pod investiranjem se podrazumijeva
ulaganje u stalna sredstva i to: nekretnine, postrojenja i opremu, uz iznimku
stambenih jedinica i putnickih automobila, koja ¢e porezni obveznik koristiti u svrhu
obavljanja proizvodne djelatnosti.

Za sve rezidentne porezne obveznike, uz odredene uvjete, predvidena je moguénost
umanjenje porezne obveze na temelju novog zaposljavanja.

Porezni obveznik ima pravo na «porezno priznati rashod u visini dvostrukog iznosa
bruto plaée ispla¢ene novoprimljenim zaposlenicima» ako je s novoprimljenim

15



Zeljko Bosnjak

zaposlenikom sklopio ugovor o radu za razdoblje od najmanje 12 mjeseci, pod
uvjetom da taj zaposlenik nije u prethodnih pet godina bio zaposlen kod poreznog
obveznika ili povezane mu osobe. Ovaj porezni poticaj ne moze se koristiti ako
porezni obveznik koristi povlastice ili subvencije za zaposljavanje po osnovi drugih
propisa.

3.8. Porezni kredit

U svrhu izbjegavanja dvostrukog oporezivanja, poreznim obveznicima koji imaju
registrirane poslovne jedinice u inozemstvu i/ili podruznice u Republici Srpskoj i
Brcko Distriktu i/ili usluge u inozemstvu pruzaju povremeno omogucéeno je
koriStenje poreznog kredita, tj. umanjenja porezne obveze za porez (ili dio poreza)
placen izvan teritorija Federacije BiH. U slucajevima kada je stopa poreza na dobit
u zemlji gdje porezni obveznik ima poslovnu jedinicu ve¢a nego u Federaciji BiH,
porezni obveznik nema moguénost umanjenja porezne obveze za cjelokupni iznos
poreza koja je njegova poslovna jedinica platila u inozemstvu, ve¢ poreznu obvezu
moze umanjiti samo po stopi koja vrijedi u Federaciji BiH (10%).

Vazno je istaknuti kako se porezni kredit moze koristiti samo kod utvrdivanja
porezne obveze za obracunsko razdoblje u kojem je placen, te se ne moze prenositi
u sljedece obracunsko razdoblje. To prakticno znaci da ako iznos poreznog kredita
na koji ima pravo premasuje iznos obracunanog poreza (prije umanjenja za porezni
kredit), ili ako je iskazan porezni gubitak, porezni obveznik neée biti u prilici
iskoristiti dio poreznog kredita (ili porezni kredit uopce nece iskoristiti).

3.9. Porez po odbitku

Prema odredbama iz ¢lanka 38. Zakona o porezu na dobit, porez po odbitku
obracunava se na prihod koji je ostvario nerezident obavljanjem povremene
djelatnosti na teritoriju Federacije, osim prihoda koji se moze pripisati poslovnoj
jedinici. nerezidenta u Federaciji. Porez po odbitku obracunava se na osnovi isplate
ili na drugi nacin izmirene:

e dividende, odnosno raspodjela iz dobiti,

e kamate ili njenog funkcionalnog ekvivalenta po financijskim instrumentima

aranzmanima,

e naknada za autorska prava i druga prava intelektualnog vlasniStva,

e naknada za upravljacke, tehnicke i obrazovne usluge (ukljuc¢ujuéi naknade
za usluge istrazivanja trziSta, poreznog savjetovanja, revizorske usluge i
konzalting usluge),
naknada za zakup na osnovu iznajmljivanja pokretne i nepokretne imovine,
naknada za zabavne i sportske dogadaje,
premija osiguranja za osiguranje ili reosiguranje od rizika u Federaciji,
naknada za telekomunikacijske usluge,
ostale naknade za usluge, ali samo za nerezidente iz drzava sa kojima nema
potpisan ugovor o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja.
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Zakon nalaze da porez po odbitku uime nerezidenta obraCunava i obustavlja
isplatitelj — rezident Federacije prilikom isplate ili na drugi nacin podmirenja obveza
prema nerezidentu. Stopa poreza po odbitku je 10%, s izuzetkom stope od 5% za
dividende.

Medutim, kako su medunarodni ugovori o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja
pravno iznad nacionalnih zakona, utvrdivanje postoji li (ili ne postoji) obveza
obustave dijela prihoda rezidenta po osnovi poreza po odbitku u praksi je ¢esto vrlo
slozeno pitanje.

4. KRATKA RASPRAVA O PRIMJENI PROPISA O POREZU NA
DOBIT U FEDERACIJI BOSNE I HERCEGOVINE

Vaze¢i zakon o porezu na dobit, o primjerenosti ¢ijih pojedinih odredaba se moze
raspravljati, ipak je donio odredeni pozitivan iskorak u smislu jasnijeg definiranja
oporezivanja dobiti pravnih osoba. U prijelaznim odredbama Zakona o porezu na
dobit navedeno je kako ¢e se Pravilnikom o primjeni zakona o porezu na dobit, koji
donosi federalni ministar financija, propisati: utvrdivanje porezne osnovice,
procedure utvrdivanja i naplate poreza, procedure za ostvarivanje prava na porezne
poticaje, oblik, sadrzaj, nacine i rokove dostavljanja obrazaca poreznih prijava i
druga pitanja od znacaja za primjenu ovog zakona. Pored toga, u vise zakonskih
odredaba navedeno je kako ¢e sastavni dio Pravilnika biti i obrasci porezne prijave,
porezne bilance i drugi obrasci.

Medutim, dojam je kako su skoro sve zakonske odredbe klasificirane kao «pitanja
od znacaja za primjenu ovog zakonay, te je donesen (i viSe puta dopunjavan)
Pravilnik o primjeni zakona o poreza na dobit («Sluzbene novine FBiH», br.
88/2016, 11/2017, 96/2017, 94/2019, 87/2020 i 33/2022) koji je dvostruko veceg
obima (bez obrazaca) od samog zakona. No, veéi problem od njegova obima je
¢injenica da pojedine odredbe Pravilnika nisu u duhu zakonskih odredaba. Kada se
tome dodaju odredeni «problemati¢ni» stavovi Federalnog ministarstva financija i
Porezne uprave, s pravom se moze postaviti pitanje: $to ima veci zna¢aj u primjeni
propisa o oporezivanju dobiti: zakon, pravilnici ili stavovi. U tom kontekstu, u
nastavku je raspravljen samo dio od u praksi «dvojbenih» pitanja.

4.1. Rashodi koji se ne mogu povezati s ostvarenom dobiti ili nacelom paZnje
dobrog gospodarstvenika

Medu porezno nepriznatim rashodima u c¢lanku 9. Zakona o porezu na dobit
pobrojani su i «rashodi koji se ne mogu povezati s ostvarenom dobiti ili nacelom
paznje dobrog gospodarstvenikay, ali nije navedeno Sto pripada u tu kategoriju
rashoda. Stoga je su «svrha ostvarivanja dobiti» i nacelo paZnje dobrog
gospodarstvenika «pojaSnjeni» u ¢lanku 19. Pravilnika o primjeni zakona o porezu
na dobit. S navodima da rashodi koji sluze privatne svrhe vlasnika ili zaposlenika i
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rashodi koji su evidentirani temeljem placanja za druge osobe nisu porezno priznati
rashodi koji se ne mogu povezati s prihodima, moZzemo se sloziti. Medutim,
problemati¢ni su navodi sadrZani u stavcima (3) i (5) ¢lanka 19. Pravilnika, kojima
se ugovaranje poslova koji za posljedicu imaju rashode koji su ve¢i od prihoda,
porezno priznatima smatraju samo rashodi u visini realiziranog prihoda, jer se
smatraju «damping» cijenom, koja je definirane kao «cijena koja je manja od cijene
kostanja».

Posljedica opisanog «pojaSnjenja svrhe ostvarivanja dobiti» je osporavanje, od
strane poreznih inspektora, poreznog priznavanja rashoda (troskova za prodano) u
slucajevima ne samo sezonskog snizenja cijena robe, ve¢ i dosljedne primjene
odredbe MRS-a 2 prema kojoj se zalihe trebaju iskazati po neto prodajnoj cijeni kad
god je na ona niZa od nabavne cijene ili cijene koStanja.

Da su spomenute odredbe Pravilnika «promasene», sugerira i definicija po kojoj je
damping plasiranje proizvoda na trziste po preniskim cijenama (koje ne pokrivaju ni
troSkove proizvodnje). To se radi tako da drzava izdaje drzavnu pomo¢ za
proizvodnju ili prekomjernom proizvodnjom tvrtki koje se onda svojih proizvodnih
zaliha rjeSavaju plasmanom po snizenim cijenama na stranim trzi§tima.
(www.europarl.europa.eu/hr)

4.2. Amortizacija porezno (ne)priznat rashod

Propisi o oporezivanju dobiti koji su se primjenjivali u razdoblju 1998.-2015. godine
propisivali su «maksimalno dopustene» stope amortizacije na dugotrajnu imovinu,
To je znacilo da su se iznosi amortizacije obracunane u racunovodstvu po stopama
nizim od «maksimalnih» priznavale i za porezne svrhe, te nije bilo nuzno iskazivanje
privremenih razlika, osim u slu¢aju kad su porezni obveznici vrsili obracun
amortizacije po razli¢itim stopama za racunovodstvene i za porezne svrhe.

U Zakonu o porezu na dobit, koji se primjenjuje od 1.1.2016. godine, propisane su
stope amortizacije za pojedine vrste dugotrajne imovine. [ako se u stavku (1) ¢lanka
42. Pravilnika o primjeni zakona o porezu na dobit zakonom propisane stope
amortizacije ponovno nazivaju «maksimalnimy, odredbom iz stavka (6) istog ¢lanka
Pravilnika «ne dozvoljava se prijenos privremenih razlikay. Ta je odredba
potkrijepljena i stavom Federalnog ministarstva financija prema kojemu se stope
amortizacije propisane zakonom smatraju «fiksnimy, §to znaci da sluc¢aju obracuna
amortizacije u racunovodstvu po nizim (realnim) stopama od porezno propisanih
nastaju oporezive privremene razlike, koje se ukidaju u obracunskim razdobljima
kad se sredstvo amortizira za porezne svrhe.

Pitanje koje se svakako moze postaviti je: Sto je razlog za promjene pristupa
poreznog tretmana rashoda amortizacije od strane federalnog ministarstva financija?
Medutim, prakti¢ni je problem Sto zna¢ajan broj poreznih obveznika nije prepoznao
(ili nije zelio prepoznati) «novi pristup» u poreznom tretmanu amortizacije. U tim
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slucajevima, posljedica dosljedne primjene odredaba iz ¢lanka 42. Pravilnika o
primjeni zakona o porezu na dobit moZe biti da dio rashoda amortizacije iskazanih u
bilanci uspjeha ne bude porezno priznat za porezne svrhe.

4.3. Dodatni «dokazi» za ostvarenje (zakonskog) prava na porezno priznavanje
rashoda ili umanjenje porezne osnovice

U odredenim slucajevima odredbama Pravilnika o primjeni zakona o porezu na
dobit nametnute su obveze dodatnih dokaza o ispunjavanju uvjeta za umanjenje
porezne osnovice, a time i obveze poreza na dobit. Ovu tvrdnju potkrjepljujemo sa
dva primjera.

Prvi se odnosi na porezno priznavanje rashoda po osnovi ispravka vrijednosti
potrazivanja. Naime, prema odredbama ¢lanka 17. Zakonu o porezu na dobit porezno
se priznaju rashodi u raCunovodstvu iskazani po osnovi ispravka vrijednosti i/ili
otpisa potrazivanja pod uvjetima: (a) da potrazivanja nisu naplacena u roku 12
mjeseci od datuma dospijeca naplate (osim iznosa koji se duzniku istodobno duguje)
ili (b) da su potrazivanja utuzena ili da je pokrenut izvrSni postupak ili da su
potrazivanja prijavljena u likvidacijskom ili stecajnom postupku nad duznikom.
Medutim, u ¢lanku 38. Pravilnika o primjeni zakona o porezu na dobit, kao dodatni
uvjet za porezno priznavanje rashoda po osnovi ispravka vrijednosti i/ili otpisa
potrazivanja navodi se «posjedovanje usuglasenog stanja dugovanja i potrazivanja
(Izvod otvorenih stavki: I0S) s duznikomy.

Drugi primjer odnosi se na pravo koriStenja poreznih poticaja za (re)investiranje
dobiti. Naime, uz ¢lankom 36. Zakona o porezu na dobit propisane uvjete za
ostvarenje poreznog poticaja po osnovi ulaganja u proizvodnu opremu ili po osnovi
ulaganja u stalna sredstva proizvodne djelatnosti, u ¢lanku 88. Pravilnika o primjeni
zakona o porezu na dobit navodi se i dodatni uvjet da se «kupnja iz vlastitih sredstava
utvrduje na temelju Izvjestaja o nov€anim tokovima ... na nacin da je NPA > NIA +
NFA, tj. da je (u Izvjestaju o novcanim tokovima) iskazan ve¢i ili (barem) jednak)
neto novéani tok od poslovnih aktivnosti od zbroja neto novcanog toka od
investicijskih aktivnosti i neto novcanog toka od financijskih aktivnosti. Obzirom
da pravne osobe koje su klasificirane kao mikro i male nemaju zakonsku obvezu
sastavljanja Izvjestaja o0 novéanim tokovima upitno je kako ¢e ispuniti ovaj (dodatni)
zahtjev koji se trazi Pravilnikom.

4.4. Porezni tretman manjkova na teret odgovorne osobe

lako porezni tretman manjkova nije eksplicitno reguliran Zakonom o porezu na
dobit, u ¢lanku 28. Pravilnika o primjeni zakona o porezu na dobit manjkovi (osim
manjkova nastalih uslijed vise sile) podvode se pod «rashode koji se ne mogu
povezati s ostvarivanjem dobiti ili se ne mogu povezati s naelom poslovanja
paznjom dobrog gospodarstvenika». Pritom se navodi i da «manjkovi zaliha koji
nastaju kao posljedica ljudskog faktora, odnosno za koje se treba teretiti odgovorna
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osoba, predstavljaju porezno nepriznat rashod». Ova «nespretna» formulacija u
praksi ¢esto dovodi do pogresnog pristupa u poreznom tretmanu manjkova. Naime,
citirana odredba moze se odnositi samo na manjkove koji su priznati na teret rashoda
poreznog obveznika i koji nece biti (a trebali su biti) nadoknadeni od odgovorne
osobe. U slucaju kad porezni obveznik prizna potrazivanje od odgovorne osobe,
prihod po osnovi manjkova i obvezu za PDV, te kod razduZenja zaliha istodobno
prizna i rashod (u visini prihoda) taj iznos ne moze biti porezno nepriznat rashod.
No, obzirom da pojedini porezni inspektori nisu takvog misljenja, kod opisanog
slucaja prakti¢nije je knjigovodstveni stav «skratiti», tj. izvrSiti knjizenje bez
priznavanja prihoda i rashoda.

4.5. Posjedovanje «studije o transfernim cijenama»

U svrhu dokazivanje (ne)postojanja obveze uvecanja porezne osnovice po 0snovi
transfernih cijena, odredbama Pravilnika o transfernim cijenama od poreznih
obveznika koji sudjeluju u transakcijama s povezanim osobama (¢ak i ako
primjenjuju nacelo «izvan dohvata ruke») zahtijeva se da posjeduju evidencije,
dokumente i izvjestaje (tzv. TP dokumentaciju) kao dokaze da je cijena u tim
transakcijama utvrdena po nacelu «izvan dohvata ruke». Pritom, ni u jednoj odredbi
Pravilnika se ne navodi da u tu svrhu porezni obveznici trebaju imati dokument pod
nazivom «studija o transfernim cijenama». Medutim, u internim uputama koje je
Porezna uprava kao «obvezujuci dokument» izradila za porezne inspektore, navodi
se kako u kontroli poreznih obveznika koji posluju s povezanim osobama trebaju
utvrditi «posjeduje li porezni obveznik studiju o transfernim cijenamay i ako je ima
je li «adekvatno i pravilno sacinjenay, te da «ako porezni obveznik ne posjeduje
studiju o transfernim cijena, isto podlijeze prekr$ajnim sankcijamay.

4.6. Postupanja u poreznom nadzoru

Prema odredbi iz ¢lanka 73. Zakona o Poreznoj upravi Federacije BiH («Sluzbene
novine FBiH», br. 33/2002, 28/2004, 57/2009, 40/2010, 29/2011, 27/2012, 7/2013,
71/2014, 91/2015 1 44/2022), razrez poreza na dobit moze se izvrsiti «u roku od pet
(5) godina nakon §to je porezna prijava za taj porez podnesena ili nakon isteka
zakonskog roka za podnosenje porezne prijave, racunajuci od dana koji je kasnije
nastupio». Prakticno to znaci da porezni obveznici trebaju ne samo dosljedno
primjenjivati odredbe Zakona o porezu na dobit i Pravilnika o njegovoj primjeni (¢ije
su pojedine odredbe nisu utemeljene na zakonskim odredbama), nego i prejudicirati
stavove Porezne uprave i postupanja poreznih inspektora puno ranije nego su ti
stavovi 1 upute za postupanja u poreznom nadzoru sluzbeno ili interno objavljeni.

Kad je u poreznom nadzoru utvrdena nepravilnost (najces¢e uslijed neizvrSene
korekcije porezne osnovice za porezno nepriznate rashode) u praksi se dogada da
porezni inspektori naloZe pla¢anje porezne obveze po svakoj stavci porezne bilance
koja nije bila uvecana (bez obzira je li porezni obveznik bio iskazao poreznu
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osnovicu ili nije), Sto je pogreSan pristup. Pravilan pristup je sastavljanje korigirane
porezne bilance i prijave poreza na dobit na temelju koje ¢e (eventualno) biti
iskazana porezna obveza u ve¢em iznosu od iznosa koji je porezni obveznik ranije
prijavio.

Kao posebnu nelogi¢nost valja istaknuti Cinjenicu da se Porezna uprava mjeri
ucinkovitost poreznog nadzora prema obracunanom (a ne napla¢enom) «naknadno
utvrdenom porezu na dobity.

Navedene i druge Cinjenice u praksi rezultiraju nebrojenim Zalbama na rjeSenja
Porezne uprave (koje u pravilu bivaju odbijene), te u konacnici i u sudskim tuzbama.

5. ZAKLJUCAK

Premda su zakonske odredbe, uz stanovite iznimke, korektno napisane, primjena
propisa o porezu na dobit u Federaciji BiH ve¢ godinama nailazi na poteskoce.
Misljenja smo kako je glavni razlog za to pokusaj da se provedbenim propisima (kao
i «stavovima») nametnu odredena rjeSenja koja nisu (ili barem nisu jasno)
utemeljena na zakonu. Posljedica je takvog restriktivnog pristupa znacajan broj (od
strane poreznih obveznika) osporavanih rjeSenja o dodatnim poreznim obvezama,
koje nerijetko rezultiraju 1 sudskim sporovima.

Kako bi se poboljsalo razumijevanje na relaciji Porezna uprava — porezni obveznik,
potrebno je da odredbe buduceg (novog ili izmijenjenog) zakona o porezu na dobit
budu nedvosmislene, te da se provedbeni propisi (pravilnici) rade u svrhu primjene
zakonskih odredaba a ne da se u njima «propisuju» dodatne obveze koje potencijalno
mogu dovesti pogorsanja poreznog polozaja obveznika poreza na dobit.

Takoder, bilo bi korisno da se interni dokumenti (upute, instrukcije, stavovi), koje
porezna vlast sacinjava za svoje zaposlenike, zamijene s «knjigom poreznih
postupanja» koja bi bila dostupna i poreznim obveznicima, §to bi zasigurno
rezultiralo boljom naplatom poreza na dobit po poreznim prijavama, odnosno
smanjenjem broja zalbi i tuzbi na «rjeSenja» poreznih vlasti.
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METODE PROCJENE POREZNE OSNOVICE U OBLASTI
POREZA NA DODANU VRIJEDNOST

Sazetak

Porezna revizija podrazumijeva pregled poslovnih knjiga poreznih obveznika s
ciljem provjere ispravnosti iskazane porezne obveze. Reviziju i kontrolu poreznih
obveznika provode porezni organi koristenjem izravnih, ali i posrednih dokaza u
obliku procjene porezne osnovice. U ovom radu je analizirana primjena indirektnih
metoda procjene porezne osnovice u oblasti poreza na dodanu vrijednost u Bosni i
Hercegovini. Cilj rada je izloziti metode koje se pretezito koriste u poreznom
nadzoru, analizirati vazece propise koji odreduju minimalne uvjete za primjenu ovih
metoda te detektirati tekuce probleme u primjeni instituta procjene s ciljem
prepoznavanja kriticnih elemenata koje zahtijevaju sustavna poboljsanja.

Kljucne rijeci: metode procjene porezne osnovice, indirektne metode, problemi
procjene

1. uvOD

Porezna revizija ima klju¢nu ulogu u otkrivanju neuskladenosti prijavljenih poreznih
obveza sa zakonskom regulativom. Provjera ispravnosti poreznih prijava od strane
poreznih organa temelji se na direktnim (izravnim) i/ili indirektnim (neizravnim)
dokazima. Izravni dokazi dokazuju ¢injenicu bez pozivanja na druge potkrepljujuce
dokaze. Nasuprot tomu, pod indirektnim ili posrednim dokazima podrazumijevaju
se zakljucci izvedeni logickim povezivanjem utvrdenih ¢injenica, odnosno dokaza
koji bi trebali podrzavati logiku izvedenog zakljucka. U domacoj poreznoj regulativi
ovlastenje za primjenu posrednih dokaza propisano je ¢lankom 67. Zakona o
poreznoj upravi FBiH, ¢lankom 27. Zakona o poreznom postupku RS i ¢lankom 71.
Zakona o postupku neizravnog oporezivanja. Opcenito, porezni organi se upustaju u
procjenu porezne osnovicu koristenjem indirektnih metoda procjene ako porezni
obveznik:

1. ne predoci poslovne knjige evidencije koje je duzan voditi,

2. ne izdaje propisane racune ili ne vodi poslovne knjige to¢no, potpuno i

azurno,
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3. podatke za oporezivanje ne moze dokazati vjerodostojnom
dokumentacijom,

4. ne pristaje sudjelovati u postupku kontrole ili onemoguc¢i postupak
poreznog nadzora.

Indirektne metode procjene porezne osnovice, minimalni uvijeti i postupci za njihovu
primjenu obic¢no se detaljno propisuju kako bi porezni obveznici bili upoznati s
metodologijom procjene njihove porezne obveze. Republika Srpska je Zakonom o
poreznom postupku i Pravilnikom o uvjetima, postupku i nacinu primjene
indirektnih metoda utvrdivanja porezne osnovice definirala indirektne metode
procjene i njihovu primjenu kod utvrdivanja porezne osnovice poreza na dohodak i
poreza na dobit koji su pod ingerencijom entitetskih poreznih uprava. S druge strane,
iako porezna regulativa u Federaciji BiH dopusta koristenje indicija u utvrdivanju
toéne porezne obveze, ne specificira indirektne metode procjene niti protokol
njihove primjene. Kada je rije¢ o drzavnoj razini, odnosno kod primjene Zakona o
porezu na dodanu vrijednost, primjena indirektninh metoda procjene predvidena je
¢lankom 71. Zakona o postupku neizravnog oporezivanja, dok su uvjeti za primjenu
ovih metoda definirani ¢lankom 26. Pravilnika o kontroli i ograni¢enoj provjeri
neizravnih poreza. U skladu s time, utvrdivanje porezne osnovice pomocu
indirektnih metoda rekonstrukcije prihoda primjenjuje se samo u slu¢ajevima
odbijanja suradnje s poreznim organima i upitne vjerodostojnosti poslovnih knjiga i
evidencija poreznog obveznika. Sto se smatra vjerodostojnom dokumentacijom
moze se promatrati u smislu ¢lanka 11. Zakona o ra¢unovodstvu i reviziji u
Federaciji Bosne i Hercegovine jer je ¢lankom 56. Zakona o PDV-u propisano
vodenje poslovnih knjiga u skladu s propisima o ra¢unovodstvu. Medutim, kada su
u pitanju dopustene metode procjene, minimalni uvjeti za primjenu instituta procjene
i revizijski postupci neophodni za argumentaciju opravdane sumnje u
vjerodostojnost poslovne dokumentacije, isti nisu precizno definirani u zakonskoj
regulativi poreza na dodanu vrijednost, zbog ¢ega je poreznim organima ostavljen
Sirok diskrecijski prostor za primjenu instituta procjene porezne osnovice. No, u
praksi se porezni organi uglavnom oslanjaju na verificirane revizijske metode i
tehnike koje koriste brojne porezne administracije u svijetu (Biber, 2010).

1. izvori i uporabe sredstava
analizu bankovnih pologa i gotovinskih izdataka
analizu neto vrijednosti,
metoda bruto marze
input-output metoda

Nk ow

Navedene metode se dominantno koriste u provjeri ispravnosti osnovice poreza na
dohodak i poreza na dobit, ali se u odredenoj mjeri mogu primjenjivati i na druge
vrste poreza. Cilj ovog rada je analiza mogu¢ih metoda rekonstrukcije prihoda u
oblasti poreza na dodanu vrijednost. Kada je rije¢ o prve tri metode, iscrpan pristup
procjene porezne osnovice koristenjem ovih metoda zahtuevao bi, pored poslovnih
ratuna, i uvid u privatne ra¢une vlasnika poduzeéa. Clankom 26. Pravilnika 0
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kontroli i ograni¢enoj provjeri neizravnih poreza propisana je duZnost ovlastene
osobe da prema potrebi, pribavi informaciju o priljevu i odljevu sredstava preko
transakcijskih racuna banaka, informacije o financijskim izvjesStajima od nadleznog
entitetskog organa, organa Brcko distrikta BiH i druge relevantne informacije o
kontroliranom obvezniku i o privatnoj imovini osoba povezanih s kontroliranim
obveznikom. Medutim, postavlja se pitanje imaju li porezni organi pravo uvida u
bankovne racune fizickih osoba (vlasnika poduzeca) za koje nemaju nalog za
kontrolu? Dalje, poteskoce u primjeni analize priljeva i odljeva novca u domacoj
poreznoj praksi stvara i ¢injenica da obveznici mogu potpisivati pro forma ugovore
0 zajmu te podizati i polagati prethodno podignuti novac. Naime, zakonom nije
definirana obveza ovjere ugovora o zajmu kod javnog biljeznika kako bi se ugovor
smatrao pravno valjanim. Time se oteZava analiza oporezivih izvora jer se ugovori
mogu naknadno datirati voljom ugovornih strana, $to Siri potencijalni opseg porezne
revizije. Jedini nain osporavanja valjanosti takvih dokumenata je diskreditacija
vjerodostojnosti dokumentacije koja prati evidentiranje ovih transakcija. Primjerice
operativne pogreSke u datiranju izvornih dokumenata, opisu svrhe na bankovnim
uplatnicama i datumima naloga za knjiZzenje ovih poslovnih promjena mogu biti
validan argument u korist poreznih organa. Imaju¢i u vidu navedene poteskoce,
metode navedene pod rednim brojevima od 1 do 3 rijetko se koriste u postupcima
poreznog nadzora u oblasti PDV-a. Stoga se porezni organi uglavnom oslanjaju na
metodu bruto profitne marze i input-output metodu, ali i na modificiranu metodu
bankovnih pologa i gotovinskih izdataka koja se primarno koristi kao pripremna
radnja kojom se nastoje identificirati potencijalni signali nelogi¢nosti u poslovanju
poreznog obveznika. Tlustracije metode bruto profitne marze, input-output metode i
modificirane metode bankovnih pologa i gotovinskih izdataka prikazane su u
nastavku rada.

2. UVJETI ZA PRIMJENU INSTITUTA PROCJENE

Kao $to je prethodno istaknuto, institut procjene porezne osnovice primjenjuje se
isklju¢ivo u slucaju upitne vjerodostojnosti poslovnih knjiga poreznog obveznika ili
odbijanja suradnje s poreznim organima. Sud o upitnoj vjerodostojnosti poslovnih
knjiga potrebno je iscrpno dokumentirati te obrazloziti revizijske procedure i
analiticke postupke pomocu kojih se doslo do ovog zakljucka. Argumentaciju u
korist primjene instituta procjene nerijetko prati i dokumentiranje statisti¢kih
anomalija u podacima na temelju kojih je prijavljena porezna obveza. Naime, razvoj
digitalne tehnologije omoguc¢ava analizu velikih koli¢ina podataka u kratkom roku
bez znacajnih troSkova ako porezni organi u svojim organizacijskim jedinicama
raspolazu kadrovima educiranim za podatkovnu analizu. Jedan od takvih primjera je
1 Benfordova analiza ili analiza znamenki. Naime, za vecéinu racunovodstvenih
podataka, a time i za podatke o prihodima, moZe se o¢ekivati da slijede Benfordovu
(lognormalnu) distribuciju i kao takvi su prikladni za analizu znamenki (Hill 1995,
Durtsch i sur. 2004). To je karakteristicno za podatke u kojima ne postoji dosljedna
ljudska intervencija, kao 5to je to slu¢aj kod transakcija koje proizlaze iz kombinacija

25



Ante Dzidi¢

brojeva poput umnoska cijena i koli¢ina. Primjerice, analiza znamenki na uzorku
podataka o prihodima od prodaje u ljekarni¢koj djelatnosti u Bosni i Hercegovini
nije prikladna za analizu znamenki jer se znacajan dio prihoda od prodaje odnosi na
prodaju lijekova cija je cijena propisana programima refundacija od strane
zupanijskih zavoda za zdravstvo. Osim toga, odredeni skupovi podataka povezani s
ra¢unovodstvom ipak nisu u skladu s Benfordovom distribucijom. Na primjer,
dodijeljeni brojevi, kao Sto su brojevi ¢ekova, brojevi narudzbenica ili brojevi, kao
§to su cijene proizvoda ili usluga ili podizanja novca na bankomatu, ne slijede
Benfordov zakon (Nigrini i Mittermaier 1997). Prema tomu, sama neuskladenost
znamenki kod racunovodstvenih podataka ne znaci nuzno i manipulaciju podacima.
Stoga je kljucna korist analize znamenki identifikacija racuna koji ne slijede
lognormalnu distribuciju i koji zahtijevaju dodatnu provjeru poreznih organa.
Ukoliko ne postoji razumno obja$njenje anomalije u raCunovodstvenim podacima za
koje se ocekuje da slijede Benfordovu distribuciju, onda se ista moZze koristiti samo
kao dio skupa indicija koji bi dodatno argumentirao opravdanost KoriStenja
indirektnih metoda rekonstrukcije porezne osnovice. Povrh Benfordove analize,
statistike koje dovode u vezu dvije ili vise logicki povezanih stavki u financijskim
izvjeStajima putem vremenskih serija takoder mogu biti korisne indicije u
dokazivanju skrivenih prihoda, posebice ako se izvode u kombinaciji sa sadrzajnom
analizom koja narusava pretpostavku ekonomicnog poslovanja i nacelo paznje
dobrog gospodarstvenika. RijeC je zapravo o otkrivanju ekstremnih vrijednosti
(outliera) koji odstupaju od ostalih vrijednosti u uzorku. Identifikacija ekstremnih
vrijednosti posebice je vazna kod analize industrijskih standarda u analizi pomocu
financijskih pokazatelja. U tu svrhu se u razli¢itim poreznim jurisdikcijama vode
javni registri profila djelatnosti iz kojih je vidljiv raspon marzi i drugi financijski
pokazatelji koji mogu posluziti kao inicijalni indikator neuskladenosti financijskih
pokazatelja obveznika i industrijskih standarda. Medutim, kao i u slu¢aju analize
znamenki, izolirana usporedba financijskih pokazatelja s industrijskim standardima
izuzetno je krhka osnova za donoSenje suda o poreznoj evaziji. Stoga se ovi
pokazatelji uglavhom koriste kao suplement koji dodatno naruSava kredibilitet i
vjerodostojnost poslovnih knjiga obveznika. Ukoliko se uz ovu analizu uredno
dokumentiraju i propusti kod izdavanja racuna u smislu prekinutog slijeda ra¢una ili
vremena izdavanja racuna koji bi ukazivao na operativnu nelogi¢nost u poslovanju,
povecava se razumno uvjerenje da je obveznik u odredenoj mjeri skrivao oporezive
izvore prihoda.

3. ANALIZA BANKOVNIH POLOGA | GOTOVINSKIH IZDATAKA

Opcenito, analiza bankovnih pologa i gotovinskih izdataka usporeduje ukupne
primitke novca s prijavljenim bruto prihodom. Ukupni primici podrazumijevaju
priljeve na poslovne i osobne racune, ukljucujudi i investicijske i ratune za trgovanje
vrijednosnim papirima, ali i izdatke koji nisu podmireni putem bankovnog racuna.
Tako dobiveni iznos se korigira za prijenose izmedu nov¢anih racuna i neoporezive
primitke, a potom usporeduje s prijavljenim bruto prihodom. Ukoliko su ukupni
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primici nakon korekcija ve¢i od prijavljenog prihoda postavlja se ,hipoteza“ 0
neprijavljenom prihodu. Obzirom da se ova metoda uglavnom oslanja na bankovne
pologe ne preporucuje se za gotovinski intenzivne djelatnosti gdje postoji znacajna
mogucnost skrivanja gotovinskog prometa. Kao Sto je prethodno istaknuto,
modifikacija ove metode moze se primijeniti i kod analize ispravnosti prijavljenog
poreza na dodanu vrijednost u smislu da ista upu¢uje na izvore novca koji zahtijevaju
dodatnu provjeru. llustracija ove metode prikazana je u tablici 1.

Tablica 1. llustracija modificirane metode ukupnih pologa novca i gotovinskih

izdataka
RB Eredzna Naziv konta 2020 2021
Tekuci promet Ziro racuna LOBIINE, Lo bt
1 00 00
2 Povecanje potrazivanja od kupaca 55.000,00  73.000,00
3 Povecanje novca u blagajni 3.500,00 2.500,00
TroSkovi i obveze podmireni u 0.00
4 gotovini ’ 0,00
Naplata drugih potrazivanja u
5 razdoblju 18.500,00 53 400,00
6 Korekcija za obrac¢unska placanja 78.000,00 125.000,00
Korekcija za prijenos izmedu
7 racuna i blagajne sl 121.000,00
Primljeni krediti, pozajmice i
8 povecanje kapitala ISLLELE 102.000,00
Ukuban promet 1.723.000, 1.833.500,
9 pan p 00 00
10 Neoporezivi promet 30.000,00  13.000,00
Oporezivi promet 1.693.000, 1.820.500,
11 00 00
. . 1.447.008, 1.555.982,
12 Oporeziva osnovica (11/1,17) 55 91
Priiavliena osnovica 1.427.350, 1.542.150,
13 12V 00 00
14 Neprijavljeni prihod (12-13) 19.658,55  13.832,91
Napomene:

- U izratunu su koriStene tipi¢ne transakcije u poslovnim knjigama poreznih
obveznika. Iscrpna analiza ukljucuje i druga uskladivanja karakteristi¢na za
pojedina¢nog poreznog obveznika.

- Ukoliko se utvrdi postojanje troskova i obveza plac¢enih gotovinom
(prijavljenom ili neprijavljenom) za taj iznos je potrebno uvecati ukupne
pologe. TroSkovi i obveze placene gotovinom mogu se utvrditi kao razlika
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izmedu tekucih odljeva sa Ziro rauna i zbroja podmirenih troskova i obveza
putem ziro rac¢una, korigiranih za povecanje obveza prema dobavljac¢ima.

- Povecanje obveza prema dobavljacima je potrebno testirati provjerom [0S
obrazaca kojima se usuglasavaju potrazivanja i obveze. Naime, postoji
mogucnost da obveznik evidentira obveze prema dobavljadima iako su iste
podmirene u gotovini koja nije poloZena ili da prikazuje racune koji ne glase na
poduzeée, a kod kojih je dopusSten odbitak ulaznog poreza (fiskalni racuni
vrijednosti ispod 100,00 KM).

- Ako postoje eksterni izvori informacija o ostvarenim primicima gotovine
neophodno je provjeriti je li gotovina poloZena na blagajnu i ziro racun.
Primjerice, kod obveznika koji isporucuju robu putem brze poste, pregledom
potvrda o isplaéenom novcu potrebno je provijeriti jesu li svi nov€ani primici
poloZeni na ziro racun ili blagajnu. Ako su novc¢ani primici veci od polozenog
novca, potrebno je ukupne pologe uveéati za iznos utvrdene razlike.

- Ukoliko je u promatranom razdoblju zabiljezen porezno nedopusSten manjak
dobara potrebno je poreznu osnovicu uvecati za vrijednost manjka.

Izvor: lzrada autora.

U analizi se polazi od ukupnih priljeva novca na ziro raéunu u odredenom razdoblju.
Ovaj se iznos uvecava za saldo tekuceg prometa na racunima kupaca jer obveza
poreza na dodanu vrijednost nastaje na obracunskoj osnovi. Ukupne priljeve novca
na ziro ra¢un potrebno je uvecati i za poveéanje novca u blagajni ako obveznik u
svom poslovanju dio isporuka dobara i/ili usluga napla¢uje u gotovini te za
gotovinske izdatke koji nisu polozeni na Ziro racun. Tako dobiveni iznos ukljucuje
sve oporezive prihode bez obzira jesu li potrazivanja naplacena, ali i sve primljene
predujmove za isporuku dobara i/ili usluga. Dalje, ovaj iznos se korigira za sve vrste
neoporezivih primitaka, prijenosa izmedu racuna i obracunskih placanja kako bi se
utvrdila potencijalna porezna osnovica u promatranom razdoblju. Ukoliko analiza
rezultira viSkom priljeva (umanjenih za porez na dodanu vrijednost) nad oporezivim
prihodima, a obveznik ne moze dokazati kako je viSak priljeva posljedica
neoporezivog izvora, pristupa se obra¢unu dodatnog razreza poreza na dodanu
vrijednost.

Metoda bruto profitne marze (Mark-up metoda)

Metoda bruto profitne marze temelji se na odnosu troskova prodane robe i udjela
nabavne vrijednosti prodane robe u ukupnom prihodu od prodaje. Kvaliteta izra¢una
porezne osnovice koristenjem ove metode ovisi 0 to¢nosti primijenjenog udjela
nabavne vrijednosti u ukupnom prihodu od prodaje. Udio nabavne vrijednosti u
prihodu od prodaje se utvrduje na temelju dostupne izvorne dokumentacije
obveznika ili na temelju industrijskih standarda, ako postoje sluzbeni registri takvih
podataka. Naime, udio nabavne vrijednosti u prihodu od prodaje moze se utvrditi
usporedbom ulaznih i izlaznih faktura, odnosno analizom kalkulacija i ostvarenih
prodajnih cijena poreznog obveznika. Ukoliko porezni organ moze dokazati da
porezni obveznik dosljedno primjenjuje istu marzu, poreznom obvezniku ¢e biti
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teSko osporiti izratun temeljem ove metodologije. Ova se metoda najvise
primjenjuje kod trgovaca na malo koji imaju ograni¢en asortiman robe, mali broj
dobavljaca i stabilne cijene dobara. Ilustrativni primjer izracuna porezne obveze
primjenom metode bruto profitne marze dan je u tablici 2.

Tablica 2. Tlustracija metode bruto profitne marze

R METODA BRUTO PROFITNE Pivo Vino
B. MARZE
1. Nabavna cijena (prema kalkulacijama) 1,00 2,00
2. Prodajna cijena (prema kalkulacijama) 2,00 5,00
3. Odnos nabavne i prodajne cijene (1 /2) 0,50 0,40
4. Prodana koli¢ina (u litrama) 2.000,00 1.000,00
5. Nabavna vrijednost prodane robe (1 x4)  2.000,00 2.000,00
6. Procijenjeni prihod od prodaje (5 / 3) 4.000,00 5.000,00
7. Prijavljeni prihod od prodaje 3.000,00 4.000,00
8 1(\(1;17))1'ijavljeni prihod po vrsti artikla 1.000,00 1.000,00
9. U'kupan neprijavljeni prihod (Vino + 2.000,00

pivo)

Izvor: lzrada autora.

Input — output metoda (metoda opsega proizvodnje)

Rekonstrukcija prihoda od prodaje (output) temeljem ulaznih podatka (inputa) je
precizna metoda odredivanja prihoda po artiklima ako su poznati koli¢inski inputi
sirovina i materijala, prodajne cijena po komadu proizvoda i struktura prihoda od
prodaje. To je ujedno i najkoristenija metoda procjene oporezivih prihoda u domacoj
poreznoj praksi, barem kada su u pitanju mala i srednja poduzeéa i obrtnici koji se
bave proizvodnom djelatno$¢u. Kako bi se odredio proizvodni kapacitet potrebno je
poznavati proizvodni ,recept™ ili normativ i utvrditi utroSenu koli¢inu sirovina.
UtroSena koli¢ina inputa se izraCunava tako da se od zbroja pocetnog stanja i
nabavke u promatranom periodu oduzme krajnje stanje sirovina. Nakon 5to se utvrdi
utroSena koli¢ina sirovina, primjenom normativa obveznika, dobiva se proizvodni
kapacitet. Prodana koli¢ina gotovog proizvoda se utvrduje na nacin da se pocetno
stanje gotovih proizvoda zbroji s proizvodnjom (proizvodni kapacitet) za promatrani
period te oduzme od krajnjeg stanja. Ukoliko obveznik Koristi istu sirovinu za
proizvodnju vise vrsta proizvoda po razli¢itim cijenama potrebno je utvrdit strukturu
prodaje odnosno udio prodaje svakog proizvoda u ukupnoj prodaji. Do udjela
prodaje svakog od artikala moguce je do¢i na vise nacina. Ukoliko porezni obveznik
koristi racunalni software u okviru kojeg se moze izraditi izvjestaj prodaje po
artiklima, porezni organ ¢e primjenom iskazanih prodajnih vrijednosti odrediti
udjele prodaje svakog od artikala u ukupnoj prodaji. Ukoliko obveznik nema tu
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mogucénost porezni organ moze izvrSiti razvrstavanje prodaje po artiklima prema
izlaznim rac¢unima ili prihvatiti nesluzbene evidencije obveznika u formi izjave, ako
mu se deklarirani udjeli ¢ine razumnima, 0odnosno ako ne odstupaju od industrijskih
standarda. llustracija izra¢una porezne obveze primjenom input - output metode dana
je u tablici 3.

Tablica 3. llustracija input — otuput metode
RB

INPUT -OUTPUT METODA Pecivo
Pocetno stanje sirovine u kg (Knjiga evidencije utroSenog

1. braSna) 1.000,00
Nabavka sirovine (Ulazne fakture) 500,00
Konacéno stanje sirovine u kg (Knjiga evidencije utroSenog

3. bradna) 500,00

4.  Utrosak sirovine (1+2-3) 1.000,00
Normativ proizvodnije (broj proizvoda po kg sirovine

5. prema normativu) 25,00

6. Proizvedena koli¢ina peciva 25.000,00

7.  Prosjecni povrat peciva (25%) 6.250,00
Prodajna cijena po komadu (svjeze pecivo) (Izlazne

8. fakture) 2,00
Prodajna cijena po komadu (,,staro* pecivo) (lzlazne

9. fakture) 1,00

10. Prihod od prodaje svjezeg peciva (6-7) X 8 37.500,00

11. Prihod od prodaje ,,starog™ peciva 7 * 9 6.250,00

12.  Ukupan prihod od prodaje peciva (8+9) 43.750,00
Prijavljeni prihod od prodaje peciva (utvrditi prodaju po

13.  artiklu) 40.000,00

14. Neprijavljeni prihod (12-13) 3.750,00
Napomene:

- UtroSak sirovina i materijala je potrebno korigirati za dopusteni kalo,
rasip, kvar i ili lom prema normativu, kao i za manjkove uzrokovane visom
silom.

- Prosjecni povrat peciva je postotak peciva koje obveznik nije uspio prodati
kao svjeze pecivo pa se takvo pecivo klasificira kao ,,staro* pecivo koje
obveznik prodaje po snizenoj cijeni. U ovom pojednostavljenom primjeru
prosjeéni povrat peciva ukazuje na vaznost preciznog odredivanja
strukture prodaje. U konkretnom primjeru svjeze i ,,staro” pecivo se
proizvode primjenom istog normativa pa struktura prodaje nije relevantna
za izracun kapaciteta prodaje. Kada se iste sirovine koriste za proizvodnju
vise vrsta proizvoda, struktura prodaje odreduje udio utroska sirovina za
proizvodnju svakog od proizvoda. Stoga je utvrdenu strukturu prodaje
vazno potkrijepiti valjanim knjigovodstvenim ispravama.
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- Vazno je razlikovati dodatnu poreznu obvezu utvrdenu kao manjak i
neprikazanu realizaciju kao output modela rekonstrukcije prihoda.
Dodatna porezna obveza na temelju utvrdenog manjka izracunava se po
nabavnoj vrijednosti, dok se procjena temelji na prodajnim vrijednostima.
Stoga je za primjenu instituta procjene nuzno prikupiti vise indicija koje u
razumnoj mjeri ukazuju da je obveznik propustio iskazati prihode po
osnovu ostvarenog prometa dobara i/ili usluga. Primjerice, pretpostavku
da su sve sirovine utroSene za proizvodnju prodanih dobara potrebno je
dokumentirati

- Evidencije koje su prethodno okarakterizirane kao nevjerodostojne, a zbog
kojih je porezni organ i primijenio institut procjene, ne mogu se ponovno
koristiti kao kalkulativni element u izra¢unu procijenjene porezne obveze.

Izvor: Izrada autora.

Pomo¢ne knjige obveznika i podaci trecih strana

Povrh prethodno navedenih metoda, vjerodostojnost iskazane porezne obveze u praksi
se nerijetko provjerava i metodom usporedbe prijavljene porezne osnovice s podacima
iz sluzbenih evidencija tre¢ih strana. Primjerice, porezni organ ve¢ u pripremi poreznog
nadzora u skladu s ¢lankom 25. Pravilnika o kontroli i ograni¢enoj provjeri neizravnih
poreza moze izvrSiti uvid u fiskalna izvjeS¢a entitetskih poreznih uprava, izvjesca
nadleznih ministarstava 0 naknadi sudskih troSkova, evidencije o pla¢enim boravisnim
taksama, evidencije o isporukama putem brze poste i druge sli¢ne evidencije kojima
raspolazu drZavni organi, a koje evidencije se mogu dovesti u uzro¢no-posljedi¢nu vezu
s razinom ostvarenog prihoda. Usporedivati se mogu i profitne marze i drugih pokazatelji
obveznika s prosje¢nim marzama ili rasponom marzi u istoj djelatnosti. Medutim, za
takav pristup potrebna je izgradnja javno dostupnih profila djelatnosti ili izrada
sektorskih studija. Uprava za neizravno oporezivanje raspolaze podacima o marzama
ostvarenim u razliCitim djelatnostima, a koji podaci se izvode iz prijava
samooporezivanja. No, ovi podaci nisu dostatni za kredibilnu usporedbu jer ne
uvazavaju specificnosti poduzeca, odnosno ignoriraju politiku zaliha i fazu Zivotnog
ciklusa poduzeca koja odreduje politiku investiranja. Stoga je potrebno razmotriti
izmjenu obrasca PDV prijave iz kojeg bi se preciznije mogao utvrditi raspon ostvarenih
profitnih marzi prema pojedinoj industriji. Financijsko-informaticka agencija FBiH
takoder objavljuje financijske pokazatelje na godi$njoj razini, ali isti su izradeni na Siroko
definiranim podru¢jima djelatnosti. Primjerice, u podrucje proizvodnje i opskrbe
elektricnom energijom svrstavaju se sva poduzecéa koja proizvode elektricnu energiju
ignorirajuéi specificnosti poduzeca koja proizvode elektricnu energiju iz razliitih
izvora. Sve to skupa ukazuje na ¢injenicu da jednostavna usporedba, bazirana samo na
ovim podacima nije dostatan dokaz da obveznik nije ispravno iskazao visinu porezne
obveze. U konacnici, za provjeru vjerodostojnosti prijavljene porezne oshovice mogu se
koristiti i interni podaci. Naime, institut procjene vazan je i kod utvrdivanja trziSne
vrijednosti koja je propisana kao porezna osnhovica u transakcijama s povezanim
osobama u skladu s nacelom nepristrane transakcije ili nacelom ,,van dohvata ruke®.
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Samim time, ukoliko obveznik posluje s povezanim osobama, nuzno je usporediti
ostvarene cijene u takvim transakcijama sa slicnim prometima u nepristranim
transakcijama kako bi se utvrdilo je li obveznik postivao nacelo nepristrane transakcije,
a u skladu s time i ispravno iskazao poreznu osnovicu. U Zakonu o PDV-u nije definiran
pojam sli¢nog prometa ali se isti opéenito moZe utvrdivati u skladu sa smjernicama
OECD-a za primjenu pravila o transfernim cijenama, a koje smjernice su inkorporirane
u Zakonu o porezu na dobit u Federaciji Bosne i Hercegovine.

4. AKTUALNI PROBLEMI U PRIMJENI INSTITUTA PROCJENE

Svaki model je idealizirani prikaz stvarnosti, sto znaci da je svaki model i reducirani
prikaz stvarnosti. Sama rije¢ procjena ukazuje na to kako nije rije¢ o precizno
utvrdenoj razini prihoda, nego o priblizno to¢nom iznosu koji se utvrduje uz
odredene pretpostavke. Prema tomu, ispravan pristup procjeni zahtijeva da ,,grubost*
procjene ne bude na Stetu poreznih obveznika. Drugim rije¢ima, u ovakvim
postupcima vazno je pridrzavati se opéeprihvacenog pravnog nacela, in dubio pro
reo, prema kojemu one ¢injenice koje idu na Stetu obveznika moraju biti utvrdene s
potpunom sigurno$¢u, dok Cinjenice koje idu u korist optuzenika treba smatrati
dokazanima ¢ak i ako su samo vjerojatne. To je sasvim razuman pristup u
civiliziranom drustvu jer drustvo ¢e uvijek lakse apsorbirati pogresku u odnosu na
nepravednu osudu pojedinca. Naime, izracun stvarne porezne obveze izuzetno je
osjetljiv na promjene ulaznih parametara zbog ¢ega je vazno prije kona¢nog suda o
visini neprijavljenog prihoda razmotriti sve potencijalne prigovore obveznika i uzeti
u obzir sve razumne primjedbe bez obzira moze li ih obveznik dokumentirati ili ne.
Primjerice, ako se kod obra¢una proizvodnog kapaciteta u potpunosti zanemari kalo,
rasip, kvar ili lom imanentan odredenoj djelatnosti, procjena porezne osnhovice ne
moze biti valjana jer zanemaruje vazan sastavni dio svakog proizvodnog procesa.
Nasuprot tomu, porezni organ ne moZze proizvoljno odredivati takve postotke, nego
je duzan pribaviti relevantan znanstveno-strucni izvor za koristenje odredenog
normativa ili prihvatiti normativ ili izjavu obveznika ako iste smatra razumnima,
odnosno ako su isti u skladu s industrijskim standardima.

Sukladno ¢lanku 61. Zakona o postupku neizravnog oporezivanja teret dokazivanja
U poreznim postupcima je na obvezniku neizravnih poreza, $to znac¢i da su porezni
obveznici duzni dokazima potkrijepiti izjave o visini porezne obveze iskazane u
prijavama samooporezivanja. Nasuprot tomu, ukoliko porezni organ procijeni kako
poslovne evidencije obveznika nisu vjerodostojne, teret dokazivanja postojanja
neprijavljenog prihoda je na poreznom organu. U tom smislu, obzirom da nisu
propisani uvjeti i postupak kojim se utvrduju minimalni uvjeti za primjenu metoda
rekonstrukcije prihoda, odnosno da nije precizirano $to se smatra nevjerodostojnim
poslovnim knjigama, ostavlja se Sirok diskrecijski prostor za nekvalificirane ocjene.
Primjerice, clankom 67. stavak 1. tocka 13. Zakona o PDV-u propisana je novcana
kazna za obveznike koji ne vode i ne ¢uvaju knjige u skladu s ¢lankom 56. ovog
zakona, a koji Clanak propisuje obvezu vodenja poslovnih knjiga s dovoljno
podataka koji ¢e omoguciti urednu primjenu PDV-a, ukljucujuéi i obracunavanje
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obveze PDV-a za svaki period PDV-a i porezni nadzor. Prema aktualnoj praksi
Uprava za neizravno oporezivanje prekr$ajno kaznjava porezne obveznike koji nisu
u predvidenom roku dostavili knjige ulaznih i izlaznih ra¢una u elektronskom
formatu kako to propisuje Uputstvo o dostavljanju podataka iz knjigovodstvenih
evidencija elektronskim putem. Kao zakonski temelj za ove prekrdaje navodi se
¢lanak 67. stavak 1. toc¢ka 13., au vezi s ¢lankom 56. Zakona o PDV-u, iako ¢lankom
56. Zakona o PDV-u nije izriito propisana obveza dostavljanja knjigovodstvenih
evidencija. Stoga se postavlja pitanje, ako se propust dostave knjiga ulaznih i
izlaznih ra¢una u elektronskom obliku smatra neurednim vodenjem poslovnih knjiga
koje onemoguc¢ava urednu primjenu PDV-a, znaci li to da su poslovne knjige
nevjerodostojne ili se ove odredbe zakona pogresno tumace? Ako je odgovor na ovo
pitanje potvrdan, onda ¢e i statisti¢ki neznacajne pogreske u poslovnim knjigama biti
dostatno opravdanje za primjenu instituta procjene porezne osnovice, a $to je u
suprotnosti sa dobrim praksama dokazivanja neprijavljenog prihoda u svijetu.

Osim nedostatka definiranih pravila u vezi primjene instituta procjene u poreznim
postupcima u oblasti PDV-a, dodatni problem predstavlja manjak transparentnosti u
objavama sudske prakse Suda Boshe i Hercegovine. Naime, Sud Bosne i
Hercegovine objavljuje biltene sudske prakse koji sadrze samo izabrane pravne
stavove ovog suda iz oblasti kriviénog i upravnog prava, §to znaci da znacajan dio
presuda iz oblasti PDV-a ostaje nedostupan Siroj javnosti. Time se dodatno otezava
pravilno prepoznavanje minimalnih kriterija za opravdanost primjene instituta
procjene porezne osnovice i uskracuje pravilno razumijevanje metodologije procjene
porezne obveze, Sto je temeljni preduvjet za pravi¢no, sustavno i smisleno izlaganje
vlastite argumentacije u poreznim postupcima.

5. ZAKLJUCAK

Rekonstrukcija prihoda u poreznim postupcima je izuzetno osjetljiva tema jer je
izravno povezana sa zaStitom prava gradana. Kada je u pitanju porez na dodanu
vrijednost, u Bosni i Hercegovini ne postoji propisan protokol od strane poreznih
organa glede primjene indirektnih dokaza i metoda procjene, kao niti registar
financijskih pokazatelja za razliite djelatnosti, $to ostavlja Sirok diskrecijski prostor
za nekvalificirane procjene. S ciljem unapredenja i osiguranja pravne sigurnosti
poreznih obveznika i gradana opéenito, nuzno je zakonom propisati kada i pod kojim
uvjetima se moze koristiti institut procjene porezne osnovice te definirati metode i
postupke njihove primjene. Naime, niti jedno drustvo nije imuno na naruSavanje
pravne sigurnosti koja proizlazi iz kognitivnih psiholoskih predrasuda kojima su
podlozni i struénjaci, ali i iz nestru¢nosti, needuciranosti ili neeti¢nosti javnih
sluzbenika. Kako bi se rizik pogresnih procjena sveo na minimum temeljna zadac¢a
regulatora je izrada jednostavnijih i razumljivijih poreznih propisa, ali i
transparentnost i dostupnost stavova i misljenja poreznih i sudskih organa u vezi s
primjenom poreznih propisa.
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POREZNI TRETMAN POSLOVANJA U REPUBLICI HRVATSKOJ
PREKO STALNE POSLOVNE JEDINICE

SaZetak

Prepreke obavljanju poslove aktivnosti izvan zemlje sjedista poduzeca sve su manje
i sve je veca aktivnost poduzeca izvan granica svojih drzava. U Europskoj uniji takve
aktivnosti su jos izraZenije i s manjim preprekama u odnosu na zemlje koje su izvan
Europske unije. Znacajan broj poduzetnika iz Republike Bosne i Hercegovine (BiH)
obavlja svoju poslovnu aktivnost na podrucju Republike Hrvatske kroz stalne
poslovne jedinice, otvorena poduzeéa u Republici Hrvatskoj (RH), ali i u mnoStvu
slucajeva bez otvaranja poduzeca ili registracije djelatnosti na podrucju RH. U
nastavku teksta obradeni su odredeni slucajevi obaviljanja djelatnosti na podrucju
RH.

Kljuéne rije€i: stalna poslovna jedinica, porez na dobit u Republici Hrvatskoj, porez
na dodanu vrijednost u Republici Hrvatskoj, obavljanje djelatnosti u Republici
Hrvatskoj

1. UvVOD

U Republici Hrvatskoj obavljanje djelatnosti omoguceno je kroz trgovacka drustva,
obrte ili samostalne djelatnosti. Svaki od navedenih pravnih oblika ima svoje
specificnosti i pravila vezana uz zakonodavni okvir nastupanja na trzistu. U okviru
ovog teksta obradit ¢e se odredena najznacajnija pitanja iz podrucja poreza na dobit
i poreza na dodanu vrijednost koje su relevantne za obavljanje djelatnosti na
podrucju Republike Hrvatske ako tu djelatnost obavlja drustvo iz druge zemlje.

2. POREZ NADOBIT

Obavljanje djelatnosti podlijeze regulatornom okviru koji obuhvaca oporezivanje
porezom na dobit, porezom na dodanu vrijednost, porezom na dohodak, mogu¢im
doprinosima i ugovorima o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja. Odredbama
Zakona o porezu na dobit obveznicima poreza na dobit u Republici Hrvatskoj
smatraju se:
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e trgovacka drustva i druge pravne i fizicke osobe rezidenti Republike Hrvatske
koji gospodarsku djelatnost obavljaju samostalno, trajno i radi ostvarivanja
dobiti, dohotka ili prihoda ili drugih gospodarskih procjenjivih koristi.

¢ Porezni obveznik je i tuzemna poslovna jedinica inozemnog poduzetnika
(nerezident).

e Porezni obveznik je i fiziCka osoba koja utvrduje dohodak na na¢in propisan za
samostalne djelatnosti prema propisima o oporezivanju dohotka ili koja pocinje
obavljati takvu samostalnu djelatnost ako izjavi da ¢e placati porez na dobit
umjesto poreza na dohodak ili ako u prethodnom poreznom razdoblju ostvari
ukupni primitak veci od 995.421,06 eura.

e Tijela drzavne uprave, tijela podru¢ne (regionalne) samouprave, tijela lokalne
samouprave i Hrvatska narodna banka nisu obveznici poreza na dobit, osim ako
ovim Zakonom nije druk¢ije odredeno.

e Drzavne ustanove, ustanove jedinica podru¢ne (regionalne) samouprave,
ustanove jedinica lokalne samouprave, drzavni zavodi, vjerske zajednice,
politicke stranke, sindikati, komore, udruge, umjetnicke udruge, dobrovoljna
vatrogasna drustva, zajednice tehnicke kulture, turistiCke zajednice, sportski
klubovi, sportska drustva i savezi, zaklade i fondacije nisu obveznici poreza na
dobit osim ako obavljaju odredenu gospodarsku djelatnost.

o Investicijski fondovi bez pravne osobnosti koji su osnovani i posluju u skladu
sa zakonom po kojem su osnovani nisu obveznici poreza na dobit.

Zakon o porezu na dobit u sada vazecem obliku na snazi je od 1. sijecnja 2017.
godine. Primjena Zakona o porezu na dobit detaljnije je uredena trima pravilnicima:
Pravilnikom o porezu na dobit, Pravilnikom o postupku i nac¢inu kori$tenja prava na
porez po tonazi broda i Pravilnikom o postupku sklapanja prethodnog sporazuma o
transfernim cijenama. Uz to, za primjenu propisa o porezu na dobit mjerodavna je
Odluka o objavi kamatne stope na zajmove izmedu povezanih osoba koju za svaku
godinu objavljuje ministar financija te Popis drzava iz ¢l. 31. st. 12. Zakona o porezu
na dobit kojeg objavljuje Ministarstvo financija. Uz navedene propise, pri
utvrdivanju osnovice poreza na dobit treba uvaziti i druge zakone i propise, posebno
Zakon o racunovodstvu, Medunarodne standarde financijskog izvjeStavanja i
Hrvatske standarde financijskog izvjestavanja.

Porez na dobit placa se na utvrdenu poreznu osnovicu po stopi:
¢ 10 % ako su u poreznom razdoblju ostvareni prihodi do 995.421,06 eura ili
18 9% ako su u poreznom razdoblju ostvareni prihodi ve¢i od 995.421,06 eura.

Porezni obveznik kao $to je i navedeno u obuhvatu poreznih obveznika je i tuzemna
poslovna jedinica inozemnog poduzetnika (permanent establishment). Rezidenti su
u smislu Zakona o porezu na dobit pravne i fizicke osobe Cije je sjediSte upisano u
sudski ili drugi registar ili upisnik u Republici Hrvatskoj ili kojima se mjesto stvarne
uprave i nadzor poslovanja nalazi u Republici Hrvatskoj. Rezidenti su i poduzetnici
fizicke osobe s prebivaliStem ili uobicajenim boravistem u Republici Hrvatskoj ¢ija
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je djelatnost upisana u registar ili upisnik. Svi oni koji ne zadovoljavaju navedene
kriterije, smatraju se nerezidentima.

Kako bi utvrdili kada nerezident postaje obveznikom poreza na dobit potrebno je
definirati odredene uvjete. Obzirom da u odredenim okolnostima porezni obveznik
moze biti rezident jedne ili viSe drzava, potrebno je definirati kada pocetno
nerezident postaje obveznikom poreza na dobit u Republici Hrvatskoj. Kao prvi
uvjet, treba definirati poslovnu jedinicu.

Prema izmjenama Zakona o porezu na dobit objavljenima u Nar. nov., br. 106/18.:
»---Poslovna jedinica inozemnog poduzetnika (nerezidenta) iz ¢l. 2. st. 2. ovoga
Zakona utvrduje se u skladu s opéim poreznim propisom... “.

Prema odredbama Opceg poreznog zakona stalnom poslovnom jedinicom smatra se
stalno mjesto poslovanja putem kojega poduzetnik nerezident obavlja djelatnost u
cijelosti ili djelomicno.

Stalnom poslovnom jedinicom poduzetnika nerezidenta smatraju se posebno:
e mjesto uprave,
podruznica,
ured,
tvornica,
radionica,
rudnik, naftni ili plinski izvor, kamenolom i bilo koje drugo mjesto crpljenja
prirodnih bogatstava.

Kada je rije¢ o gradilistu ili gradevinskom ili montaznom projektu takvo mjesto je
stalna poslovna jedinica nerezidenta samo ako traje dulje od dvanaest mjeseci (Op¢i
porezni zakon govori Sest mjeseci).

Uz navedeno, stalnom poslovnom jedinicom poduzetnika nerezidenta smatra se i
pruzanje usluga, ukljucujuci savjetodavne ili poslovne usluge, od strane poduzetnika
putem zaposlenika ili drugog osoblja koje je poduzetnik angazirao u tu svrhu, ali
samo ako se takve djelatnosti nastavljaju (za isti ili povezani projekt) u razdoblju ili
razdobljima koja ukupno traju dulje od tri mjeseca u bilo kojem
dvanaestomjese¢nom razdoblju.

Neovisno o ostalim uvjetima i rokovima kako je navedeno Opéim poreznim
zakonom, moZze se oporezivati dobit ili dohodak koji poduzetnik nerezident ostvari
od nekretnina (ukljucujuéi dobit ili dohodak od poljoprivrede ili Sumarstva) koje se
nalaze na podrucju Republike Hrvatske.

Neovisno, nece se smatrati da izraz »stalna poslovna jedinica« nerezidenta ukljucuje:
e koriStenje objekata isklju¢ivo u svrhu uskladistenja, izlaganja ili isporuke
dobara ili robe koja pripada poduzetniku,
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e odrzavanje zaliha dobara ili robe koja pripada poduzetniku isklju¢ivo u svrhu
uskladi$tenja, izlaganja ili isporuke,

e odrzavanje zaliha dobara ili robe koja pripada poduzetniku isklju¢ivo u svrhu
prerade koju obavlja drugi poduzetnik,

e odrzavanje stalnog mjesta poslovanja iskljucivo u svrhu kupnje dobara ili robe
ili u svrhu prikupljanja podataka za poduzetnika,

e odrzavanje stalnog mjesta poslovanja iskljuc¢ivo u svrhu obavljanja bilo koje
druge sli¢ne pripremne ili pomoc¢ne aktivnosti za poduzetnika,

e odrzavanje stalnog mjesta poslovanja isklju¢ivo zbog bilo koje kombinacije
aktivnosti spomenutih u to¢kama 1. do 5., pod uvjetom da je ta aktivnost ili, u
slu¢aju ove t., ukupna aktivnost stalnog mjesta poslovanja, pripremne ili
pomo¢ne naravi, s tim da se

1. t. 1. do 6. ne primjenjuju ako stalno mjesto poslovanja koristi ili odrzava
poduzetnik nerezident, ako isti poduzetnik nerezident ili povezana osoba ili
povezano drustvo obavlja poslovanje na istom mjestu ili na drugom mjestu
u Republici Hrvatskoj i

a. tomjesto ili drugo mjesto ¢ini stalnu poslovnu jedinicu poduzetnika
ili povezane osobe ili povezanog drustva prema odredbama ovoga
¢l. ili

b. ukupna aktivnost, koja proizlazi iz kombinacije djelatnosti koje
obavljaju dva poduzetnika na istom mjestu ili isti poduzetnik ili
povezane osobe ili povezana druStva na dva mjesta, nije pripremne
ili pomo¢ne naravi, pod uvjetom da poslovne djelatnosti koje
obavljaju dva poduzetnika na istom mjestu ili isti poduzetnik ili
povezane osobe ili povezana drustva na dva mjesta predstavljaju
nadopunjujuée funkcije koje su dio jedinstvenog poslovanja.

Neovisno o navedenome, kad osoba djeluje u Republici Hrvatskoj u ime poduzetnika
nerezidenta te pritom uobicajeno sklapa ugovore ili uobicajeno ima glavnu ulogu u
postupku sklapanja ugovora koji se rutinski sklapaju bez znacajne preinake od strane
poduzetnika nerezidenta te se ugovori sklapaju:

e uime poduzetnika ili

e za prijenos vlasniStva ili za dodjeljivanje prava na koristenje, imovine koju

posjeduje taj poduzetnik ili za koju taj poduzetnik ima pravo koristenja ili

e za pruzanje usluga od strane tog poduzetnika,
smatra se da taj poduzetnik nerezident ima stalnu poslovnu jedinicu u Republici
Hrvatskoj u pogledu svih djelatnosti koje ta osoba poduzme za poduzetnika
nerezidenta, osim ako djelatnosti te osobe nisu ograni¢ene na one navedene u
toCkama 1. do 6. Ako bi se djelatnosti iz to¢aka 1. do 6. obavljale putem stalnog
mjesta poslovanja (osim stalnog mjesta poslovanja na koje se primjenjuje gore
navedena t. 7.), to stalno mjesto poslovanja ne bi ¢inilo stalnu poslovnu jedinicu.
Navedeno se ne primjenjuje ako osoba koja djeluje u Republici Hrvatskoj u ime
poduzetnika nerezidenta posluje kao zastupnik sa samostalnim statusom i djeluje za
poduzetnika nerezidenta u okviru tog redovitog poslovanja. Ako osoba djeluje
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iskljucivo ili gotovo isklju¢ivo u ime jednog ili viSe poduzetnika s kojima je usko
povezana, ta se osoba ne smatra zastupnikom sa samostalnim statusom.

Definicija poslovne jedinice sadrzana je i u medunarodnim ugovorima o
izbjegavanju dvostrukog oporezivanja koji Republika Hrvatska primjenjuje s
odnosnom drzavom. Republika Hrvatska danas primjenjuje ugovor o izbjegavanju
dvostrukog oporezivanja sa 66 drzava.'

3. POREZ NA DODANU VRIJEDNOST

Uz opisane odredene znacajke Zakona o porezu na dobit, Zakon o porezu na dodanu
vrijednost regulira pitanja isporuke dobara i usluga na podru¢ju Republike Hrvatske.
U obuhvatu poreznog obveznika, poreznim obveznikom smatra se: Svaka osoba koja
samostalno obavlja bilo koju gospodarsku djelatnost bez obzira na svrhu i rezultat
obavljanja te djelatnosti,

e Svaka osoba koja povremeno isporucuje nova prijevozna sredstva (npr. gradani
1 ministarstva),

e Porezni obveznik koji na podruc¢ju Republike Hrvatske nema sjediste, poslovnu
jedinicu, prebivaliste ili uobic¢ajeno boraviste, a u tuzemstvu obavlja isporuke
dobara ili usluga ¢ije je mjesto oporezivanja u Republici Hrvatskoj (osim ako
PDV placa hrvatski primatelj dobara ili usluga).

» Porezni obveznici koji imaju sjediste u Europskoj uniji mogu u Republici
Hrvatskoj imenovati poreznog zastupnika,

» Porezni obveznici koji imaju sjediSte izvan Europske unije moraju
imenovati poreznog zastupnika kao osobu koja je obvezna platiti PDV.

o Tijela drzavne vlasti, tijela drzavne uprave, tijela i jedinice lokalne i podru¢ne
(regionalne) samouprave, komore te druga tijela s javnim ovlastima ako
obavljaju gospodarsku ili drugu djelatnost, a neoporezivanje tih djelatnosti bi
dovelo do znatnog naruSavanja nacela trziSnog natjecanja.

Stope poreza na dodanu vrijednost koje su u primjeni su:
o 0%,

5%,

13%,

25 % kao opca stopa.

Porezni obveznik koji nema sjediste stalnu poslovnu jedinicu, prebivaliste ili
uobicajeno boraviSte na podrucju Europske unije moze obavljati usluge poreznim
obveznicima unutar podruc¢ja EU ili osobama koje nisu porezni obveznici. Ovisno o
tome tko je primatelj usluge odreduje se nacin postupanja.

! Popis drzava s kojima RH primjenjuje ugovor o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja i
tekst svakog ugovora dostupni su na mreznim stranicama Ministarstva financija — Porezne
uprave RH.
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Mjestom obavljanja usluga osobi koja nije porezni obveznik smatra se mjesto u
kojem porezni obveznik koji obavlja usluge ima sjediste. Ako te usluge obavlja
stalna poslovna jedinica poreznog obveznika koja je u mjestu razli¢itom od mjesta
sjedista poreznog obveznika, mjestom obavljanja usluga smatra se sjediSte stalne
poslovne jedinice. Ako takvo sjediste ili stalna poslovna jedinica ne postoje, mjestom
obavljanja usluga smatra se prebivaliste ili uobic¢ajeno boraviste poreznog obveznika
koji obavlja usluge.

Kada se obavljaju usluge osobama koje nisu porezni obveznici u RH moguca je
primjena posebnog postupka oporezivanja za usluge. To su slijedece vrste usluga:
e posrednicke usluge obavljene osobama koje nisu porezni obveznici,
e usluge u vezi s nekretninama,
e usluge prijevoza,
e usluge u kulturi i njima slicne usluge, pomo¢ne usluge u prijevozu i usluge u
vezi s pokretnim dobrima,
usluge pripremanja hrane i usluge opskrbe pripremljenom hranom i pi¢em,
e iznajmljivanje prijevoznih sredstava,
e prijenos i ustupanje autorskih prava, patenata, licencija, zastitnog znakovlja i
sli¢nih prava,
e usluge oglaSavanja,
e usluge konzultanata, inZenjera, odvjetnika, ra¢unovoda, prevoditelja i druge
sli¢ne usluge savjetovanja,
e usluge obrade podataka,

.......

iskustvu,

e Dbankarske 1 financijske transakcije, transakcije osiguranja ukljucujuci
reosiguranje, uz izuzetak iznajmljivanja sefova,

e ustupanje osoblja,

e iznajmljivanje pokretne materijalne imovine, osim svih prijevoznih sredstava,

e suzdrzavanje od obavljanja, u cijelosti ili djelomi¢no, gospodarske djelatnosti
ili prava navedenih u ovom stavku,

Navedene usluge odredene su ¢lancima 16. do 26. ovoga Zakona koje porezni
obveznik koji nema sjediste na podru¢ju Europske unije obavi na podrucju Europske
unije osobama koje nisu porezni obveznici, a koje imaju sjediste, prebivaliste ili
uobicajeno boraviste u bilo kojoj drzavi ¢lanici.

U slucajevima kada oporezive isporuke dobara ili usluga obavlja porezni obveznik
koji nema sjediste, prebivaliste ili uobicajeno boraviste i nije registriran za potrebe
PDV-a u Republici Hrvatskoj, PDV placa porezni obveznik, odnosno pravna osoba
koja nije porezni obveznik, ali je registrirana za potrebe PDV-a, kojemu je obavljena
isporuka dobara ili usluga.
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Porezni obveznik koji u tuzemstvu ima stalnu poslovnu jedinicu smatra se poreznim
obveznikom koji nema sjediste u tuzemstvu ako su ispunjeni sljedeéi uvjeti:
e porezni obveznik obavlja oporezivu isporuku dobara i usluga u tuzemstvu,
e poslovna jedinica koju ima porezni obveznik u tuzemstvu ne sudjeluje u toj
isporuci.

Porezni obveznik koji nema sjediste u tuzemstvu niti na podrucju Europske unije, ali
ima sjediSte u tre¢oj zemlji ili na tre¢em podru¢ju, mora imenovati poreznog
zastupnika kao osobu koja je obvezna platiti PDV, osim u slucaju ako se radi o
poreznom obvezniku koji nema sjediste, stalnu poslovnu jedinicu, prebivaliste ili
uobicajeno boraviSte na podrucju Europske unije ili kada obavlja iskljucivo
povremeni medunarodni cestovni prijevoz putnika na podrucju Republike Hrvatske.

Porezni obveznik koji nema sjediste na podrucju Europske unije, a koji za drzavu
¢lanicu prijave izabere Republiku Hrvatsku, mora Poreznoj upravi elektronickim
putem prijaviti poCetak i prestanak svoje djelatnosti kao poreznog obveznika ili
promjenu djelatnosti na na¢in da viSe ne ispunjava uvjete za primjenu posebnog
postupka oporezivanja.

U prijavi, porezni obveznik koji nema sjediste na podruc¢ju Europske unije mora
navesti sljedeCe podatke: ime i prezime (naziv), poStansku adresu, elektronicku
adresu, ukljucujuéi internetske stranice, nacionalni porezni broj ako ga ima i izjavu
da na podrucju Europske unije nema sjediste, stalnu poslovnu jedinicu, prebivaliste
ili uobicajeno boraviste. Porezni obveznik koji nema sjediste na podrucju Europske
unije obavjestava Poreznu upravu o svim promjenama dostavljenih podataka.

Porezni zastupnik koji zastupa poreznog obveznika iz stavaka mora biti registriran u
tuzemstvu kao obveznik PDV-a. Porezni zastupnik ne moze biti podruznica niti
poslovna jedinica strane pravne osobe. Porezni zastupnik mora biti opunomocen za
zaprimanje pismena, podnoSenje prijave PDV-a i obavljanja svih poslova u vezi s
utvrdivanjem i placanjem PDV-a poreznog obveznika koji ga je imenovao. Porezni
zastupnik odgovara kao jamac platac za placanje PDV-a, kazni i zateznih kamata u
vezi s poreznim dugom poreznog obveznika iz i solidarno su odgovorni za
obracunavanje i placanje PDV-a.

4. UGOVOR O 1ZBJEGAVANJU DVOSTRUKOG OPOREZIVANJA

Nastavno na navedene opce odredbe, izmedu Republike Hrvatske i Republike Bosne
i Hercegovine sklopljen je Ugovor o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja
porezima na dohodak i na imovinu.

Porezi na koje se primjenjuje ovaj Ugovor su posebno:
e u Hrvatskoj:
= porez na dobit,
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= porez na dohodak,
= prirez na porez na dohodak i svaki drugi dodatak koji se ubire na jedan
od ovih poreza.
e u Bosni i Hercegovini:
= porez na placu,
= porez na dobit poduzeca,
= porez na dohodak od privredne i profesionalne djelatnosti,
» porez na dohodak od poljoprivredne djelatnosti,
* porez naimovinu,
» porez na prihod od imovine i imovinskih prava,
» porez na prihod od autorskih prava, patenata i tehnickih unapredenja,
» porez na ukupan prihod fizickih osoba.

Kada odredeno drustvo ostvari dobit u drugoj drzavi ugovornici dobit drustva drzave
ugovornice oporezuje se samo u toj drzavi, osim ako drustvo posluje u drugoj drzavi
ugovornici putem stalne poslovne jedinice koja se u njoj nalazi. Ako drustvo posluje
na taj nacin, dobit drustva moze se oporezivati u toj drugoj drzavi, ali samo za onaj
iznos dobiti koji bude ostvaren djelatnoscu te stalne poslovne jedinice. U skladu s
navedenim, ako drustvo drZzave ugovornice posluje u drugoj drzavi ugovornici putem
stalne poslovne jedinice koja se u njoj nalazi, u svakoj se drzavi ugovornici smatra
da stalna poslovna jedinica svojom djelatnos¢u ostvaruje dobit koju bi mogla
ostvariti kad bi bila zasebno i nezavisno drustvo koje se bavi istim ili slicnim
poslovanjem pod istim ili sli¢nim uvjetima te kad bi poslovala potpuno samostalno
s drustvom c¢ija je stalna poslovna jedinica. Pri utvrdivanju dobiti stalne poslovne
jedinice, kao odbici se priznaju rashodi nastali za potrebe stalne poslovne jedinice,
ukljucujudi izvrsne 1 opce administrativne rashode, bilo da su nastali u drzavi u kojoj
se nalazi stalna poslovna jedinica ili drugdje. Ako je u drzavi ugovornici uobicajeno
utvrdivati dobit stalne poslovne jedinice na temelju raspodjele ukupne dobiti drustva
na njene razlicite dijelove, navedeno nikako ne sprjecava tu drzavu ugovornicu da
takvom uobicajenom raspodjelom odredi oporezivu dobit; prihvaceni nacin
raspodjele mora, medutim, biti takav da rezultat bude u skladu s navedenim
nacelima.

5. ZAKLJUCAK

Sve znacajniji broj poduzetnika odlucuje se za poslovanje izvan svoje domicilne
zemlje. Razlozi mogu biti razli¢iti. Izlazak na trziSte druge zemlje, u pravilu za
sobom nosi rizike nepoznavanja propisa u toj zemlji, pogresnog tumacenja i opéenito
riziku nastupanja u drugom okruzenju. Vrlo sloZzen zakonodavni okvir Europske
unije uz specificnosti zemalja Clanica ponekad zna izgledati kao velika prepreka.
Takoder, takva kompleksnost propisa iziskuje troskove specijalista koji odraduju
administrativni dio prije nastupa na trzistu, s ¢ime poduzetnik koji krene u posao
mora racunati. Na stranom trziStu poduzetnik moZe nastupati preko trgovackog
drustva koje je u vlasniStvu njega osobno ili domaceg drustva kéeri, kao obrtnik ili
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kao samostalna djelatnost. Svaka od ovih formi ima svoje specifi¢nosti i svakom
slucaju treba pristupati zasebno. S druge strane, uvidajuéi kompleksnost propisa EU,
EU pokusava pojednostavniti odredene postupke i aktivnosti poduzetnika na njenom
podrucju na nacin da u povremenim poslovima prema poreznim obveznicima
pojednostavnjuje nacin obraunavanja poreza ili uvodi digitalne platforme kod
posebnog postupka oporezivanja kada se obavlja usluga prema osobama koje nisu
porezni obveznici.

U svakom sluc¢aju, pri nastupu na inozemnom trzistu uputno je detaljno upoznati se
pravilima obavljanja djelatnosti na tom trziStu kako bi se rizik sveo na najmanju
mogucéu mjeru i izbjegle zabrane obavljanja djelatnosti ili kazne.
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UTJECAJ RAZLICITIH CIMBENIKA NA NAPLATU JAVNIH
PRIHODA U FEDERACIJI BOSNE I HERCEGOVINE
(IZRAVNI POREZI)

Sazetak

U ovom radu se govori o razlicitim ¢imbenicima koji su imali utjecaj na kretanje
naplate javnih prihoda u Federaciji BiH. Na naplatu javnih prihoda u odredenoj
zemlji utjece skup razlicitih makroekonomskih cimbenika iz domena svih ekonomskih
politika (fiskalne, monetarne, politike zaposlenosti, vanjsko-trgovinske politike i dr.)
Posao svake drzave jest provodenje razlicitih mjera i zadataka u svrhu podmirivanja
brojnih drustvenih potreba i utjecaja na gospodarsku stabilnost i rast. Za provodenje
istih nuzno je da svaka drzava osigura prihode putem kojih ¢e namiriti nastale
troskove provedenih poslova. Upravo ta sredstva kojima drzava zadovoljava svoje
javne (drZavne ) potrebe iz svoje nadleznosti nazivamo javnim (drZavnim)
prihodima. Pojam javnih prihoda se uglavnom poistovjecuje s porezima jer upravo
oni imaju najveéi udio u prihodima driave'. Visina javnih prihoda i primanja
utvrduje se zakonom, odnosno aktom nadleznog organa.

U pojedinim sustavima porezi su glavni izvor javnih prihoda i najznacajniji
instrument fiskalne, socijalne, ekonomske i razvojne politike te tako oznacavaju
najizdasniji prihod drzave. Samo njihovo prikupljanje temelji se na dragovoljnom
prijavijivanju i placanju, kao i na prisilnom oporezivanju fizickih i pravnih osoba.
na dohodak, poreza na dobit i poreza na dodanu vrijednost. U Bosni i Hercegovini
zbog politike valutnog odbora monetarna politika nema znacajan utjecaj. Najveci
utjecaj imaju mjere koje se donose u okvirima fiskalne politike, kao sto su porezni
zakoni, stope, osnovice i dr.

Politika zaposlenosti i mjere koje viade u ovom slucaju poduzimaju imaju utjecaj na
trendove u kretanju zaposlenosti, §to se izravno reflektira na povecanje ili smanjenje
naplacenih doprinosa. Pored toga na naplatu javnih prihoda utice i inflacija.
Inflacija je jedna od najkompleksnijih makroekonomskih pojava i do sada u povijesti
ekonomske misli, uSprkos postojanju brojnih teorijskih stavova i objasnjenja
nedovoljno razjasnjena. Inflacija generalno nastaje kao posljedica neravnoteze
odnosno vece potraznje od ponude u gospodarstvu Sto rezultira porastom cijena.
Iskustva raznih zemalja pokazala su da je mogué velik broj reakcija poreznih
prihoda na inflaciju, od veceg porasta realnih poreznih prihoda od porasta razine
cijena, pa do pada realne naplate prihoda s rastom cijena. Ta situacija se u BiH i
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Federaciji BiH dogada ve¢ u posljednjih nekoliko godina, ali snaznije od pocetka
2022. godine, tj. pocetkom rata u Ukrajini.

Rad ¢e se bazirati na najznacajnije cimbenike koji su imali utjecaja na naplacene
javne prihode u Federaciji BiH, tj. na izravne poreze u koje spadaju porez na dobit,
dohodak, imovinski porezi i dr., i na socijalne doprinose kao sto su doprinosi za
mirovinsko osiguranje, doprinosi za zdravstveno osiguranje i osiguranje od
neuposlenosti. Prihodi od neizravnih poreza nisu u fokusu jer se oni prikupljaju na
drzavnoj razini i u nadleznOsti su Uprave za neizravno oporezivanje.

Kljuéne rijedi: izravni porezi, cimbenici koji utjecu na sustav oporezivanja, naplata
izravnih porezna, BiH

1. UVOD

Porezni sustav je sastavni dio svake drzave te je kao takav unikatan za svaku drzavu,
tj. ne postoji isti porezni sustav u dvije zemlje. Potrebno je naglasiti kako se svrha
poreznog sustava ne ogleda samo u sferi prikupljanja novCanih sredstava za
zadovoljavanje javnih potreba ve¢ i u izvrSenju brojnih zadataka u podrucju
ekonomskog, drustvenog i politiCkog zivota. Mozemo zakljuciti kako ne postoji
jedinstveni porezni sustav koji bi se koristio u svim drzavama zbog brojnih okolnosti
u kojima se drzave medusobno razlikuju.

Analiza sustava oporezivanja pojedinih zemalja ukazuje na ¢injenicu da postoje
velike razlike u djelotvornosti i efikasnosti u sustavima oporezivanja izmedu
zemalja. U prosjeku, zemlje Srednje Europe efikasnije su u prikupljanju poreza od
vecine zemalja Jugoistoéne Europe. Na sustav oporezivanja i razlike u tim sustavima
utjecu brojni ¢imbenici, od kojih posebno prikazujemo sljedece?:

e Ustavno uredenje, veli¢ina teritorija i broj stanovnika

U federativno uredenim drzavama stupanj decentralizacije je ve¢i u odnosu na
unitarne drzave, pa je i financijska autonomija u federalnim jedinicama $ira. Broj
stanovnika, kao i gustota naseljenosti mogu imati veliki utjecaj na sustav
oporezivanja, npr.: iako ne postoje vece razlike u veli¢ini teritorija izmedu Finske i
Italije (330.000 km? odnosno 301.000 km?), te se drzave razlikuju po broju
stanovnika (u Finskoj na 1 km? dolazi 15 stanovnika, a u ltaliji 160 stanovnika). U
gusto naseljenim drzavama za istu razinu zdravstvene zastite, obrazovanja,
administrativnih usluga i dr. potrebno je izdvojiti relativno manje sredstava po
stanovniku, nego u drzavama u kojima je gustoa naseljenosti mala. Starosna
struktura, odnosno povecanje broja starijih osoba u ukupnom stanovnistvu ne znaci
samo veliko optere¢enje mirovinskim fondovima, nego namece potrebu izdvajanja

! Jelgi¢, B., Jelci¢, B., Porezni sustav i porezna politika, Informator, Zagreb, 1998.
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sredstava za posebne zdravstvene ustanove, gerijatrijske centre, organizaciju
transporta i dr. Porezi se koriste i za ostvarenje pronatalitetne politike, pa su u
mnogim zemljama daju razna porezna oslobadanja i olakSice uvjetovane brojem
djece poreznih obveznika (zemlje sa nekoliko milijuna stanovnika Svedska, Danska,
pa i BiH imaju ove vrste mjera, za razliku od Indije koja ima vise od milijardu
stanovnika i nema sli¢nosti s navedenim porezhim mjerama).

e Veli¢ina javnog sektora i obim nadleZnosti drzave

Povecanje broja stanovnika, povecanje broja godina obveznog obrazovanja,
povecanje broja nastavnika u odnosu na broj polaznika dovelo je i do povecanja
javnih rashoda, a time i do veceg izdvajanja u obliku poreza za njihovo financiranje.
Prosirenje nadleznosti drzave i povecanje kvalitete obavljanja njezinih funkcija (u
drzavnoj upravi, pravosudu, obrazovanju, odgoju, socijalnoj zastiti i dr.) dovelo je
do povecanja broja drzavnih sluzbenika za koje treba osigurati prostor, opremu za
rad, te za to osigurati potrebna sredstva. Prema podacima OECD-a 1994. godine
najveci broj zaposlenih u javnom sektoru u odnosu na ukupni broj zaposlenih, od
svih ¢lanica ove organizacije, imala je Svedska.

e Centralizacija odnosno decentralizacija

Centralizacija, odnosno decentralizacija, mogu utjecati ne samo na veli¢inu u
prihodima ubranima primjenom pojedinih vrsta poreza, nego i na raspodjelu
poreznih prihoda izmedu $irih i uzih teritorijalnih jedinica, kao i na organizaciju
porezne sluzbe.

e Pripadnost pojedinim ekonomskim asocijacijama i geopoliti¢ki poloZaj

U proteklih cetrdeset godina formiran je veliki broj regionalnih ekonomskih
zajednica s ciljem da raznim oblicima kooperacije i koordinacije doprinesu
gospodarskom razvoju njenih ¢lanica, poveéanju trgovinske suradnje i poboljSanju
zivotnog standarda stanovnika. Medu najznacajnijim su: Europska ekonomska
zajednica, Svjetska trgovinska organizacija (WTO), Sporazum o slobodnoj trgovini
(CEFTA), GATT i dr. Ukidanje ograni¢enja transfera kapitala, smanjenje carina,
ukidanje viza, mogucnost zaposljavanja u drugim zemljama, priznavanje prava na
zdravstvenu zaStitu i mirovinsko osiguranje i dr. doprinijelo je promjenama u sustavu
oporezivanja.

e Neuposlenost

U cilju poveCanja broja uposlenih, vlade zemalja suoCenih s problemom
neuposlenosti, Cesto propisuju razna porezna oslobadanja i olakSice za sve one koji
¢e otvoriti nova radna mjesta i uposliti nove osobe, povecavaju porezna opterecenja
kod ve¢ uvedenih poreza radi prikupljanja namjenskih sredstava za upo$ljavanje,
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daju kredite pod povoljnijim uvjetima od uobi¢ajenih radi stimulacije upos$ljavanja i
dr.

e ZaduZenje drzave i proracunski deficit

Prema kriteriju Medunarodnog monetarnog fonda prezaduzena je ona drzava, koja
za potrebe servisiranja duga mora izdvojiti vise od 25% tekuceg deviznog priliva
ostvarenog u jednoj godini. Mnoge zemlje duZznice morale su uciniti i odredene
promjene u sustavu oporezivanja, kao $to su povecanje visine porezne stope ili
smanjenje odnosno ukidanje nekih poreznih oslobadanja i olakSica, kao i uopce u
fiskalnoj sferi kao $to su smanjenje javnih rashoda ili pove¢anje javnih prihoda, radi
smanjenja zaduZenosti, odnosno smanjenja proracunskog deficita. Maastrichtskim je
ugovorom izmedu ostalog, predvideno da proracunski deficit ne smije biti ve¢i od
3% bruto drustvenog proizvoda.

e Povijesni razlozi

Postojanje razlika u sustavima oporezivanja pojedinih drZzava povezano je sa
postojanjem razlika u povijesnom razvoju pojedinih drzava (npr. zemlje bivSeg
socijalistiCkog bloka svoje porezne sustave su izgradile po uzoru na porezni sustav
Sovjetskog Saveza, zemlje kolonije imale su sli¢nosti s poreznim sustavom zemlje -
matice...). Drugi razlozi koji mogu utjecati na sustav oporezivanja: blizina ratnog
zariSta, poljoprivreda kao glavna industrijska grana, zemlje u tranziciji, islamske
drzave, sutavi oporezivanja socijalisti¢kih drzava, ekoloSka svijest gradana, starosna
struktura stanovnistva...

Porezni sustav Bosne i Hercegovine odreden je slozenom strukturom vlasti koja je
definirana Ustavom Bosne i Hercegovine. Iz toga proizlazi specifi¢na institucionalna
osnova oporezivanja, odnosno podjela fiskalnih i poreznih ovlastenja, koje
karakterizira decentralizirana porezna vlast razli¢itih razina. Na najviSoj drzavnoj
razini uspostavljena je Uprava za neizravno oporezivanje Bosne i Hercegovine koja je
nadlezna za naplatu neizravnih poreza, dok su entitetskim nivoima, tj. Poreznoj upravi
Federacije BiH, Poreskoj upravi RS i Poreznoj upravi Distrikta Bréko u nadleznost
dani izravni porezi i doprinosi. Ovakva organizacijska struktura poreznog sustava
unutar Bosne i Hercegovine je vrlo specifi¢na i razli¢ita od zemalja okruZenja i
zemalja ¢lanica Europske unije. Pod takvim okolnostima, uredenje zakonodavnog
okvira poreznog sustava Bosne i Hercegovine nije jedinstveno, veé je postavljeno
dihotomno, kako vertikalno tako i horizontalno na obje entitetske razine. Pod
utjecajem medunarodne zajednice u prethodnim godinama znacajno se radilo na
pitanju porezne harmonizacije odnosno medusobnog uskladivanja poreznih propisa
entiteta i Brcko Distrikta.

Porezni sustav svake drzave, pa tako i BiH, nije trajan ni vjecan. Svaki porezni
sustav podlozan je manjim ili ve¢cim promjenama, s tim da se novim zakonskim
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rjesenjima u pravilu nastoji postiéi $to veca efikasnost i jednostavnost ubiranja poreza.
Da bi se to postiglo, nuzna je suglasnost svih zainteresiranih poduzetnika, politi¢kih
stranaka, interesnih skupina, udruga i sl. Ceste izmjene poreznih propisa u BiH
rezultirale su poreznom nestabilnos¢u i nesigurnoséu, kako postojecih poreznih
obveznika, tako i potencijalnih novih investitora.

Da bi drzava imala moderan porezni sustav opéeprihvacene su sljedece karakteristike:

jednostavnost, odredenost i prigodnost — za poreznog obveznika jednostavan
mora biti obracun iznosa  poreza koji mora platiti, a takoder i dospijece
placanja,

prilagodljivost — porezne politike i njihova struktura moraju se moci
prilagoditi novonastalim promjenama,

administrativna ucinkovitost — troskovi porezne administracije i nadzora
poreza moraju biti u primjerenom odnosu s ostvarenim prihodima od poreza.
U te administrativne troskove trebali bi se ukljucivati i troskovi zalbenog
postupka te usluge odvjetnika i poreznih savjetnika upravo zbog toga $to takvi
troskovi pogadaju umirovljenike, siromasnije stanovnike i male porezne
obveznike,

neutralnost — drzava mora zadrzati neutralnost u odredenim uvjetima jer
ipak se koristi fiskalnom politikom kao instrumentom usmjeravanja
gospodarstva,

pravednost — porezni propisi i politike moraju biti pravedne, a to se postize
tek kada ih porezni obveznici kao takve prihvate. Pravednost poreza se vidi u
horizontalnoj i vertikalnoj jednakosti. Nacelo horizontalne jednakosti
zahtijeva da se iz istog iznosa dohotka placa isti iznos poreza. Nacelo
vertikalne jednakosti zahtijeva da se iz vece ekonomske snage placa i
relativno veci iznos poreza.

2. VRSTE POREZA

Porezi se mogu podijeliti na vise nacina:

prema vrsti porezne osnovice (npr. porez na dohodak, porez na potrosnju),
prema razini drzavne vlasti kojoj porezni prihod pripada (npr. drzavni
porezi, zupanijski porezi),

prema tome koje kategorije stanovnika vise opterecuju (npr. progresivni ili
regresivni porezi)

Ipak se najcesce spominje njihova podjela na: izravne i neizravne.

Izravni porezi su oni koje u drzavnu kasu uplacujemo osobno ili ih za nas uplacuje
poslodavac. Ti se porezi obra¢unavaju u odredenom postotku na na§ dohodak ili
imovinu i po pravilu se ne mogu prevaliti na drugoga. To znaci da onaj tko porez
placa, porez i snosi. Izravni su porezi, na primjer, porez na dohodak koji placéamo iz
place, autorskog honorara ili obrta te porez na dobit koji placaju poduzec¢a. (Najveca
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reforma u sferi izravnih poreza izvrSena je uvodenjem zakona o porezu na dobit i
dohodak u Federaciji BiH, Republici Srpskoj i Bréko Distriktu.)

Neizravne poreze ne snosi onaj tko ih uplacuje u proracun, ve¢ ih najéesce prevaljuje
na druge. Obveznici neizravnih poreza kroz cijenu svojih dobara i usluga prevaljuju
teret tih poreza na krajnjeg potroSaca, tj. na gradane. Najpoznatiji neizravni porez
jest porez na dodanu vrijednost (PDV).

3. ZAKONSKI OKVIR JAVNIH PRIHODA U BOSNI I HERCEGOVINI

Zakonom o sustavu neizravnog oporezivanja u Bosni i Hercegovini ("Sluzbeni
glasnik BiH", broj: 44/03, 52/04, 34/07, 4/08, 49/09, 32/13 i 91/17) uspostavlja se
institucionalni i organizacijski temelj za jedinstveni sustav neizravnog oporezivanja
u Bosni i Hercegovini, koja podrzava sveukupnu makroekonomsku stabilnost i
fiskalnu odrzivost Bosne i Hercegovine, Federacije Bosne i Hercegovine, Republike
Srpske i Br¢ko Distrikta Bosne i Hercegovine. U smislu ovog zakona, pojam
"neizravni porez" odnosi se na uvozne i izvozne dazbine, trosarine, porez na dodanu
vrijednost i sve druge poreze zarac¢unate na robu i usluge, ukljucujuéi i poreze na
promet i cestarine.

Zakonom o Poreznoj upravi Federacije BiH (*’Sluzbene novine Federacije BiH”’,
broj: 33/02, 28/04, 57/09, 40/10, 27/12, 7/13, 71/14, 91/15 i 44/22) regulira se osnova
za primjenu svih poreznih zakona, drugih zakona koji su dodijeljeni u nadleznost
Poreznoj upravi Federacije BiH i odnosnih podzakonskih akata, te definiraju
odredena prekrSajna djela iz oblasti poreza i sankcija za ta djela. Ovaj zakon se
odnosi na provodenje i izvrSavanje aktivnosti iz oblasti svih vrsta federalnih,
zupanijskih/kantonalnih, gradskih i op¢inskih poreza i doprinosa, taksi, posebnih
naknada, Clanarina turistickih zajednica, ¢lanarina obrtnickih komora i nov¢anih
kazni za porezne prekrsaje.

Porezni propisi i samim time javni prihodi u Republici Srpskoj definirani su
Zakonom 0 poreskom sistemu Republike Srpske ("Sluzbeni glasnik Republike
Srpske™,br.62/2017 i 110/2020- odluka Ustavnog Suda) i Zakonom o poreskom
postupku Republike Srpske (,,Sluzbeni glasnik RS* broj: 78/20 i 37/22).

Porezni propisi i rad porezne administracije u Brcko Distriktu tretiraju se Zakonom
o Poreznoj upravi Brcko Distrikta ("Sluzbeni glasnik Brcko Distrikta BiH", broj
11/20), kao i drugim poreznim propisima Bréko Distrikta.

Najzastupljeniji porezi u poreznom sustavu Bosne i Hercegovine su porez na dodanu
vrijednost, porez na dobit i porez na dohodak. Po osnovu ovih poreznih oblika se
prikupi najvise poreznih prihoda u ukupno naplac¢enim javnim prihodima u BiH, ako
izuzmemo naplatu javnih prihoda po osnovu doprinosa koji se ne tretiraju kao
porezni prihodi, po osnovu kojih se u Federaciji BiH i Republici Srpskoj naplati oko
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60%. U nastavku se daje kratak prikaz ova tri najznacajnija poreza u Bosni i
Hercegovini.

2.1. Porez na dodanu vrijednost — PDV

Uvodenje PDV-a u poreznu strukturu BiH ocijenjeno je od strane mnogih stru¢njaka
kao najbolje prelazenje sa sustava poreza na promet na sustav PDV-a. Pozitivne kritike
govore da su u sustav PDV-a BiH ugradeni najbolja praksa i iskustva zemalja ¢lanica
Europske unije, s obzirom na to da je kao pomo¢ pri njegovom uvodenju sudjelovao
veliki broj eksperata i institucija Europske unije. Prihodi od poreza na promet u 2003.
godini su iznosili 49% ukupnih neizravnih poreza, dok u posljednjih nekoliko godina
prihodi od PDV-a zauzimaju oko 70% udjela u ukupnim neizravnim porezima. Zakon
0 PDV-u BiH u skladu je s VI Direktivom EU. Isto tako, u PDV legislativu i operativne
instrukcije UNO su ugradeni europski standardi kontrole obveznika, analize rizika i
selekcije, eliminiranjem subjektivnog ¢imbenika pri odabiru obveznika za kontrolu?.
Cinjenica je da ovi elementi nisu ugradeni ni u jedan drugi zakon koji tretira izravne
poreze u BiH. Posljednja usluga Uprave za neizravno oporezivanje, kojom je
omoguceno elektronsko podnoSenje prijava za porez na dodanu vrijednost i prijavu
troSarine, pocCev§i od poreznog razdoblja sijeCanj 2018. godine znadajno je
unaprijedila rad ove institucije. Prije ove e-usluge uspostavljen je sustav ASYCUDA
(engl. Automated SYstem for CUstoms Data - automatizirani sustav za obradu
carinskih podataka). Uvodenje sustava ASYCUDA u Bosni i Hercegovini omogucilo
je: podnosenje svih carinskih i tranzitnih prijava elektronskim putem, koristenje
selekcije u uvoznim i izvoznim procedurama, elektronsko razduzivanje, automatsko
razduzivanje uplata carinskih daZbina, azurne statisti¢ke evidencije, ubrzanje procesa
carinjenja, olakSice u kretanju roba i putnika®.

2.2. Porez na dobit

Porez na dobit gospodarskih drustava/poduzeca predstavlja porezni instrument u
nadleznosti entiteta i BD BiH. Korisnici prihoda iz ove osnove su proracuni entiteta
i BD BiH. Visina stope na ostvarenu oporezivu dobit je 10% u FBiH, RS i BD BiH.
Pitanje poreza na dobit kao izravnog poreza, u Bosni i Hercegovini je regulirano
propisima na razini entiteta i Brcko Distrikta.

Zakonski okvir za oporezivanje dobiti u Federaciji BiH sadrzan je u Zakonu o porezu
na dobit (,,Sluzbene novine Federacije BiH”, broj: 15/16 i 15/20), koji je stupio na
snagu po¢etkom ozujka 2016. godine, a primjenjuje se od 01.01.2016. godine, zatim
Pravilniku o primjeni Zakona o porezu na dobit (,,Sluzbene novine Federacije BiH”,
broj: 88/16, 11/17, 96/17, 94/19, 87/20 i 33/22) i Pravilniku o transfernim cijenama

2 Detaljnije u Anti¢ D., Makroekonomska stabilnost i fiskalni federalizam u Bosni i
Hercegovini, Mostar; Fircon, 2009, str. 193.
3 Detaljnije na: https://www.uino.gov.ba/portal/bs/e-usluge/asycuda/
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(,,Sluzbene novine Federacije BiH”, broj: 67/16). Stopa poreza na dobit koja iznosi
10% stimulativna je u usporedivanju sa zemljama okruzenja, s tim da, kada je rije¢
o olakSicama i dalje poslovna zajednica inzistira na njihovom proSirenju. Mnogi
strucnjaci ocjenjuju da ovaj zakon ima elemente koje podsticu razvoj gospodarstva
kroz olakSice i poticaje, ali je ukidanje olakSice za izvoz bila najve¢a zamjerka i
nesto $to je znaGajno smanjilo razvojnu komponentu gospodarstvenika koji posluju
na podrucju Federacije BiH.

U Republici Srpskoj je od 2002. godine na snazi stopa poreza na dobit od 10%. Zakon
koji je trenutno vazeci primjenjuje se od 1. sijecnja 2016. godine (Zakon o porezu na
dobit — ,,Sluzbeni glasnik RS* broj: 94/15, 1/17 i 58/19). Kao i u ranijim zakonskim
rjeSenjima oporezivanja dobiti u RS, ni u ovom zakonu nema znacajnijih olakSica i
poticaja za razvoj gospodarstva.

U Brcko Distriktu je od 1. sije¢nja 2012. uveden novi Zakon o porezu na dobit, ¢ija su
rjeSenja dosta harmonizirana s odnosnim zakonskim rjesenjima u FBiH i RS.
Oporezivanje dobiti u BD je od srpnja 2003. do 01.01.2012. vrSeno u skladu sa
Zakonom o porezu na dohodak.

Idealno bi bilo ocekivati da je sustav izravnog oporezivanja u BiH centraliziran
odnosno na razini drzave kao $to je slu¢aj s neizravnim porezima, a ne u nadleznosti
tri razliite porezne uprave. Ovdje valja napomenuti da postojanje dodatnih
administrativnih troskova koji nastaju u prikupljanju ovog i drugih poreznih oblika
izravno vodi neefikasnosti cjelokupnog poreznog sustava BiH. Entitetske reforme
sustava izravnog oporezivanja u segmentu poreza na dobit razli¢ito su se reflektirale
na njihovu naplatu i sudjelovanje u ukupno napla¢enim javnim prihodima u Federaciji
BiH i Republici Srpskoj. S druge strane, vrlo je jasno, da postojanje razli¢itih
zakonskih rjeSenja i razli¢itih uvjeta poslovanja na jednom relativnom malom
ekonomskom prostoru kao §to je BiH ne osigurava uvjete za razvoj gospodarstva. S
obzirom na to da ova zakonska rjeSenja ne propisuju porezne administracije u Bosni i
Hercegovini, a poznato je da nemaju ni aktivno sudjelovanje u Kkreiranju vaze¢ih
propisa, vrlo je teSko da one same osiguraju uvjete za razvoj gospodarskih aktivnosti
u Bosni i Hercegovini. Bez jednog drugadijeg i sveobuhvatnijeg pristupa zakonodavne
vlasti i bez aktivnijeg pristupa izvr$ne vlasti nema odrzivog razvoja gospodarstva.

2.3. Porez na dohodak

U suvremenim poreznim sustavima porez na dohodak ima zadatak da posluzi kao:
e instrument za prikupljanje prihoda u proracun,
e instrument redistribucije,
e instrument konjunkturne politike.

Kao $to je u ve¢ ranije naglaSeno, porez na dohodak sa stanovista svoje fiskalne
izdaSnosti jedan je od najznacajnijih poreza ukljucenih u suvremene porezne sustave,
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npr.u Danskoj primjenom ovog poreza ubere se vise prihoda, nego primjenom svih
drugih poreza®. Oporezivanje dohotka u Bosni i Hercegovini je na razini entiteta i
Brc¢ko Distrikta.

Zakon o porezu na dohodak (,,Sluzbene novine Federacije BiH*, broj: 10/08, 9/10,
44/11, 7/13 i 65/13) u Federaciji BiH je u primjeni od 1. sije¢nja 2009., nakon ¢ega
je nekoliko puta vrSena njegova izmjena. Posljednje znacajnije izmjene su izvrSene
tijekom 2013. u vezi oporezivanja dohotka od nagradnih igara i igara na srecu.

U Republici Srpskoj je Zakon o porezu na dohodak uveden dvije godine ranije nego
u Federaciji BiH, a od 01. veljace 2011. godine stopa poreza na dohodak je s 8%
povecana na 10%. Zakonom o porezu na dohodak Republike Srpske ("Sluzbeni
glasnik Republike Srpske", br. 60/15, 5/16 - ispr., 66/18, 105/19, 123/20, 49/21,
119/21 i 56/22) je uvedeno oporezivanje dividendi, udjela u dobiti i kapitalne dobiti,
osim dobiti koja je ostvarena do kraja 2010. godine, kao i oporezivanje dividende
fizi¢kih osoba po stopi od 10%.

Novi Zakon o porezu na dohodak Bréko Distrikta u primjeni je tek od pocetka 2011.
godine i on je zamijenio zakon koji je propisivao oporezivanje dohotka fizickih i
dobiti pravnih osoba i konceptualno se dosta razlikovao od rjeSenja u oba entiteta
Bosne i Hercegovine.

U sva tri porezna propisa stopa poreza na dohodak je 10%, ali se efektivna stopa
zbog velikih razlika u poreznoj osnovici jos$ uvijek znacajno razlikuje. Skoro su sve
kategorije po kojima se u Federacije BiH ne placa porez na dohodak u Republici
Srpskoj oporezive.

S obzirom na znacajne razlike u oporezivanju dohotka u Federaciji BiH i Republici
Srpskoj evidentne su i razlike u prihodima sa aspekta poreza na dohodak.

4. NAPLATA PRIHODA U FEDERACIJI BIH (U NADLEZNOSTI
POREZNE UPRAVE FEDERACIJE BIH)

Kad je u pitanju Federacija BiH zakonski okvir za naplatu javnih prihoda u Federaciji
BiH pored Zakona o Poreznoj upravi Federacije BiH ¢ine i Zakon o pripadnosti javnih
prihoda u Federaciji Bosne i Hercegovine (“’Sluzbene novine Federacije BiH”’, broj:
22/06, 43/08, 22/09, 35/14, 94/15 i 17/22) i Pravilnik o na¢inu uplate, pripadnosti i
raspodjele javnih prihoda u Federaciji Bosne i Hercegovine (,,Sluzbene novine
Federacije BiH", broj: 54/20, 55/20, 63/20, 88/20, 28/21, 56/21, 83/21, 01/22, 34/22,
57122, 76/22, 93/22, 94/22 i 10/23). Javnim prihodima, u smislu ovog Zakona,
smatraju se neizravni porezi, izravni porezi, naknade, takse, doprinosi, donacije i drugi

4 OECD, Revenue Statistics 1965.-1995., Paris 1996., str.79.
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prihodi, utvrdeni zakonima i drugim propisima Bosne i Hercegovine, Federacije,
zupanija/kantona i jedinica lokalne samouprave.

Na temelju Zakona o pripadnosti javnih prihoda u Federaciji BiH donosi se Pravilnik
o naéinu uplate, pripadnosti i raspodjele javnih prihoda u Federaciji Bosne i
Hercegovine. Ovim pravilnikom propisuju se vrste javnih prihoda, depozitni ra¢uni
u bankama, nain uplate, pripadnosti i raspodjele javnih prihoda na teritoriji
Federacije Bosne i Hercegovine. Javnim prihodima, u smislu spomenutog
pravilnika, smatraju se prihodi koji se, u skladu sa zakonima i drugim propisima,
donesenim na osnovu zakona, uplac¢uju na depozitne racune propisane Pravilnikom,
u korist: proracuna Federacije, zupanije/kantona, jedinica lokalne samouprave
(op¢ina i gradova), fondova, direkcija, zavoda, agencija i drugih korisnika javnih
prihoda. Sastavni dio Pravilnika su $ifre op¢ina i organizacijski kodovi federalnih
proracunskih korisnika. U okviru Pravilnika odredeni su i uplatni racuni kao §to su
racun javnih prihoda Prorac¢una Federacije BiH, rauni proracuna za deset kantona u
Federaciji, rauni drustvenih fondova, turisti¢kih zajednica, Direkcije za ceste i
ostalih korisnika.

Zakonom o Poreznoj upravi Federacije BiH porez je nov€ani iznos koji je porezni
obveznik duzan plaéati proraGunu sukladno poreznim zakonima. Doprinos je
novcani iznos koji je porezni obveznik duzan placati izvanprora¢unskim fondovima
sukladno propisima koji reguliraju te obveze. Takse podrazumijevaju novcane
obveze koje je porezni obveznik duzan placati sukladno zakonima kojima se
reguliraju takse na istaknutu firmu i takse na aparate za igre na srecu i zabavne igre.
Posebne naknade su nov¢ani iznosi koje su duzni placati porezni obveznici sukladno
¢lancima 169. i 170. Zakona o vodama, ¢lanku 60. stavak 1. tocka a) Zakona o
Sumama i sukladno ¢lanku 180. Zakona o zastiti i spaSavanju ljudi i materijalnih
dobara od prirodnih i drugih nesreé¢a. Clanarine turistickih zajednica su prema
Zakonu o Poreznoj upravi Federacije BiH nov¢ane obveze koje su duzni placati
porezni obveznici sukladno Uredbi o ¢lanarinama u turistiCkim zajednicama.
Clanarine obrtni¢kih komora su novéane obveze koje su duzni plaéati &lanovi
obrtni¢ke komore sukladno Zakonu o obrtu i srodnim djelatnostima. Novcane kazne
sunovcani iznosi evidentirani u registru novcanih kazni prema poreznim prekrsajima
i koje se naplacuju u postupku prisilne naplate.

Na razini Federacije BiH svake godine prikupi se vrlo znacajan dio prihoda drzave.
Tome kroz svoj rad i aktivnosti svakako doprinosi i Porezna uprava Federacije BiH
kao institucija nadlezna za primjenu poreznih propisa u Federaciji BiH. U ukupnim
konsolidiranim prihodima Bosne i Hercegovine Porezna uprava Federacije BiH
prikupi oko 40% prihoda (pored neizravnih poreza koji se naplate na razini Uprave
za neizravno oporezivanje i prihoda iz nadleznosti Poreske uprave RS i Porezne
uprave Brcko Distrikta). Prema podacima Centralne banka BiH® konsolidirani

® http://statistics.cbbh.ba/Panorama/novaview/SimpleLogin_bs_html.aspx
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prihodi Bosne i Hercegovine za 2021. godinu su iznosili preko 16 mlrd KM. Na ovaj
nacin evidentan je porezni kapacitet Federacije BiH i njena ekonomska snaga kao i
¢injenica da se na ovom poreznom prostoru nalaze najveci porezni obveznici koji
uplate najvise prihoda i od neizravnih poreza. Ako promatramo odnos prikupljenih
poreza na teritoriji Federacije i Republike Srpske i sustav raspodjele prihoda od
neizravnih poreza u Bosni i Hercegovini svakako se moze uo¢iti veliki i znacajan
disbalans i neravnomjernost. Medutim, to se pitanje sigurno moZe pripisati vise
politickim nego ekonomski opravdanim i logi¢nim razlozima.

U tablici 1 predstavljeni su naplaceni javni prihodi na razini Federacije BiH iz
nadleznosti Porezne uprave Federacije BiH za 2021. i 2022. godinu.

Tablica 1: Pregled naplacenih izravnih poreza i doprinosa za 2021. i 2022. godinu

(uKM)
Rb SijeCanj- | SijeCanj- I .
: .. . . nde | Razlika
r Naziv prihoda prosinac | prosinac x u KM
2021 2022
2 3 4 5 6
1 (413
Prihodi od neizravnih 15.724 96.447 613,3 | 80.723
I poreza® 7
Zaostali prihodi od poreza | 986.889 | 1.147.749 | 116,3 | 160.860
1.1. na promet 0
Prihodi od izravnih poreza | 977.495.0 | 1.250.669. | 127,9 | 273.174.
1 42 544 5 502
Porez na dobit 391.974.8 | 546.660.8 | 139,4 | 154.686.
2.1. 80 87 6 007
2.1. Porez na dobit banaka 17.805.89 | 21.971.72 | 123,4 | 4.165.83
1. 6 6 0 0
Porez na dobit 1.465.116 | 2.598.817 | 177,3 | 1.133.70
2.1 mikrokreditnih 8 1
2. organizacija
2.1. | Porez na dobit drustavaza | 3.868.991 | 4.520.195 | 116,8 | 651.204
3. | osiguranje imovine i osoba 3
Porez na dobit drustava za 253.720 280.786 | 110,6 | 27.066
2.1. reosiguranje imovine i 7
4. osoba
Porez na dobit pravnih 3.516.199 | 11.166.74 | 317,5 | 7.650.54
2.1. 0soba iz oblasti 2 8 4
5. elektroprivrede

6 Zaostale uplate po osnovu ovih prihoda
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Porez na dobit pravnih 4.296.574 | 9.353.695 | 217,7 | 5.057.12
2.1. 0soba iz oblasti poste i 0 1
6. telekomunikacija
Porez na dobit pravnih 5.853.465 | 11.802.63 | 201,6 | 5.949.16
2.1. osoba iz oblasti igara na 0 3 5
7. sreu
Porez po odbitku 29.524.44 | 24.141.81 | 81,77 -
2.1. 3 4 5.382.62
8. 9
Ostali porez na dobit 4.987.921 | 3.206.473 | 64,28 -
2.1. 1.781.44
9. 8
2.1. Porez na dobit 286.082.3 | 422.257.7 | 147,6 | 136.175.
10. 72 27 0 355
2.1. Porez po odbitku 34.320.18 | 35.360.28 | 103,0 | 1.040.09
11. 3 3 3 9
Zaostali prihodi od poreza | 219.445 180.699 | 82,34 | -38.746
2.2. na dobit
2.2. | Porez na dobit gospodarske | 141.368 133.736 | 94,60 | -7.632
1. i profesionalne djelatnosti
2.2. Porez na dobit od 78.077 46.963 60,15 | -31.113
2. poljoprivredne djelatnosti
Porez na dohodak 468.916.9 | 566.164.7 | 120,7 | 97.247.8
2.3. 22 70 4 48
2.3. Porez na dohodak od 363.609.7 | 440.278.4 | 121,0 | 76.668.6
1. nesamostalne djelatnosti 90 40 9 49
2.3. Porez na dohodak od 18.840.93 | 24.538.10 | 130,2 | 5.697.16
2. samostalne djelatnosti 6 4 4 8
2.3. Porez na dohodak od 6.015.882 | 9.410.318 | 156,4 | 3.394.43
4. | imovine i imovinskih prava 2 6
2.3. Poreza na dohodak od 436.732 484848 | 111,0 | 48.116
5. ulaganja kapitala 2
Porez na dohodak na 23.676.95 | 23.662.14 | 99,94 | -14.811
2.3. | dobitke iz nagradnih igara i 6 6
6. igara na srecu
Porez na dohodak od 37.839.97 | 44.828.08 | 118,4 | 6.988.10
2.3. drugih samostalnih 8 3 7 6
7. djelatnosti
Porez na dohodak po 18.496.64 | 22.962.83 | 124,1 | 4.466.18
2.3. kona¢nom obra¢unu 7 1 5 4
8.
Zaostali prihodi od poreza | 781.861 | 1.725.920 | 220,7 | 944.059
2.4. fizi¢kih osoba 5
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Porez na placu i druga 508.913 259.422 | 50,98 -
2.4. osobna primanja 249.491
1.
2.4. | Porez nadodatna primanja | 169.887 | 1.242.354 | 731,2 | 1.072.46
2. 8 7
Porez po osnovu autorskih 10.211 5.633 55,17 | -4.578
2.4. | prava patenata i tehnickih
3. unapredenja
2.4. Porez na ukupan prihod 2.101 30.351 1444, | 28.250
4. fizickih osoba 63
24. Porez na prihod od 46.091 69.526 150,8 | 23.435
5. | imovine i imovinskih prava 5
2.4. | Porez na dobitke od igara 44.658 118.634 | 265,6 | 73.976
6. na srecu 5
Porezi na imovinu, 38.131.35 | 41.633.82 | 109,1 | 3.502.46
2.5. nasljede i dar 8 4 9 7
2.5. Porez na imovinu od 6.884.127 | 6.991.227 | 101,5 | 107.100
1. fizickih osoba 6
2.5. Porez na imovinu od 8.745.918 | 10.539.33 | 120,5 | 1.793.41
2. pravnih osoba 7 1 9
2.5. Porez na imovinu za 18.279.32 | 18.770.19 | 102,6 | 490.868
3. motorna vozila 5 2 9
2.5. Porez na nasljede i dar 4.210.783 | 5.332.339 | 126,6 | 1.121.55
6. 4 6
2.5. | Ostali porezi na imovinu 11.204 728 6,50 | -10.476
7.
Porez na promet 76.843.99 | 93.899.32 | 122,1 | 17.055.3
2.6. nepokretnosti i prava 4 1 9 27
Porez na promet 47.280.38 | 59.229.16 | 125,2 | 11.948.7
2.6. nepokretnosti fizi¢kih 8 5 7 77
1. 0soba
Porez na promet 29.563.60 | 34.670.15 | 117,2 | 5.106.55
2.6. nepokretnosti pravnih 6 6 7 0
2. osoba
Zaostali prihodi od ostalih 626.584 404.123 | 64,50 -
2.1. poreza 222.460
Porez na potro$nju u 203.251 69.296 34,09 -
2.7. | ugostiteljstvu od pravnih 133.955
1. osoba
Porez na potro$nju u 314.392 240.826 | 76,60 | -73.566
2.7. | ugostiteljstvu od fizickih
2. 0soba
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Poseban porez na placu za 74.014 64.066 86,56 | -9.948
2.7. za$titu od prirodnih i
3. drugih nesreca
Poseban porez za zastitu 8.913 9.126 102,3 212
od prirodnih i drugih 8
nesreca po osnovu ugovora
2.7. o djelu i privremenih i
4. povremenih poslova
2.7. Ostali porezi 26.015 20.811 | 80,00 | -5.204
5.
Takse i naknade 679.683.2 | 674.008.6 | 99,17 -
91 88 5.674.60
1"l 3
Doprinosi 3.909.282. | 4.401.359. | 112,5 | 492.076.
v 716 708 9 991
Clanarine 8.227.798 | 10.087.24 | 122,6 | 1.859.44
\Y 3 0 5
Novcane kazne 47.238.37 | 58.624.37 | 124,1 | 11.385.9
VI 5 3 0 98
Ostali javni prihodi 5.396.934 | 4.343.137 | 80,47 -
1.053.79
VI 7
Ukupno naplaceni javni | 5.628.326. | 6.400.336. | 113,7 | 772.010.
prihodi 769 890 2 120

Izvor: Porezna uprava Federacije BiH

Analizom podataka u prethodnoj tablici, vidljivo je da je na razini Federacije BiH u
2022. godini naplac¢eno 6.400.336.890 KM javnih prihoda i doprinosa. To
predstavlja rast za 13,72%, odnosno za 772.010.120 KM. Prihodi od izravnih poreza
imaju rast za skoro 30% u odnosu na 2021. godinu. Od izravnih poreza posebno se
isti¢e rast poreza na dobit (39,46%), poreza na promet nepokretnosti i prava
(22,19%) i poreza na dohodak (oko 21%). Sve vrste doprinosa imaju rast od ¢ega
doprinosi za MIO - 12,47%, doprinosi za zdravstveno osiguranje — 12,74% i
doprinosi za neuposlenost — 12,68%.

U svim Zupanijama/kantonima u Federaciji BiH u 2022 godini prihodi su rasli
(tablica 2). Najve¢i rast (postotno) zabiljezen je u zupaniji/kantonu koji ima najmanji
udio u ukupno naplacenim prihodima — Posavskoj zupaniji/kantonu (17,01%), ali i
neznatno manje u Zeni¢ko-dobojskoj Zupaniji/ kantonu (16,98%). Najve¢i udio u
ukupnoj naplati svih prihoda kao i svih godina ranije pripada Zupaniji/Kantonu
Sarajevo kao Zupaniji/kantonu s najve¢im ekonomskim kapacitetima u Federaciji
BiH. Naime, ova Zupanija/kanton u ukupnoj naplati od 6,4 mird KM sudjeluje s
iznosom od cca 2,38 mlrd KM ili preko 37%.
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Tablica 2: Naplaceni prihodi po zupanijama/kantonima u federaciji bih za 2021. i

2022. godinu (u KM)

Udiou
S Sijecanj- | Sijetanj- | 'M9eX . ukupno
R. | Zupanije/Kanto . . (sij- Razlika u -
br. ni prosinac prosinac pro KM J )
2021 2022 22/21) naplati
(%)
1. | Sarajevski 2.079.644.4 | 2.381.888.7 | 114,53 | 302.244.3 | 37,22
26 97 71
2. | Tuzlanski 963.623.28 | 1.101.808.8 | 114,34 | 138.185.5 | 17,21
6 09 23
3. | Zenicko-dobojski | 720.967.42 | 843.415.38 | 116,98 | 122.447.9 | 13,18
5 9 64
Hercegovacko- 661.602.87 | 723.131.65 | 109,30 | 61.528.77 11,30
4. | neretvanski 6 4 8
5. | Srednjobosanski 415.701.20 | 476.764.42 | 114,69 | 61.063.21 7,45
3 0 7
6. | Unsko-sanski 337.162.36 | 381.470.78 | 113,14 | 44.308.41 5,96
1 1 9
7. | Zapadnohercegov | 225.465.06 | 241.339.69 | 107,04 | 15.874.63 3,77
acki 0 7 7
8. | Kanton 10 105.267.20 | 116.710.65 | 110,87 | 11.443.45 1,82
8 7 0
9. | Bosansko- 62.895.740 | 68.282.276 | 108,56 | 5.386.536 1,07
podrinjski
10. | Posavski 55.997.184 | 65.524.408 | 117,01 | 9.527.224 | 1,02
UKUPNO 5.628.326.7 | 6.400.336.8 | 113,72 | 772.010.1 | 100,00
69 90 20

Izvor: Porezna uprava Federacije BiH

U zadnjih devet godina, kako je predstavljeno u tablici 3 javni prihodi na razini cijele
Federacije BiH imaju znacajan rast. U svim godinama osim u 2020. godini (kao
godini u kojoj je kriza uzrokovana virusom COVID 19 imala najvec¢e negativne
implikacije) prihodi su rasli.

Tablica 3: Naplaceni prihodi u federaciji bih za razdoblje 2014-2022 (u KM)

58

Godina

2014
2015
2016
2017

Ukupno naplaéeni prihodi u
KM

3.796.548.590
4.107.459.606
4.456.966.505
4.820.307.452

Rast u odnosu na
prethodnu godinu

310.911.016
349.506.899
363.340.948
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2018 5.182.422.312 362.114.860
2019 5.300.562.599 118.140.287
2020 5.142.630.677 -157.931.922
2021 5.628.326.769 485.696.092
2022 6.400.336.890 772.010.120
Razlika 2022-
2014 2.603.788.299
Index 2022/2014 168,58%

Izvor: Porezna uprava Federacije BiH

U 2014. godini bilo je ukupno napla¢eno 3.796.548.590 KM javnih prihoda. U
narednoj 2015. vise za 311 mil KM odnosno 4.107.459.606 KM. Rast prihoda
nastavljen je i u 2016., 2017., 2018. i 2019. godini. Na kraju 2019. godine je
naplaceno preko 5,3 mlrd KM javnih prihoda. Nakon ekonomskih problema i korona
krize koja je obiljezila cijelu 2020. godinu, u ovoj godini zabiljeZen je pad prihoda
za skoro 158 mil KM. Svi problemi koje je prouzrodila zdravstvena kriza u svijetu
izravno su se odrazili na sve ekonomske tijekove u zemlji. Medutim, nakon toga vrlo
izrazen rast prihoda obiljezio je cijelu 2021. godinu i na kraju godine prema
podacima Porezne uprave Federacije BiH naplaceno je 5.628.326.769 KM prihoda.
Ipak, rekordna naplata prihoda do sada, zabiljezena je u 2022. godini kada je
naplaceno 6.400.336.890 KM. Ako promatramo razdoblje 2014-2022. godina
uofavamo rast naplate za preko 68% ili za 2.603.788.299 KM. Rast prihoda iz
nadleznosti Porezne uprave Federacije BiH nije uvijek paralelno pracen pozitivnim
makroekonomskim pokazateljima u Federaciji BiH. Tijekom posljednjih godina
investicije su znacajno opale, smanjene su izvozne aktivnosti i ve¢i BH entitet se
suocavao s raznim ekonomskim i politi¢kim problemima. Iako je u razdoblju 2014.-
2022. godine BDP Federacije rastao u odredenoj mjeri, velika zasluga za rekordnu
naplatu prihoda u Federaciji u 2022. godinu pripada zasigurno i Poreznoj upravi
Federacije BiH i svim mjerama i aktivnostima koje sukladno svojim nadleznostima
i zakonom u kontinuitetu provodi, a pored navedenog za punjenje proracunske kase
zasluzna je i inflacija.

Naime, iskustva mnogih zemalja pokazala su da je mogu¢ veliki broj reakcija
poreznih prihoda na inflaciju, od veceg porasta realnih poreznih prihoda od
porasta razine cijena, pa do pada realne naplate prihoda s rastom cijena. Smjer
reakcije poreznih prihoda nainflaciju- odnosno elasti¢nosti poreznih prihoda
na stopu rasta cijena ovisiu prvom redu o progresivnosti poreza, a buducida je
progresivnost obi¢no karakteristika  izravnih  poreza - (npr. poreza na
dohodak), moze se re¢i da elastiCnost poreznih prihoda na promjene
cijena ovisi o karakteristikama poreznog sustava, dakle, o tome prevladavaju
liu strukturi poreza izravni ili neizravni porezi.
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5. MAKROEKONOMSKI POKAZATELJI FEDERACIJE BIH U 2021.
GODINI

Temeljem podataka Federalnog zavoda za statistiku moze se zakljuciti da su kretanja
ekonomskih aktivnosti u Federaciji Bosne i Hercegovine (FBiH) u 2021. godini
imala blagi rast, da je prosje¢na uposlenost dosegla razinu od 525.397 $to ukazuje
da se uposlenost vraca na trend rasta prije pojave pandemije Covid 19. Stopa
uposlenosti i prosjeéna placa su takoder blago porasle dok je registrirana
neuposlenost nastavila blagi trend opadanja. Mirovine su ostale nepromijenjene
usprkos rastu broja umirovljenika za 0,3% u odnosu na prethodnu godinu.
Ekonomija BiH i FBiH, kao i druge svjetske ekonomije, dozivjela je nekoliko Sokova
od 2020. godine, prije svega trajni efekti pandemije koji su se odrazili na lance
snabdijevanja, zatim rast cijena hrane, §to je dovelo do toga da su u prosincu 2021.
godine u odnosu na prosinac 2020. godine, cijene porasle za 6,5% (godiSnja
inflacija). (Makroekonomski pokazatelji za 2022.godinu jo$ nisu objavljeni — rok je
30.06.2023. god.)

6. ZAKLJUCAK

Porezni sustav predstavlja jedan od osnovnih elemenata makroekonomskog sustava
i kao takav treba da osigura ostvarivanje osnovnog, fiskalnog cilja - prikupljanje
dovoljnog iznosa javnih prihoda za pokri¢e javnih rashoda, ali i brojnih
ekstrafiskalnih, posebno makroekonomskih, ciljeva kao §to su: stabilnost cijena,
odrzivi gospodarski rast, puna zaposlenost i ravnoteza platne bilance. Porezna
politika je dio ekonomske i socijalne politike. Porezna uprava kao izvrs$ni organ
nadlezna je za primjenu Zakona o Poreznoj upravi i drugih poreznih zakona i
podzakonskih akata, s ciljem utvrdivanja i naplate javnih prihoda.

Kao $to je prethodno i navedeno porezni obveznici u F BiH su u 2022. godini, uplatili
6,4 milijardi KM, §to je u odnosu na 2021. godinu, povecanje za 13,72% i moze se
zakljuciti da je ostvaren osnovni fiskalni cilj — prikupljanje dovoljnog iznosa javnih
prihoda.
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Zakon o Poreznoj upravi Federacije BiH (,,SluZzbene novine Federacije
BiH", broj: 33/02, 28/04, 57/09, 40/10, 27/12, 7/13, 71/14, 91/15 i 44/22)
Zakon o porezu na dobit RS (,,Sluzbeni glasnik RS*, broj: 94/151 1/17)
Zakon o porezu na dohodak u RS (,,Sluzbeni glasnik RS*, broj 60/15 i 5/16)
Zakon o porezu na dobit (,,Sluzbene novine Federacije BiH”, broj: 15/16)
Zakon o porezu na dohodak (,,Sluzbene novine Federacije BiH*, broj: 10/08,
9/10, 44/11, 7/13 1 65/13)

. Zakonu o porezu na dodanu vrijednost ("Sluzbeni glasnik BiH", br. 9/05,

35/05, 100/08 i 33/17)
https://www.uino.gov.ba/portal/bs/e-usluge/asycuda/
http://statistics.cbbh.ba/Panorama/novaview/SimpleLogin_bs_html.aspx
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KAKO INTERNA REVIZIJA MOZE POMOCI ORGANIZACIJAMA
U UPRAVLJANJU ESG-om?

Sazetak

Okolisna, drustvena i pitanja upravljanja (ESG) su u fokusu dionika danadnjice te
ujedno predstavljaju globalni poslovni rizik. Trend inkorporiranja ESG-a u
korporativno upravljanje je sveprisutan, medutim i dalje je nejasno na koji nacin
ESG mozZe povecati vrijednost organizacija. Ukoliko ESG povecava vrijednost,
kljucno pitanje koje se moze postaviti je zasto onda menadzeri ne bi dobrovoljno
ulagali u ESG. Mnoge organizacije promoviraju svoje ESG inicijative ulagacima,
iako istrazivanja nisu bas pokazala znacajniju korelaciju ulaganja u ESG i
financijskih performansi. Po pitanju ESG-a, kljucno pitanje je na koji nacin mjeriti
kvalitetu ESG-a, je Ili uopée moguce razviti pouzdano mjerilo, moze li se
standardizirano izvjestavanje izraditi na isplativ nacin te bi [i obvezno
objavljivanje pomoglo organizacijama i dionicima u donosenju korisnickih odluka.
Rasprava na postavljeno pitanje u naslovu otkriva nove prilike za profesiju interne
revizije na nacin da povecaju vrijednost svojih usluga. Medutim, do sada je
doprinos interne revizije tome premalen, s obzirom na njenu viSedimenzionalnu
ulogu. Trenutna uloga funkcije interne revizije u organizacijama je pruzanje
uvjerenja te savjetodavna. lako je dosadaSnja uloga interne revizije po pitanju
ESG-a bila dosta pasivna i nerazjasnjena, buduca uloga interne revizije treba dati
odgovore na pitanja jesu li dosadasnje aktivnosti na zadovoljavajuci nacin iznijeli
zahtjeve 0 ESG-u. Nadalje, buduéu ulogu interne revizije treba se razmotriti i s
pozicije (metaforicki) ,,vrtlara* i ,, graditelja* s obzirom da interni revizori imaju
znanja i vjeStine razumijevanja procesa i rizika specificnih za organizaciju,
zajedno s kontrolama za postizanje ciljno usmjerenog uskladivanja aktivnosti
povezanih s ESG-om.

Kljucne rijec€i: interna revizija, ESG, pruzanje uvjerenja, savjetodavna uloga

1. PRISUTNOST ESG-a U KORPORATIVNOM UPRAVLJANJU:
POVECAVA LI ESG KORPORATIVNU VRIJEDNOST?

Okoli$na, drustvena i upravljacka pitanja (ESG) postala su glavna zari$na toCka za
Siroku lepezu dionika (Fraser et al., 2022, 1). Okoli$na pitanja razmatraju kako se
organizacije ponasaju u odnosu s okoliSem i prirodom, drustvena pitanja ispituju
kako organizacije upravljaju odnosima sa zaposlenicima, partnerima i S$irom
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zajednicom dok se pitanja upravljanja odnose na ¢imbenike kao $to su etika,
vodstvo, interne kontrole, prava dioni¢ara i sli¢no.

Ve¢ je dugo vremena na prostoru korporativnog upravljanja tema odrzivosti i ESG-
a (prema Lenz i Hoos, 2023, 41): od 1997. godine, kada je uspostavljena Globalna
inicijativa za izvjeStavanje (GRI) 1 razvila standarde za izvjeStavanje o
nefinancijskim utjecajima organizacija na drustvo i planet; potom je uslijedila
2010. godina kada Medunarodno vije¢e za integrirano izvjeStavanje (IIRC) istice
integriranje ESG dimenzija u jedno godisnje izvjeSce koje ¢e popratiti i objasniti
stvaranje financijske vrijednosti; pa do napora Europske unije oko nefinancijskog
izvjeStavanja predstavljeni direktivama poput Direktive o nefinancijskom
izvjeStavanju, popraceni EU taksonomijom, predstavljaju jo$ jedan orijentir u
kojem je angazirana cijela regija U razvoju novih standarda za nefinancijsko
izvjeStavanje. Kljucni izazov po pitanju ESG-a je nedostatak jedinstvenog skupa
standarda na kojem bi organizacije mogle izgraditi svoje strategije izvjeStavanja o
ESG-u.

Mnogo je pokretata povecanog interesa i hitnosti u upravljanju i izvjeStavanju o
ESG-u s ciljem povecanja korporativnih vrijednosti (Fraser et al., 2022, 3):
antropogene klimatske promjene; atributi nefinancijske vrijednosti organizacija
(npr. reputacija); povecani interes dionika, ukljucujuéi potroSace, zajednice,
partnere i regulatore; ESG kao sredstvo za pomoc¢ u pobolj$anju ugleda; poboljSana
sposobnost privlaenja 1 zadrzavanja kupaca te zaposlenika; potencijal
korporativnog fokusa na ESG pitanja kako bi se poboljsalo cjelokupno upravljanje
rizicima; te dobro upravljanje za koje se smatra da privlaci kapital i nizu cijenu
kapitala. Stoga, s ciljem povecanja korporativnih vrijednosti, organizacije bi trebale
imati uspostavljenu strukturu korporativnog upravljanja koja u€inkovito provodi
ESG strategiju.

2. KAKO UCINKOVITO UPRAVLJATI ESG-om: PRIMJENA IIA (2020)
MODELA TRI LINIJE?

Za organizacije je od vitalne vaznosti da prije svega definiraju uloge u upravljanju
rizicima ESG-a, a upravo se ta uloga moze razmatrati kroz IIA Model tri linije.
Kako bi se uspostavila struktura upravljanja koja proaktivno provodi ESG
program, nuzno je istaknuti uloge upravljackih tijela, izvrSnog menadZmenta i
interne revizije. Upravljacka tijela nadziru proces upravljanja ESG rizika,
delegiraju aktivnosti menadzmentu te im pruzaju dostatne resurse. Upravljacka
tijela mogu preuzeti na sebe odgovornost nadzora nad ESG-om, ili ih mogu
delegirati prije svega revizijskom odboru koji bi trebao biti idealan mehanizam
korporativnog upravljanja te se od njega oCekuje razumijevanje ESG rizika i
kontrola te ESG izvjestavanja (prema Perkovié¢ i Cular, 2021, 66 i Perkovié¢ i Cular,
2022, 77). Izvrsni menadzment trebao bi preuzeti odgovornost za planiranje i
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provodenje ESG strategije i programa, stvaranje povezanih politika, procedura i
internih kontrola, utvrdivanje relevantnih indikatora i metrika za izvje$¢a o
odrzivosti, nadgledanje izrade tih izvje$ca, te razumijevanje i pracenje svih ESG
rizika.

S druge strane, interna revizija bi trebala preuzeti klju¢nu ulogu pruzanja
objektivnog uvjerenja, neovisnog o menadzmentu, o u¢inkovitosti upravljanja ESG
rizicima, ESG izvjestavanju i uskladenosti s povezanim propisima (Perkovi¢ i
Cular, 2022, 77).

Slika 1: Odnos upravljackih tijela i interne revizije u ESG programu

CILANA
STVORENA
VRUEDNOST
STVORENA
VRUEDNOST

Izvor: Perkovié i Cular, 2022, 77.

3. TRENUTNA ULOGA INTERNE REVIZIJE U ESG-u: STATUS QUO
ULOGA?

Status quo pozicija interne revizije u areni ESG upravljanja rizikom i njene
savjetodavne usluge su iznenadujuce s obzirom na jake znakove za sve vecu
vaznost rizika povezanih s ESG-om 1 posljedi¢no aktivnosti prosirenog
izvjeStavanja (Lenz i Hoos, 2023, 41).

Interni revizori moraju se kriticki zapitati jesu li na zadovoljavajuci nacin iznijeli

zahtjeve o0 ESG-u (Lenz i1 Jeppesen, 2022, 6-7):

e E u ESG-u izravno je povezan s prijetnjom klimatskih promjena, koje veé
utjecu na strateske odluke organizacija te ¢e sve viSe utjecati u buducnosti.
Postoji jasna potreba da interni revizori postanu istaknuti i cijenjeni igraci koji
¢e pruzati odgovarajuée jamstvo menadzmentu o strateSkim i1 operativnim
ciljevima zastite okolisa.
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e S u ESG, takoder je relevantan za interne revizore. Organizacije ¢e morati
pokazati kako doprinose $iroj vrijednosti drustvu kako bi privukla ulaganja i
talentirane zaposlenike. Ovo sveukupno brendiranje organizacija je strateski i
operativni zadatak, gdje ¢e menadzment trebati jamstvo da su njegovi ciljevi
ispunjeni i da je njegovo vanjsko izvjeStavanje ispravno. Interna revizija je u
dobroj poziciji da pruzi takvo jamstvo, ali se relativno malo radi na ovom
podrudju.

e Sto se ti¢e G u ESG-u, upravljanje je dugo vremena bilo srediite onoga §to bi
interna revizija trebala biti. I dok IIA tvrdi da je interna revizija stup
korporativnog upravljanja, neki od kljucnih dionika dovodi u pitanje njegovu
vrijednost. Postoji odredena napetost izmedu vrijednosti za koju interna revizija
vjeruje da se prikazuje i one koju percipiraju neki od njezinih korisnika. Interna
revizija ima potencijal dati ve¢u dodanu vrijednost u areni upravljanja.

4. VISEDIMENZIONALNA ULOGA INTERNE REVIZIJE U ESG-u
PREMA IIA (2021) WHITE PAPER-u

Neovisno i objektivno pruzanje angazmana s izraZavanjem uvjerenja te
savjetodavne usluge temelji su za ulogu i misiju interne revizije, zbog cega je
njezino sudjelovanje u ESG izvjeStavanju kljuéno. Uistinu, definicija interne
revizije (IIA) opisuje je kako ona dodaje vrijednost i unaprjeduje poslovanje
organizacije tako da: “... uvodi sustavan, discipliniran pristup procjenjivanju i
poboljsanju djelotvornosti upravljanja rizicima, kontrole 1 korporativnog
upravljanja”. Kako rizici povezani s ESG-om postaju ocigledniji i prevladavaju u
donosenju odluka od strane wupravljackih tijela i izvrSnog menadzmenta,
menadZzment mora imati pouzdano jamstvo o ucinkovitosti upravljanja rizicima
ESG-a, ukljucuju¢i ESG izvjeStavanje. To bi jamstvo trebalo do¢i od interne
revizije (IIA White Paper, 2021, 7).

4.1. Pruzanje uvjerenja

Sve viSe organizacija prepoznaje vaznost rizika i prilika koje ESG moze pruziti za
organizacije. MenadZment i upravljacka tijela trebaju imati pouzdano uvjerenje da
su procesi i informacije koji se odnose na ESG adekvatni, odnosno jamstvo da je
upravljanje ESG rizicima, nadziranje kljunih ESG indikatora, te ESG
izvjestavanje adekvatno, to¢no i u skladu s medunarodnim okvirima i standardima
(Perkovi¢ i Cular, 2022, 77).

Pruzanje angazmana s izraZzavanjem uvjerenja po pitanju ESG-a treba ukljucivati

barem sljede¢e komponente (IIA White Paper, 2021, 7):

e Pregled jesu li objavljeni mjerljivi podaci relevantni, to¢ni, pravodobni i
konzistentni. Kljucno je da svi javni izvjestaji o odrzivosti pruzaju informacije
koje tocno opisuju napore organizacije po pitanju ESG-a. Interna revizija moze
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pruziti neovisno jamstvo o tome jesu li podaci (kvantitativni i kvalitativni) koji
se izvjeStavaju tocni, relevantni, potpuni i pravovremeni. To je osobito vazno jer
se regulatorni nadzor povecava.

Pregled je li izvjeStavanje konzistentno s formalnim financijskim objavama.
lako izvjestavanje o odrzivosti pruza nefinancijske podatke, sve informacije
koje su u suprotnosti s formalnim financijskim objavama podici ¢e ,,crvenu
zastavu“ kod regulatora i investitora.

Procjena znacajnosti i1 rizika ESG izvjeStavanja. Ovo podrucje moze biti
potencijalno problemati¢no jer se organizacije ponekad bore s razumijevanjem i
izvjeStavanjem o tome $to je znac¢ajno. Odbor za medunarodne ra¢unovodstvene
standarde definira znaCajnost kao: ,,Pogresne izjave, ukljuCujuci propuste,
smatraju se materijalnim ako postoji velika vjerojatnost da bi, pojedinacno ili
zajedno, utjecale na prosudbu razumnog korisnika na temelju financijskih
izvjeStaja”. Navedena definicija prepusta mnogo tumacenju i prosudbi.
Medutim, organizacije moraju imati jasno razumijevanje o tome kako tekuci
napori vezano za odrzivost ili javne obveze vezane za postizanje ciljeva
odrzivosti mogu porasti do razine znacajnosti.

Ukljuciti ESG u planove revizije. ESG i angazmani povezani s odrzivo$¢u
trenutno ¢ine oko 1% tipiénih planova interne revizije. Navedeno se mora
promijeniti kako ESG rizici i upravljanje rizicima postaju sve vazniji za
organizacije.

4.2. Savjetodavne usluge

Ucinkovita funkcija interne revizije kontinuirano prati rizike, posjeduje stru¢nost
na temu procjene adekvatnosti sustava internih kontrola te ima Siroko znanje o
razlic¢itim funkcijama unutar organizacije. Upravo ove karakteristike ¢ine internu
reviziju idealnim kandidatom za pruzanje savjetodavnih usluga menadZzmentu na
temu ESG-a. U prilog tome ide i azurirani Model tri linije koji naglaSava vaznost
uloge interne revizije kao savjetnika od povjerenja (Perkovi¢ i Cular, 2022, 77).

Pruzanje savjetodavnih usluga po pitanju ESG-a treba ukljucivati barem sljedece
komponente (IIA White Paper, 2021, 7):
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Izgraditi ESG kontrolno okruzenje. Kompetentne funkcije interne revizije mogu
preporuciti okvire (COSO) za upravljanje/ublazavanje ESG rizika. Takoder,
interna revizija moZe savjetovati o razvoju specifi¢nih internih kontrola nad
ESG izvjestavanjem.

Preporuiti parametre izvjestavanja. Sto izvijestiti kljuéno je pitanje u
upravljanju rizicima ESG izvjeStavanja. Interna revizija moze savjetovati
menadZment koje to vrste podataka (kvantitativnih i kvalitativnih) §to toénije
odrazavaju relevantne napore za odrzivost unutar organizacije.

Savjetovati o upravljanju ESG-om. Interna revizija moze pruziti smjernice o
upravljanju ESG-om zbog svog holistickog razumijevanja rizika u cijeloj
organizaciji. Moze koristiti svoju jedinstvenu perspektivu da pomogne
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identificirati uloge i odgovornosti, kao i pruziti obuku o sustavu internih
kontrola.

Neovisno o vrsti usluge koju pruza, interna revizija mora razumjeti uloge prve i
druge linije te kontinuirano komunicirati i koordinirati aktivnosti vezane uz ESG
rizike s ostalim linijama. Funkcije interne revizije bi trebale teZiti ka tome da
podrucje ESG-a prioritiziraju pri procjeni rizika te da ih ukljuce u planove revizije
(Perkovi¢ i Cular, 2021, 68).

5. BUDUCA ULOGA INTERNE REVIZIJE U ESG-u: ULOGA
»GRADITELJA“ 1, VRTLARA*?

Interna revizija je profesija na raskrizju. Na mikrorazini, dionici mogu vidjeti sve
manju vrijednost interne revizije, a na makro razini ova projekcija ugrozava
legitimitet i1 relevantnost interne revizije kao profesije. Dobra i loSa vijest je da je
buduénost interne revizije neizvjesna (Lenz i Jeppesen, 2022, 1).

Mini tipologija razlikuje tri vrste internih revizora (Lenz i Hoos, 2023, 44-45):
stajac (tip 1), plivac (tip 2) i surfer (tip 3). Tip 1 stoji po strani, on/ona nije puno
ukljucen/a u ono $to se dogada u organizaciji. Tip 2 posluje kao i obi¢no, plivajuci
u mirnom bazenu, takoreéi. Tip 3 je "pokreta¢ vrijednosti", surfer divljeg oceana.
Dok uloga internih revizora moze varirati tijekom vremena i ovisno o zadatku,
doprinos u ESG-u znac¢i ulazak u nepoznato podrucje, Sto zahtijeva internog
revizora tipa 3 koji je spreman surfati divljim oceanom i tako u¢i u pionirsku zonu.

S ciljem Sirenja vrijednosti funkcije interne revizije, osim izrazavanja uvjerenja
(eng. assure) i savjetodavnih usluga (eng. consult), Lenz i Hoos (2023, 47) uvode
jo$ jedan stup aktivnosti interne revizije: graditi (eng. built). Kada interni revizori
udu u pionirsku zonu, oni mogu postati graditelji, su-kreatori snaznog ESG
okruzenja unutar organizacije koji sprjecava rizike i pomaze u izgradnji visestrukih
scenarija za buduci put ovisno o promjenjivim okolnostima unutar organizacije.
ESG moze biti prilika za interne revizore i profesiju interne revizije na nacin da
razmotre nadilazenje temeljnog zadatka pruzanja usluga uvjerenja i savjetovanja,
kako bi pomogli u izgradnji ESG programa (Lenz i Hoos, 2023, 47-48).
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Slika 1: ABC model

[Uloga interne revizije\
ABC Model
- J
( )
ASSURE BUILD CONSULT
- J

Izvor: Lenz i Hoos model, 2023.

Prema Lenz i Jeppesen (2022, 5) pet glavnih polja djelovanja i fokusa interne
revizije koja ¢e odrediti njenu buducu ulogu, legitimnost, relevantnost te
organizacijski i drustveni znacaj su: eng. Planet, Public, Profession, Prosperity,
People.

Tablica 1: pet glavnih polja djelovanja i fokusa interne revizije

Planet Nema planeta, nema (interne) revizije. Ne postoji plan(et) bez
upravljanja ESG-om i uloge interne revizije.
Public Nema uvazavanja treCe strane, nema (interne) revizije. Drugim

rijeima, nema kupca - nema revizije. Samoprocjene internih
revizora su pristrane i imaju vrlo malu vrijednost. Kako bi stekli
prihvacanje, relevantnost i povecali utjecaj, dionici internih
revizora moraju vidjeti i cijeniti pruZzenu uslugu.
Profession | Profesiji interne revizije jo§ uvijek nedostaje zajednicka jezgra.
S tim nejasnim vrijednosnim prijedlogom, profesija interne
revizije stalno je u opasnosti od prevelikih obecanja i
neispunjavanja, riskirajuci da se na nju gleda kao na "majstore
za sve'.
Prosperity | Nema posla, nema (interne) revizije. Interna revizija mora
doprinijeti ukupnoj ponudi vrijednosti organizacije kojoj sluzi.
People Ljudi ¢ine sve razlike. Ljudi primjenjuju tehnologije. Interni
revizori nisu roboti. Kao ni njihovi klijenti. Posao se sastoji od
ljudi koji rade zajedno.

Izvor: izrada autora prema Lenz i Jeppesen, 2022, 5.

Buduca uloga internih revizora moze se razmatrati i kroz metafori¢ki pristup
internog revizora kao ,vrtlara® (prema Lenz i Jeppesen, 2022, 10-11): ,,Interni
revizori moraju biti viSe poput poljoprivrednika s obzirom da interni revizor
postuje prirodu, brine o stvaranju pravog okruZenja za rast biljaka s obzirom na
vremenske uvjete i uvjete tla. Interni revizori moraju sijati sjeme, gnojiti, zalijevati
i njegovati biljke, kontinuirano provjeravati vremensku prognozu i tome
prilagodavati uzgoj biljaka, povremeno plijeviti korov, a sve to strpljivo i skromno,
ali usmjereno na rezultat i ishod. Interni revizori rade neizravno, tako da rezultat
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njihova rada ostvaruju drugi. Promatranje internih revizora kao vrtlara obecavajuca
je metafora pomocu koje pozicioniranje interne revizije moze ojafati njezinu
vrijednost.*

6. KAKO USPJESNO INTEGRIRATI ESG | INTERNU REVIZ1JU?

Interni revizori mogu posluziti kao vrijedni akteri s obzirom na njihovo
sveobuhvatno razumijevanje procesa i rizika specifi¢nih za organizaciju, zajedno s
kontrolama za postizanje ciljno usmjerenog uskladivanja aktivnosti povezanih s
ESG-om. Polazna tocka za funkciju interne revizije s dodanom vrijedno$¢u obicno
polazi Modelom tri linije koji istiCe da interna revizija podupire upravljacke aktere
zajedno s aktivnostima pracenja i nadzora putem neovisnog i objektivnog jamstva i
savjeta. Stoga je interna revizija postala znacajno prihvacena kao klju¢ni element
dobrog korporativnog upravljanja (Bonrath et al., 2022, 79). Uz integraciju interne
revizije u procese upravljanja ESG rizikom, interna revizija moze pruZziti smjernice
1 podrske tijekom ESG puta na sljede¢e nacine kako je i prikazano tablicom.

Tablica 2: integracija ESG-a i interne revizije

- Omoguéite upravljackim tijelima i revizijskim
odborima vidljivost i svijest o trenutnom ESG
okruzenju te ih savjetujte o relevantnosti za
organizaciju;

- Pruzite obuku i obrazovanje u cijeloj organizaciji
kako biste ugradili ESG u kulturu organizacije i
podigli dodatnu svijest operativnim jedinicama i
vlasnicima procesa;

- Integrirajte  ESG u cjelokupno upravljanje
rizikom poduze¢a (ERM) i proces procjene
rizika.

- Pomozite menadzmentu pri ESG procjeni
znacajnosti 1 rizika te definiranju utjecaja
identificiranih rizika na organizaciju;

- Ukljucite se s internim i eksternim dionicima
kako biste razumjeli trenutne ESG trendove koji
mogu utjecati na organizaciju;

- Ocijenite  strateSke  prioritete  organizacije
ukljuujuéi interne 1 eksterne inicijative
povezane s ESG-om i potencijalno ostvarivu
vrijednost tih prioriteta;

- Razvijte razumijevanje trenutnih procesa,
dokumentirajte procese, procedure i kontrole
koje su uspostavljene za podrsku ESG
izvjeStavanja i komunikacije te identificirajte

Pomozite organizaciji
u definiranju njezine
ESG vizije i strategije

Procijenite trenutnu
zrelost ESG-a
organizacije na
temelju relevantnih
ESG rizika i prilika za
stvaranje vrijednosti
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potencijalne nedostatke;

Pregledajte uloge i odgovornosti kako biste
pomogli uspostaviti odgovarajuce upravljanje
ESG-om u cijeloj organizaciji;

Ocijenite postoje¢e IT sustave i1 aplikacije te
njihovu sposobnost da podrze ESG izvjeStavanje
i komunikaciju.

Suradujte s
menadZzmentom i
kljuénim internim
dionicima kako biste
razvili plan za podrsku
ESG strategije
organizacije

Integrirajte ESG u plan interne revizije i poveZzite
identificirane ESG rizike i prilike u programe
revizije;

Suradujte s menadzmentom i vlasnicima procesa
na razvoju akcijskih planova za rjeSavanje
nedostataka i materijalnih problema u trenutnom
ESG programu;

Pomozite u evaluacijama ESG okvira;

Razmislite je 1i vaSem timu za internu reviziju
potrebna dodatna strucnost ili obuka u vezi s
ESG-om kako bi pomogli organizaciji.

Pruzite stalnu podrsku

provedbe i izvrSenja
ESG plana i strategije

Pomozite pri uspostavljanju okruzenja interne
kontrole za ESG, ukljucujuéi pregled relevantne
dokumentacije o ESG politici i procedurama;
Identificirajte izvore podataka i informacija te
povezane kontrole za izvjeStavanje o ESG
metrikama 1 pomo¢i u razvoju procesa i kontrola
za pracenje relevantnih ESG metrika;

Nastavite izvrSavati plan interne revizije s
obzirom na ESG;

Pomozite u pregledu ESG izvjeséa i
komunikacija organizacije i1 pruzite povratne
informacije menadzmentu.

Osigurajte
kontinuirano pracenje
ESG rizika i prilika

Suradujte s upravljackim tijelima i revizijskim
odborima o razvoju ESG okruzenja i
potencijalnog utjecaja na organizaciju;

Provedite testiranje aktivnosti interne kontrole i
povezanog okruzenja interne kontrole ESG-a;
Nastavite pruzati obrazovanje i stalnu obuku
kako biste potaknuli odgovornost za ESG u
cijeloj organizaciji.

Izvor: izrada autora prema Thomas i Mikulay, 2023.
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7. UMJESTO ZAKLJUCKA

Interna revizija je dio drustva u cjelini 1 samim time mega trendovi u drustvu kao
Sto su digitalizacija, odrzivost, rodna promjena, zdravlje, novi poslovi,
individualizam, globalizacija, mobilnost, drustvo srednjih godina, kultura znanja i
urbanizacija utjecat ¢e na buduénost interne revizije. Sto se ti¢e odrzivosti, svi su
razumni umovi do sada shvatili da je na$ planet u opasnosti. Suvremeni mediji
diljem svijeta prepuni su ¢lanaka o klimatskim promjenama, suSama, toplinskim
valovima, topljenju ledenjaka te poplavama. Klimatske promjene imaju sveopci
utjecaj na mnoge industrije i organizacije ¢e sve viSe morati prilagodavati strategiju
i poslovanje kako bi postale odrzive. Funkcije interne revizije trebat ce se
prilagoditi stvarnosti (Lenz i Jeppesen, 2022, 1).
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IZAZOVI I PRILIKE ZA 1ZVJESTAVANJE O ODRZIVOSTI
POSLOVANJA U BOSNI I HERCEGOVINI

Sazetak

Rad istrazuje izazove i prilike za izvjeStavanje o odrzivosti poslovanja u Bosni i
Hercegovini (BiH) te analizira kako bi se mogla poboljsati praksa izvjestavanja u
buducnosti. U radu ¢e se prezentirati konceptualni okvir izvjestavanja o odrzivosti.
Bit ¢e pojasnjen mehanizam izbora prilikom formiranja izvjestaja o odrzZivosti
poslovanja, pocev od opcih standarda, preko sektorskih standarda do standarda
izvjestavanja vezanih za specificne teme. Pored ovoga, bit ¢e pojasnjen znacaj i
funkcija indeksa o odrzivosti poslovanja. Takoder ce biti sumirani rezultati
dosadasnjih istrazivanjima o prednostima za kompanije koje svoje poslovanja
provode u skladu sa principima odrzivog razvoja.

Kljucne rijeci: izvjestavanje o odrzivosti, standardi izvjeStavanja, Bosna i
Hercegovina

1. UVOD

"Zemlja nema dovoljno resursa da bismo mogli zivjeti kao i dosad. Moramo
mijenjati nacin na koji Zivimo." - Britanska premijerka, Theresa May.

Dan ekolo§kog duga (eng. Earth Overshoot Day) oznacava dan na koji je
potraznja covjecanstva za prirodnim resursima u odredenoj godini premasila ono §to
Zemlja moze obnoviti u jednoj godini. Preostali dio godine zivimo na ekoloski dug
i nastavljamo ga povecavati crpeci zalihe Zemljinih resursa te akumulirajuci
staklenicke plinove u atmosferi. Od 1970. godine do danas, ekoloski dug prema
planeti zemlji iz godine u godinu je sve veci. Dan ekoloskog duga za sve drzave
zajedno u2021. godini je bio 29. jula, a u 2022. godini 28. jula. Ukoliko posmatramo
potrosnju resursa za kalendarsku godinu, ¢ovjecanstvo tro§i obnovljivih resursa za
1,75 planeta. Pri tome, sve Balkanske zemlje su losije od svjetskog prosjeka (prema
poslednjim podacima iz 2022. godine):

e Republika Slovenija ulazi u ekoloski dugu vrlo rano, od 18. aprila;

e Republika Hrvatska i Bosna i Hercegovina su svoje resurse za cijelu godinu

potrosile 29. maja;
e Sjeverna Makedonija 6. jula,
e Republika Srbija od 8. jula;
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Albanija jedina u ekoloski dug ulazi nakon 28. jula - svjetskog prosjeka i to
3.novembra.

Neki od kvantitativnih pokazatelja globalnog zagadenja zivotne sredine su:

Koncentracija ugljen dioksida (CO2) u atmosferi je sada visa nego ikad u
posljednjih 800.000 godina. Prema podacima Svjetske meteoroloske
organizacije, u 2020. godini, prosje¢na koncentracija CO2 u atmosferi bila
je 413,1 ppm, $to je 148% iznad razine predindustrijskog doba.

Globalna temperatura se povecala za oko 1,1°C u odnosu na predindustrijsko
doba, a u posljednjih 140 godina zabiljezeno je pet najtoplijih godina ikad.
Podaci pokazuju da se temperatura na globalnoj razini poveéava brze nego
§to su znanstvenici predvidali.

Prema izvjestaju Meduvladinog panela o klimatskim promjenama (IPCC) iz
2019. godine, oko 25% emisija staklenickih plinova potjece iz poljoprivrede,
Sumarstva i drugih koriStenja zemljiSta. KoriStenje zemljista, ukljucujuci
kréenje Suma, doprinosi klimatskim promjenama, dok klimatske promjene
same mogu pogorsati degradaciju zemljista i smanjiti produktivnost tla.
Prema procjenama Ujedinjenih naroda, oko jedne tre¢ine hrane koju
proizvedemo svake godine (Sto je oko 1,3 milijarde tona) zavrsi u smecu.
Proizvodnja hrane takoder je znacajan izvor staklenickih plinova, dok
istovremeno milioni ljudi Sirom svijeta pate od gladi i neuhranjenosti.
Prema izvjestaju Svjetske zdravstvene organizacije iz 2018. godine, okoli$ni
¢inioci kao §to su zagadenje zraka i voda, izloZenost hemikalijama i
klimatske promjene, uzrokuju oko 25% globalnog tereta bolesti i smrti. To
znaci da oko 13,7 milijona ljudi godi$nje umire zbog okolisnih uzroka.
Prema procjenama Svjetske banke, klimatske promjene mogle bi gurnuti jo$
100 milijona ljudi u siromastvo do 2030. godine, zbog Stetnog utjecaja na
poljoprivredu, vodne resurse i ekonomiju.

Prema izvjestaju Svjetske banke iz 2018. godine, oko 1,1 milijardu ljudi
Sirom svijeta nema pristup ¢istoj vodi, a oko 2,4 milijarde ljudi nema pristup
sanitarnim uslovima koji se smatraju sigurnim. Klimatske promjene mogu
pogorsati ove probleme, jer utjecu na dostupnost i kvalitetu vode.

Prema izvjestaju UN-a, oko 80% svjetske populacije Zivi u podrucjima s
visokim rizikom od prirodnih katastrofa poput poplava, susa, uragana i
zemljotresa. Klimatske promjene mogu pogorsati ove rizike i dovesti do sve
vecih gubitaka ljudskih Zivota i imovine.

Predvida se da ¢e se broj biljnih vrsta smanjiti za otprilike 10-15% kao
rezultat samo gubitka stanista u periodu od 1970. do 2050. godine.

Od kvantitativnih podataka o zagadenju zivotne sredine u Bosni i Hercegovini
mozemo izdvojiti:

Prema izvjestaju Svjetsake banke iz 2019. godine procjenjuje se da u BiH
od posljedica izloZenosti ambijentalnom zagadenju zraka svake godine
prerano umre oko 3.300 ljudi. Oko 16 posto ovog tereta bolesti otpada na

73



Amra Gadzo

Sarajevo i1 Banjaluku. Oko 9 posto ukupnog godi$njeg mortaliteta u BiH
moze pripisati zagadenju zraka. Procijenjeni ekonomski troSkovi smrti
uzrokovanih izloZenosti zagadenju zraka u BiH se kre¢u izmedu 1 i 1,8
milijardi americkih dolara (US$), Sto je srazmjerno 5,9-10,5 posto bruto
domaceg proizvoda (BDP) iz 2016. godine.

e u BiH u vodotoke se upusti u prosjeku 30 m3/s otpadne vode. Ukupni teret
zagadenja iznosi oko 15 miliona ekvivalentnih stanovnika, odnosno vode se
zagaduju kao da na podrucju BiH zivi 15 miliona stanovnika i svoje
nepreciS¢ene otpadne vode upustaju u vodotoke. Obi¢no su najzagadeniji
oni vodotoci koji su inace siromasni vodom (VIK, 2016).

e Ukupna koli¢ina komunalnog otpada koja nastaje u Bosni i Hercegovini
iznosi 1,2 miliona tona i stagnira posljednjih godina. Medutim, nakon
smanjenja broja stanovnika, proizvodnja otpada po glavi stanovnika porasla
je za 6 % u odnosu na 2010. (European Environment Agency, 2021.)

Trenutna globalna ekonomija utjeCe na degradaciju Zivotne sredine. Faktori koji
doprinose ovom problemu su brojni. Rastuca svetska populacija i porast standarda
zivota povecavaju potraznju za resursima, poput hrane, vode, drveta, minerala i
fosilnih goriva. Ova potraznja dovodi do prekomjerne eksploatacije prirodnih
resursa i smanjenja njihovog kvaliteta. Upotreba fosilnih goriva kao §to su nafta, gas
i ugalj, za pogon industrijskih postrojenja, transporta i drugih aktivnosti, dovodi do
emisije Stetnih gasova kao $to su ugljen-dioksid, metan i azotni oksidi. Ovi gasovi
formiraju sloj u atmosferi koji zadrzava toplotu, Sto dovodi do globalnog
zagrijavanja i klimatskih promena. Intenzivna poljoprivreda i upotreba hemijskih
dubriva i pesticida povecava zagadenje zemljista i vode, dovodi do gubitka plodnosti
zemlje 1 negativno uti¢e na biodiverzitet. Moderni nacini proizvodnje i potroSnje
stvaraju ogromne koli¢ine otpada koji se nepravilno odlagaju, $to dovodi do
zagadenja vazduha, vode i zemljista.

Zbog svega navedenog odrziv nacin poslovanja i izvjestavanje o odrzivosti dobija
sve veci znacaj. Sve vise ljudi i1 organizacija postaje svjesno utjecaja koje njihovo
poslovanje ima na okoli§, drustvo i privredu. OdrZivost poslovanja podrazumijeva
uskladivanje poslovnih aktivnosti sa zahtjevima ekoloske, socijalne i ekonomske
odrzivosti, te postizanje dugorocne ravnoteze izmedu tih faktora.

2. RACUNOVODSTVO ODRZIVOSTI 1 IZVJESTAVANJE O
ODRZIVOSTI POSLOVANJA

Racunovodstvo odrzivosti (eng. sustainability accounting) predstavlja proces
prikupljanja, mjerenja, analize i izvjeStavanja o ekonomskim, drustvenim i
okolisnim utjecajima poslovanja organizacije. Ovaj oblik ratunovodstva pruza
informacije o utjecaju organizacije na odrzivost okoliSa, drustva i ekonomije, te o
nacinima na koje organizacija upravlja tim utjecajima. Cilj raunovodstva odrzivosti
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je da pomogne organizacijama da razumiju i upravljaju svojim utjecajem na okolinu,
drustvo i ekonomiju, kako bi postigli dugorocno odrzivi razvoj. Racunovodstvo
odrzivosti poslovanja prikuplja i mjeri trenutni ekonomski, drustveni i ekoloski
utjecaj svog poslovanja, pomaze postaviti ciljne vrijednosti za smanjenje Stetnog
utjecaja, prati kvantitativne i kvalitativne pokazatelje o napretku, trazi nacdine i
alternative za realizaciju postavljenih ciljeva, pomaze otkrivanju novih poslovnih
prilika i povecanju konkurentnosti kroz odrzivost poslovanja, pomaze upravljanju
rizicima 1 prilikama vezanim za odrzivost poslovanja i stvaranju vrijednosti za
dionike te povecava svijest i odgovornost.

Izvjestavanje o odrzivosti (eng. sustainability reporting) je proces prikupljanja,
analiziranja i objavljivanja informacija o odrZzivom razvoju organizacije, ukljucujuéi
njihove ekonomske, drustvene i ekoloske ucinke. Ovo izvjestavanje se obicno sastoji
od detaljnih podataka i pokazatelja o naCinu na koji organizacija djeluje u svom
Sirem okruzenju. Odbor za standarde racunovodstva odrzivosti (Sustainability
Accounting Standards Board-SASB) - definira izvjeStavanje o odrzivosti kao
"proces koji pomaze organizacijama da identificiraju, mjere, upravljaju i izvjeStavaju
o dru$tvenim, okoli$nim i ekonomskim rizicima i prilikama koje utjeCu na njihove
dugoro¢ne finansijske izglede" (SASB Standards).

Izvjestavanje o odrzivosti je postalo vazan alat za organizacije kako bi odgovorile
na potrebe svojih dionika, ukljuéujuéi investitore, kupce, dobavljaée, kreditore i
druge. To takoder pomaze organizacijama da razviju svoje odrzive prakse,
poboljsaju svoju poslovnu reputaciju i izbjegnu rizike koji mogu nastati iz
neodgovornog poslovanja. Nefinansijsko izvjestavanje je jedan od elemenata
izvjeStavanja o odrzivosti, ali izvjeStavanje o odrzivosti ukljucuje i finansijske
podatke, kao i druge aspekte odrzivosti poslovanja, kao §to su upravljanje resursima,
inovacije, druStvena odgovornost i drustveni doprinos. Nefinansijsko izvjeStavanje
se odnosi na objavljivanje podataka o drustvenoj, okoli$noj i upravljackoj izvedbi
kompanije (KPMG,2017).

2.1. Konceptualni okvir izvjeStavanja o odrzZivosti poslovanja

Konceptualni okvir izvjestavanja o odrzivosti poslovanja je struktura koja pomaze
organizacijama da izvjeStavaju o svom utjecaju na okoli§, drustvo i privredu. Ovaj
okvir obuhvaca tri glavne dimenzije odrzivosti: ekolosku, drustvenu i ekonomsku.
Pri tome, ekoloska dimenzija obuhvacda izvjeStavanje o utjecaju organizacije na
okoli§. To ukljuCuje izvjeStavanje o emisijama staklenickih plinova, upravljanje
otpadom, upravljanje resursima, u¢inkovitost koristenja energije, upravljanje vodom
i drugim relevantnim pitanjima zastite okoliSa. DrusStvena dimenzija obuhvata
izvjeStavanje o utjecaju organizacije na drustvo. To ukljuCuje izvjesStavanje o
ljudskim pravima, radnim uslovima, odnosu s dobavlja¢ima, doprinosu lokalnoj
zajednici, kao i drustvenoj odgovornosti u cjelini. Ekonomska dimenzija obuhvata
izvjeStavanje o finanSijskom uc¢inku organizacije. To ukljucuje izvjeStavanje o
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profitabilnosti, rizicima i prilikama, kao 1 o finansijskim pokazateljima koji su
relevantni za odrzivo poslovanje. Ove dimenzije SU medusobno povezane zbog Cega
izvjeStavanje o odrzivosti poslovanja treba biti potpuno i integrisano u poslovnu
strategiju organizacije.

Trenutno u svijetu postoje razliiti standardi za izvjeStavanje o odrzivostri
poslovanja, pocev od opstih, preko sektorskih do specificnih interesnih pitanja.
Pojedini standardi su razvijeni do mjere da obuhvataju sve tri skupine (npr. GRI
standardi), dok su pojedini standardi univerzilani i primjenjivi na sve organizacije
(npr. SDG ciljevi i indikatori), a neki standardi su razvijeni za specificne djelatnosti
(npr. SASB standardi) ili specifi¢na pitanja od interesa.

Neki od znacajnijih standarda izvjestavanja o odrzivosti poslovanja su:

e SDG ciljevi u izvjestavanju o odrzivosti poslovanja: UN Global Compact
preporucuje da kompanije identificiraju relevantne SDG ciljeve za svoje
poslovanje i zatim integriSu te ciljeve u svoje strategije poslovanja i
izvjestavanje o postignu¢ima. Postoji niz propisanih indikatora za svaki od
17 SDG ciljeva a ovi ciljevi i indikatori se najé¢e$¢e kombinuju sa jo§ nekim
standardima izvjeStavanja o odrzivosti. Svake godine se izvjeStava o
napretku pojedinih drzava u pogledu ostvarivanja ciljeva odrzivosti. Bosna
i Hercegovina je rangirana na 59. mjestu od 163 zemalja sa SDG indeksom
od 71,73 (poredenja radi, Republika Hrvatska je na 23. poziciji od 163
zemalja, Republika Srbija na 35. poziciji, Sjeverna Makedonija na 57.
poziciji i td).

e GRI - Global Reporting Initiative: GRI smjernice su najrasirenije smjernice
za izvjeStavanje o odrzivosti i obuhvataju Sirok spektar tema poput
upravljanja okoliSem, drustvene odgovornosti, ljudskih prava, radnih praksi,
upravljanja lancima opskrbe, proizvoda i usluga i drugih pitanja od interesa
za dionike. Ovo su ujedno i najce$¢e primjenjivani standardi u praksi
izvjeStavanja o odrzivosti poslovanja. Najzastupljeniji su standardi
nefinansijskog izvjestavanja trenutno i obuhvataju Citav set pokazatelja od
opstih, preko sektorskih do posebnih interesnih pitanja.

e SASB - Sustainability Accounting Standards Board: SASB standardi
obuhvacaju specifi¢na pitanja odrzivosti koja su relevantna za pojedine
industrije i sektore (razvijeno za 77 sektora), te pomazu organizacijama da
izvjestavaju o pitanjima koja su najvaznija za njihov sektor. Kao razloge za
upotrebu ovih standarda navode se: troskovna efikasnost, zadovoljenje
zahtjeva investitora, bazirani su na specificnostima svake industrije i mogu
biti koristeni kombinovano sa drugim okvirima za izvjeStavanje. Iako su ovi
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standardi razvijeni za upotrebu na globalnom nivou, trenutno su najvise
zastupljeni u Sjedinjenim Americkim Drzavama.

Integrated Reporting (IR) - IR okvir obuhvaca integrisano finanSijsko i
nefinansijsko izvjestavanje, ukljuCuju¢i informacije o organizacijskim
kapitalima, odnosima s dionicima, upravljanju rizicima i drugim aspektima
koji utjeCu na poslovni uspjeh organizacije. Kao prednosti kori§tenja se
navode: bolji kvalitet informacija za investitore radi omogucavanja
efikasnije i produktivnije alokacije kapitala; promovisanje koherentnog i
efikasnog pristupa izvjeStavanju o poslovanju koji se oslanja na razlicite
aspekte izvjeStavanja i naglasava sve faktore koji bitno utjeu na sposobnost
organizacije da stvara vrijednost tokom vremena; unapreduje upravljanje
kapitalom (finansijskim, proizvodnim, intelektualnim, ljudskim, drustvenim
odnosima, prirodnim) te promovise razumijevanje njihove meduzavisnosti.
Podrzava integrisano razmisljanje, donoSenje odluka i djelovanje usmjereno
na stvarenje vrijednosti. Od januara 2021. godine javno je dostupan ,,novi*
revidirani integrisani okvir izvjestavanja.

UN Global Compact je inicijativa Ujedinjenih naroda koja okuplja privredne
subjekte i organizacije koje se obvezuju na podrzavanje i provodenje deset
principa odrzivog poslovanja u svojim operacijama i strategijama. Ova
inicijativa pokrenuta je 2000. godine, a deset principa UN Global Compacta
temelje se na univerzalnim nacelima Ujedinjenih naroda u podrucju ljudskih
prava, radnih prava, zastite okoli$a i borbe protiv korupcije.

ISO standardi: standardi upravljanja koji se odnose na razli¢ita podrucja
djelovanja organizacija, a ne samo na odrzivost. Postoje mnogi ISO
standardi koji su usko povezani s odrzivim poslovanjem, kao $to su ISO
14001 za upravljanje okolisem, ISO 26000 za drustvenu odgovornost, ISO
50001 za wupravljanje energijom 1 drugi. Ovi standardi pomazu
organizacijama da postignu ciljeve odrzivosti u odredenim podrucjima, kao
§to su upravljanje okoliSem, socijalnom odgovornosti ili energetskoj
ucinkovitosti. Uskoro se ocekuje uvodenje novih ISO standarda vezanih za
cirkularnu ekonomiju.

TCFD - Task Force on Climate-related Financial Disclosures: Odbor za
finansijsku stabilnost je osnovao TCFD s ciljem razvoja preporuka o
vrstama informacija koje bi kompanije trebale objelodanjivati kako bi
podrzale investitore, zajmodavce 1 osiguravatelje u pravilnom
procjenjivanju i odredivanju cijena odredenog skupa rizika povezanih s
klimatskim promjenama. Kroz usvajanje TCFD smjernica finansijski rizici
i prilike vezane za klimatske promjene postat ¢e prirodni dio upravljanja
rizicima 1 procesa strateSkog planiranja kompanija. Pri tome Cce
razumijevanje potencijalnih finansijskih implikacija povezanih sa
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tranzicijom ka niskouglji¢noj ekonomiji i klimatski povezanim fizickim
rizicima, rasti kod kompanija i investitora; informacije ¢e postati korisnije
za donoSenje odluka; rizici i prilike ¢e biti preciznije procijenjeni,
omogucavajuci efikasniju alokaciju kapitala.

e CDP - Carbon Disclosure Project: CDP standardi se koriste za izvjeStavanje
utjecaja na okoli§ (klimu, vodu i Sume) i usmjeren je na investitore,
kompanije, gradove, drzave i regije. Cilj CDP-a je promovisanje
transparentnosti, podizanje svijesti o klimatskim promjenama i podrska
odrzivom poslovanju. Takoder pruzaju online sistem podrske izvjeStavanja
putem pristupanja on-line anketnom upitniku. CDP Cities pruzaju standarde
za izvjeStavanje o odrzivosti gradova.

e GRESB - Global Real Estate Sustainability Benchmark: GRESB standardi
se koriste za izvjeStavanje o odrzivosti u sektoru nekretnina. Pomazu
organizacijama da izvjeStavaju o svom odrzivom poslovanju u sektoru
nekretnina i infrastrukture, te im pruzaju okvir za mjerenje njihovog
napretka u odnosu na druge organizacije u sektoru.

e PRI - Principles for Responsible Investment: PRI standardi se koriste za
izvjestavanje o odgovornom investiranju u finansijskom sektoru. Okuplja
investitore koji su se obvezali na integraciju faktora odrzivosti u svoje
investicijske prakse. PRI je pokrenut 2006. godine od strane Ujedinjenih
naroda, u saradnji s investitorima i drugim dionicima, kako bi se
promovisalo ulaganje u odrzivu ekonomiju. PRI ima velik utjecaj na
globalnu finansijsku zajednicu, jer ukljucuje vise od 4.000 organizacija iz
preko 60 zemalja koje upravljaju s vise od 100 bilijona americkih dolara u
imovini. Kroz svoje principe i aktivnosti, PRI promice ulaganja u odrzivu
ekonomiju i poti¢e investitore da budu aktivni dionici u kreiranju odrzivijeg
finansijskog sistema.

e SAFA - Sustainability Assessment of Food and Agriculture Systems - SAFA
je okvir za procjenu odrzivosti u poljoprivredi i prehrambenom sektoru.
Ovaj okvir obuhvata pet dimenzija odrzivosti: ekoloSku, drustvenu,
ekonomsku, tehnicku i institucionalnu. SAFA moze pomo¢i kompanijama u
prehrambenom sektoru da procijene svoju odrzivost i identificiraju podrucja
za poboljSanje.

e Broji drugi standardi izvjeStavanja o odrzivosti poslovanja koji se fokusiraju
na odredene privredne djelatnosti ili odredena pitanja od znacaja.

Kompanije se odlu¢uju za odredene principe i standarde ili njihovu kombinaciju na
bazi vrste i1 veli¢ine organizacije, privredne djelatnosti u kojoj posluje, o¢ekivanja
njenih dionika, cost-benefit analize te strategije upravljanja odrzivos¢u poslovanja.
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Strategije upravljanja odrzivosti ukljucuje razvoj i implementaciju dugoro¢nog plana
poslovanja koji uzima u obzir ekonomske, socijalne i ekoloske faktore. Strategija se
obicno temelji na identifikaciji klju¢nih izazova i prilika povezanih s odrzivim
poslovanjem, definiranju ciljeva i mjera za ostvarenje, te na procesu donosenja
odluka koje omogucavaju uskladivanje poslovnih aktivnosti sa nac¢elima odrzivosti.

Kada je rije¢ o povezivanju strategije upravljanja odrZivosti s izvjeStavanjem i
praéenjem, kljuéno je uspostaviti jasne ciljeve i pokazatelje performansi koji
omoguéavaju pracenje napretka u ostvarenju ciljeva. Ti ciljevi i pokazatelji mogu
biti povezani s SDG-ovima, ISO standardima, GRI standardima ili drugim
standardima za izvjeStavanje o odrzivosti. Kompanije trebaju redovno pratiti
napredak u ostvarenju tih ciljeva i pokazatelja, te izvjeStavati o njima na
transparentan i odgovoran nacin.

2.2.Indeksi odrzivosti poslovanja

Indeksi odrzivosti poslovanja su alati za procjenu odrzivosti poslovanja subjekata,
kao §to su preduzeca, korporacije, neprofitne organizacije i vlade. Indeksi odrzivosti
pruzaju objektivne kriterije za procjenu odrzivosti organizacija, §to omogucava
medusobno poredenje na temelju istih kriterija. Ovi indeksi takoder pomazu
subjektima da identificiraju svoje snage i slabosti u odnosu na odrZivost,
identificiraju podru¢ja za poboljSanje i usmjeravaju svoje napore na stvaranje
odrzivih poslovnih praksi. Pruzaju smjernice za usvajanje najboljih praksi u
podrucjima odrzivosti. Kriteriji i standardi koje koriste indeksi odrzivosti temelje se
na istrazivanjima, stru¢nim misljenjima i savjetima.

Neki od najpoznatijih indeksa odrzivosti poslovanja su Dow Jones Sustainability
index, GRI index i FTSE4Good Index, ali postoje i mnogi drugi (MSCI ESG indeksi,
Sustainalytics indeksi i drugi). Dow Jones Sustainability Index (DJSI) - jedan od
najpoznatijih indeksa odrzivosti poslovanja koji ocjenjuje finansijske performanse
kompanije u odnosu na drustvenu i ekolosku odrzivost. Dow Jones Sustainability
Index pruza informacije o odrzivosti najve¢im globalnim kompanijama, a naplacuje
naknadu za pristup svojim izvjeStajima. S druge strane, GRI pruza okvir za
izvjeStavanje o odrzivosti koji je besplatan za koriStenje, ali pruzatelj usluga
naplacuje naknadu za certifikaciju izvjestaja. GRI indeks se odnosi na ocjenu
izvjestaja o odrzivosti kompanije u skladu s GRI standardima. To je neovisna ocjena
koja se temelji na GRI standardima, a obic¢no se provodi kako bi se procijenila
kvaliteta 1 opseg izvjeStavanja o odrzivosti te stepen uskladenosti sa GRI
standardima. Sli¢no tome, FTSE4Good Index - indeks koji ocjenjuje kompanije na
temelju njihove sposobnosti da upravljaju ekoloskim, druStvenim i upravljackim
pitanjima. FTSE4Good indeksi koriste Siroki skup kriterija kako bi se procijenilo
hoce li se kompanije koje se nalaze u indeksima ponasati odgovorno u odnosu na
drustvo 1 okoli§, ukljucujuéi upravljanje emisijama staklenickih plinova, zastitu
prirodnih resursa, zastitu ljudskih prava i odgovorno upravljanje poslovanjem.
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3. PRAKSE I PREPORUKE ZA IZVJESTAVANJE O ODRZIVOSTI
POSLOVANJA U BIH

Izvjestavanje o odrzivosti poslovanja je trend u razvijenim zemljama te ¢ak 96% od
250 najvecih svjetskih kompanija (G250) priprema sopstveni godis$nji izvje$taj o
odrzivosti. Kada posmatramo N1000 (1000 najvec¢ih javnih kompanija prema
trzi$noj kapitalizaciji) njih 80% izvjesStava o odrzivosti poslovanja. Top deset
zemalja u kojima kompanije ukljucuju izvjestaje o odrzivosti poslovanja u svoje
godisnje izvjestaje o poslovanju (KPMG, 2020) su:

e Indija sa 98%,
Malezija sa 97%,
Japan i Juzna Afrika sa po 96%,
Tajvan sa 93%,
Pakistan sa 90%,
Ujedinjeno Kraljevstvo sa 87%,
Finska sa 84%,
Sjedinjene Americke drzave sa 82%,
Francuska sa 80%.

Za razliku od svjetskih trendova i broja kompanija koje izvjeStavaju o odrzivosti
poslovanja, u Bosni i Hercegovini svega nekolicina kompanija priprema ovu vrstu
izvjestaja (slika 1). [ako je evidentno da je broj kompanija koje prepoznaju potrebu
za ovim vidom izvjeStavanja u porastu, proces je vrlo spor.

Slika 1. Broj BH kompanija koje izvjestavaju o odrZivosti poslovanja

Broj bosansko-hercegovackih kompanija koje izvjestavaju
o odrzivom razvoju svog poslovanja

150
114
85
100 71 71 75
i I I I I
0

2019 2020 2021 2022 2023

Izvor: https://zamisli2030.ba/

Broj komanija koje pruzaju pojedine informacije o utjecaju poslovanja na okolis,
drustvo i ekonomiju na svojim web stranicama vjerovatno i mnogo veci, ali je
problem S§to ne postoji sistemski pristup u kreiranju tih izvjestaja. Ne postoji ni
zvanicni registar tih izvjestaja za BiH.
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Za kompanije U BiH koje Zele otpoceti proces izvjeStavanja o odrzivosti poslovanja,
preporuka je pratiti slijedec¢ih pet koraka, prezentiranih u tablici 1.

Tablica 1. Pet kriterija za napredak firme u ostvarenju odrzivog razvoja

Izvor: Vodi¢ za izradu saopéenja o napretku firme u ostvarivanju odrzivog razvoja,
prema GRI, the UN Global Compact and the World Business Council for Sustainable
Development (WBCSD) (2015) i Global Compact Network Japan / Institute for
Global Environmental Strategies (2017)

Ekonomsko podrucje izvjestavanja ima za cilj pruziti cjelovitu sliku o financijskoj
stabilnosti, uspjesnosti i odrzivosti organizacije, a indikatori su prikazani u tablici 2.
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Tablica 2. Indikatori za praenje odrzivog razvoja tvrtke

Izvor: Vodi€ za izradu saopcéenja o napretku firme u ostvarivanju odrzivog razvoja,
prema: United Nations Global Compact and Stichting Global Reporting Initiative
(2018)

Okolisno podrucje izvjesStavanja obuhvata informacije o utjecaju organizacije na
okoli$, kao i o0 njenim aktivnostima usmjerenim na zastitu okoliSa. Ovo podrucje ima
za cilj pruziti cjelovitu sliku o ekoloskoj izvedbi organizacije i njenim naporima u
smjeru odrzivosti i zastite okoliSa. Indikatori utjecaja na okoli$ su dani u tablici 3.
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Tablica 3. Indikatori utjecaja na okoli§

Izvor: Vodi€ za izradu saopcéenja o napretku firme u ostvarivanju odrzivog razvoja,
prema: United Nations Global Compact and Stichting Global Reporting Initiative
(2018)

Socijalno podrucje izvjestavanja obuhvata informacije o drustvenim aspektima
poslovanja organizacije, ukljucujuéi odnose s radnicima, ljudska prava, zajednicu i
drustvo opéenito. Ovo podrucje ima za cilj pruziti cjelovitu sliku o socijalnoj
odgovornosti organizacije i njenim naporima za doprinos drustvenom napretku i
dobrobiti. Indikatori su prezentirani u narednoj tabeli.
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Tablica 4. Podruéja socijalnog izvjestavanja
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Izvor: Vodi€ za izradu saopcéenja o napretku firme u ostvarivanju odrzivog razvoja,
prema: United Nations Global Compact and Stichting Global Reporting Initiative
(2018)

Tekstualni dio saopéenja o napretku treba da obuhvati:

e izjavu menadZmenta o kontinuiranom radu na unapredenju odrzivosti
poslovanja i prac¢enju globalnih smjernica i transparentnosti izvjestavanja,

e opis postavljenih ciljnih vrijednosti u pogledu odrzivosti poslovanja po
pojedinim segmentima izvjestavanja,

e 0pis poduzetih aktivnosti po vrstama i koje je firma poduzela ili zapocela u
pogledu postizanja ciljeva,

e mjerenje rezultata koristeci se istom metodologijom u duzem vremenskom
razdoblju.

Tekstualni dio saopcenja o napretku kompanije u pogledu odrzivog razvoja treba
pruziti sveobuhvatan pregled postignutih rezultata, ciljeva i strateSkih pravaca
kompanije u vezi s odrzivoséu. Ovaj dio treba biti informativan, jasan i transparentan
kako bi davao uvid u angazman kompanije na podru¢ju odrzivosti. U tekstualnom
dijelu saopéenja, kompanija moze istaknuti kljuéne postignute rezultate u smislu
smanjenja negativnog utjecaja na okoli§, poboljsanja radnih praksi, drustvenog
angazmana i druge relevantne oblasti. Takoder, treba obuhvatiti buduc¢e planove i
strategije kompanije u vezi s odrzivim razvojem, kako bi se demonstrirala predanost
kompanije u kontinuiranom unapredivanju. Ovaj dio takoder moze ukljucivati i

85



Amra Gadzo

primjere najbolje prakse, inovacije i projekte koje je kompanija sprovela kako bi
ostvarila odrzive rezultate. Transparentnost i otvorenost trebaju biti klju¢ni elementi
u ovom dijelu, pruzaju¢i informacije o mehanizmima izvjeStavanja, pracenju
napretka i saradnji s dionicima.

4. 1ZAZOVI I PRILIKE IZVJESTAVANJA O ODRZIVOSTI
POSLOVANJA U BIH

U Bosni i Hercegovini, kao i u drugim zemljama, postoje brojni izazovi s kojima se
pravna lica susre¢u kada otpo€inju izvjeStavanje o odrzivosti poslovanja. Neke od
specifi¢nih izazova za pravna lica u BiH mogu ukljucivati sljedece:

e Nedostatak jasnog zakonskog okvira - trenutno ne postoji zakonska obaveza
za pravna lica u BiH da izvjeStavaju o odrzivosti poslovanja, stoga se
izvjeStavanje o odrzivosti uglavnom provodi na dobrovoljnoj osnovi (na
nivou EU postoji Directiva 2014/95/EU).

e Nedostatak znanja i svijesti - pravna lica u BiH ¢esto nemaju dovoljno
znanja ili svijesti o0 vaznosti izvjeStavanja o odrzivosti poslovanja, kao i o
razli¢itim standardima i smjernicama koje se koriste za izvjeStavanje o
odrzivosti. Pravna lica u BiH su prvenstveno orjentisana na to da osiguraju
ekonomsku odrzivost.

o Nedostatak resursa - pravna lica u BiH, pogotovo mala i srednja preduzeca,
cesto imaju ogranicene resurse za prikupljanje i obradu podataka, §to moze
otezati proces izvjeStavanja o odrZivosti.

e Nedostatak transparentnosti - pravna lica u BiH, posebno u sektorima kao
§to su energetika, Sumarstvo i rudarstvo, esto su kritikovani zbog
nedostatka transparentnosti u svojim poslovnim aktivnostima, $to moze
otezati izvjeStavanje o odrzivosti. Cak ni javna preduzeéa sa zakonskom
obavezom da rezultate svog poslovanja ucine javnim to ne Cine.

e Nedostatak standardizacije - nedostatak standardizacije u BiH moZe otezati
usporedbu izvjeStaja o odrzivosti izmedu razli¢itih pravnih lica, kao i
usporedbu s medunarodnim standardima. Najveéi pomak u BiH u ovom
pogledu je dao projekat ,,PodrSka pripreme za implementaciju ciljeva
odrzivog razvoja i ukljuéivanje privatnog sektora, koji finansira Vlada
Svedske u BiH a implementira UNDP BiH.

Kada su u pitanju prednosti koje kompanije u BiH mogu ostvariti orjetiSuci se na
strategiju odrzivog razvoja i godiSnjeg izvjestavanja o napretku, potrebno je izdvojiti
slije¢e faktore:

e BiH je potpisala Sofijsku deklaraciju poznatu pod nazivom Zelena agenda
za Zapadni Balkan i obavezala se na niz akcija u pogledu odrZivosti,
postavljanje drzavne strategije i mjera za postizanje ciljeva, uskladivanje sa
nizom zakona EU i uvodenje trzi$nih principa poticanja odrzivosti (ekoloski
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porezi, trgovanje emisijama, takse za opdlaganje otpada, zelene javne
nabavke, smanjenje zavisnosti od fosilnih izvora energije i sli¢no).
Potraznja trzista: Potrosaci, investitori i druge zainteresirane strane sve vise
zahtijevaju od pravnih lica da izvjeStavaju o svojim aktivnostima vezanim
za odrzivost poslovanja. Stoga, izvjeStavanje o odrzivosti poslovanja moze
pomo¢i u stvaranju povjerenja i ugleda kod zainteresiranih strana. Zahtjevi
u ovom pogledu mogu postati vid necarinske barijere za uvoz proizvoda na
EU trziste (npr. posjedovanje odredenih ISO standarda, certifikata i sl.).
Povecana ucinkovitost: Kroz izvjeStavanje o odrzivosti poslovanja, pravna
lica mogu prepoznati podrucja u kojima mogu poboljsati svoju ucinkovitost
i smanjiti troSkove (cirkularna ekonomija, obnovljivi izvori energije,
energetska efikasnost, napredniji dizajn proizvoda, novi modeli poslovanja
isl).

Jeftiniji izvori finansiranja: sve je viSe posebnih programa i investicijskih
fondova za finansiranje unapredenja odrzivosti poslovanja. Neki od
programa podrske koje pravna lica u BiH mogu iskoristiti su: Fond za zastitu
okolisa i energetsku efikasnost Federacije Bosne i Hercegovine; Razvojni
program Ujedinjenih nacija (UNDP); Evropska banka za obnovu i razvoj
(EBRD); EU fondovi (IPA i Kohezijski fond); Globalni fond za zastitu
okolisa (GEF) i brojni drugi.

Poboljsanje imidza i reputacije: Kompanije koje izvjesStavaju o odrzivosti
poslovanja mogu poboljsati svoj imidz i reputaciju kod potrosaca,
investitora i drugih zainteresiranih strana.

Smanjenje rizika: IzvjeStavanje o odrzivosti poslovanja moze pomoéi
kompaniji da identificira i upravlja rizicima koji su povezani s odrzivim
poslovanjem, kao §to su klimatske promjene, socijalni i ekonomski rizici, te
pruZiti strategiju za njihovo smanjenje ili eliminaciju. Ovo moze dovesti do
prevencije troskova tuzbi i naknada koje iz tog proizilaze.

Konkurentska prednost: Izvjestavanje o odrZivosti poslovanja moze biti
korisno u stvaranju konkurentske prednosti jer pokazuje da pravno lice
preuzima odgovornost za svoje poslovanje i da djeluje u skladu s odrzivim
nacelima.

Pripremiti se za buduce izazove: uvodenje ekoloskih poreza, stvaranja
jedinstvenog ekoloSkog trzista EU, zelene javne nabavke i slicno.

Eccles i Serafeim (2013) su utvrdili da kompanije koje su inovativne u podrucju
odrzivosti mogu posti¢i bolje poslovne performanse u odnosu na svoje konkurente.
Oni su takoder primijetili da su kompanije koje su uspjesne u integrisanju odrzivosti
u svoje poslovanje sposobne iskoristiti prilike na trzistu i izbje¢i rizike koji se ticu
okoli8a, drustvenih i upravljackih problema. Takoder, brojna druga istrazivanja
potvrduju pozitivan utjecaj izvjeStavanja o odrzivosti na poslovne performanse
(Orlitzky, Schmidt & Rynes, 2003; Hardi & Chairina, 2019; Whetman 2018;
Thayaraj, & Karunarathne, 2021). Prema istrazivanju Hawaj & Buallay (2022)
izvjeS$tavanje o odrzivosti kompanije utjeCe na operativne performanse (ROA),
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finansijske performanse (ROE) i trziSne performanse (TQ). KPMG International
(2017) je provela istrazivanje o izvjeStavanju o odrzivosti u kojem je sudjelovalo
vise od 4.900 kompanija iz 52 zemlje. Njihovo istrazivanje je pokazalo da kompanije
koje su uvrstene na listu indeksa odrzivosti imaju bolje finansijske performanse, kao
1 bolju reputaciju u javnosti. Istrazivanje Alharbi at. al (2021) je pokazalo da postoji
pozitivna korelacija izmedu objavljivanja izvjeStaja o odrzivosti i rasta cijena dionica
kompanije. Takoder i brojna druga istrazivanja potvrduju da izvjeStavanje o
odrzivosti ima pozitivan utjecaj na trzi$nu vrijednost kompanije (Miralles at al, 2021;
Ansari at al, 2015). Prema istraZzivanju (Lee Brown at al, 2009) postoji pozitivan
utjecaj izvjeStavanja o odrzivosti poslovanja na imidz kompanije.
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KONCEPT ODRZIVOSTI U REVIZI1JI FINANCIJSKIH
IZVJESTAJA

Sazetak

Zbog visokih profesionalnih zahtjeva neovisnosti, etike, strucnog usavrSavanja i
osiguranja kvalitete kojima podlijezu, revizori i revizorska drustva su prepoznati kao
pruzatelji usluge izrazavanja uvjerenja na izvjesée o odrzivosti. Direktiva o
odrzivosti predvida da se misljenja revizora o izvjestavanju o odrzivosti temelje na
angazmanu s izrazavanjem ogranicenog uvjerenja (limited assurance). Za
izrazavanje uvjerenja za sada se razmatra primjena postojeceg standarda
za angazmane s izrazavanjem uvjerenja razlicite od revizija ili uvida, (Medunarodni
standard za angazmane s izrazavanjem uvjerenja 3000 (izmijenjen) Angazmani s
izrazavanjem uvjerenja razliciti od revizija ili uvida u povijesne financijske
informacije) sve dok Europska komisija (ocekuje se 2028. godine) ne donese
posebne standarde uvjerenja za ovo podrucje. Kako bi izbjegao rizik daljnje
koncentracije revizorskog trzista, a Sto mozZe nepovoljno utjecati na neovisnost
revizora i posljedicno povecati naknade za reviziju i provjeru, ostavijena je
drzavama clanicama mogucnost akreditacije neovisnih pruzatelja usluga provjere
izvjeStaja o odrZivosti.

Kljucne rijeci: odrzivost, revizija, angazman, standardi, obrazovne kompetencije,
pruzatelji usluga, izvjestavanje i revizorski odbor

1. UVOD

U cilju poticanja odrzivih ulaganja EU uvodi obvezu izvjeStavanja o odrzivosti u
kontekstu okoli$nih, druStvenih i upravljackih pokazatelja. ESG ¢imbenici su svi
pokazatelji koje drustvo (izdavatelj) iskazuje i javno objavljuje u svojim
izvjeStajima, a koje zainteresirani sudionik na financijskim trzistima, financijski
savjetnik, poslovni partner ili dobavlja¢ moZe uzeti u obzir prilikom procjene
utjecaja drustva (izdavatelja) na parametre odrzivog razvoja. Europska unija prva
uvodi standardizaciju ESG ¢imbenika u smislu sadrzaja, procjene i pravila objave.

Revizori imaju kljuénu ulogu u osiguravanju transparentnosti, povjerenja i
integriteta u objavljene informacije poslovnih subjekata. Revizorovo uvjerenje na
izvjes€e o odrzivosti povecava povjerenje na usvojene ESG politike te tocnost i
pouzdanost pruzenih informacija, $to ¢e doprinijeti promicanju korporativne
odgovornosti u ESG podru¢ju. Buduéi da se prvi izvjestaji o odrzivosti (prema
Direktivi o odrzivosti) dostavljaju u 2025. godini (za 2024. godinu), obveznici
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izvjesStavanja su duzni odabrati revizora (ili drugog neovisnog pruzatelja usluga) vec¢
za izvjestaje koji se odnose na 2024. god. Ukljucivanje angazmana revizora u proces
verifikacije izvjeStavanja o odrzivosti mijenja dosadasnji koncept "dobrovoljnosti"
verifikacije ovih izvjeStaja ali i znacajno mijenja revizorov djelokrug rada Sto ¢e u
konacnici prouzro€iti potrebu promjene i same edukacije revizora.

2. REVIZIJA U KONTEKSTU NEFINANCIJSKOG IZVJESTAVANJA

Nefinancijsko izvjeStavanje, kao relativno nov koncept, intenzivno se razvija u
posljednjem desetljecu. Cilj nefinancijskog izvjeStavanja je svim zainteresiranim
stranama omoguciti uvid u pitanja u vezi s poslovanjem koja su od Sireg drustvenog
znacaja. Pocetci nefinancijskog izvjeStavanja u EU uvedeni su objavom Direktive o
nefinancijskom izvjestavanju (Direktiva 2014/95/EU)! ¢ime su definirana osnovna
pravila i politike izvjesStavanja o odrzivosti. Direktiva definira obavezu izvjeStavanja
o pitanjima odrzivosti prema Kriteriju prosje¢nog broja zaposlenika, iznosa ukupne
bilance i neto prihoda na nacin da se obveza izvjeStavanja o odrzivosti odnosi na
velika poduzeca koja su subjekti od javnog interesa te na one subjekte od javnog
interesa koji su mati¢na poduzeéa velikih grupa, ¢iji je prosjecni broj zaposlenika u
oba slu¢aja ve¢i od 500. Ovime se ne ograni¢avaju drzave ¢lanice od "strozih"
zahtjeva za objavljivanjem nefinancijskih informacija poduzeca i grupa, $to su neke
¢lanice i usvojile. Naime, Europska komisija je zbog potrebe poboljsanja na podrucju
transparentnosti nefinancijskih informacija ostavila mogué¢nost zemljama ¢lanicama
da unutar svojih zakonodavstava reguliraju nefinancijsko izvjesStavanje s ciljem
visoke razine transparentnosti socijalnih i okolisnih informacija koje pruzaju
poslovni sustavi u svim sektorima svih drzava ¢lanica.

Direktiva 2014/95/EU naglasava obvezu provjere postojanja nefinancijskog
izvjeSc¢a, objavljenog u sklopu izvjes¢a poslovodstva ili kao zasebnog izvjesca, za
$to je dana sloboda odlucivanja zemljama c¢lanicama Europske unije. Prema
prijedlogu zemalja Clanica Europske unije, nefinancijske informacije mogu biti
provjerene od strane revizora ili od neovisnog pruzatelja angazmana s izrazavanjem
uvjerenja. Nadalje, prema Direktivi 2014/95/EU ne postoje propisani specifi¢ni
revizijski postupci, dizajnirani s namjerom stjecanja razumnog uvjerenja o
vjerodostojnosti i pouzdanosti prezentiranih nefinancijskih informacija, koje revizor
provodi. Neke zemlje ¢lanice Europske unije (npr. Italija i Francuska)
podrazumijevaju obveznim izrazavanje uvjerenja o vjerodostojnosti i pouzdanosti
informacija o odrzivosti i druStveno odgovornom poslovanju, stoga i bez inicijative
na razini Europske unije pojedine velike europske kompanije angaziraju neovisnu
trecu stranu koja ¢e pruziti angazman s izrazavanjem uvjerenja o nefinancijskim
izvjes¢ima.

! Direktiva 2014/95/EU (https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32014L0095)
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Implementacija Direktive 2014/95/EU u nacionalna zakonodavstva zemalja ¢lanica
Europske unije izrodili su tri oblika ukljuCenosti revizora (engl. Auditor’s
involvement) u nefinancijsko izvjestavanje:

1) provjera postojanja izvjesca (engl. presence of statement) - zemlje Clanice
Europske Unije osiguravaju da ovlasteni revizor ili drustvo za reviziju
provjerava je li (konsolidirano) nefinancijsko izvje$ée uistinu sastavljeno i
objavljeno.

2) provjera sadrzaja izvjeSca (engl. content of statement) - zemlje ¢lanice mogu
zahtijevati da informacije predstavljene (konsolidiranim) nefinancijskim
izvjes¢em budu potvrdene od strane neovisnog pruzatelja usluga revizije.

3) konzistentno provjeravanje (engl. consistency check) - neke od zemalja
¢lanica Europske Unije obvezale su se da se potrebne objave informacija
izvrSe u sklopu izvjes¢a poslovodstva, Sto moze aktivirati zahtjeve iz
Direktive 2013/34/EU prema kojima ovlasteni revizor ili drustvo za reviziju
takoder treba:

e izraziti misljene o konzistentnosti izvje$¢a poslovodstva u
odnosu na financijske izvjeStaje za tu financijsku godinu i
utvrditi je li izvjesée poslovodstva pripremljeno u skladu sa
odredbama primjenjivih zakona zemlje ¢lanice, te

e na temelju upoznatosti i razumijevanja kompanije i njezinog
okruzenja, steCenih pruzanjem usluga revizije, utvrditi i
identificirati materijalno znacajne pogreske u izvjeScu
poslovodstva, te pruziti pojasnjenje prirode svake takve
pogreske.

3. IZVJESTAVANJE O ODRZIVOSTI EU/ MEDUNARODNA
PERSPEKTIVA/ LOKALNA REGULATIVA

Vrijeme je pokazalo i odredene nedostatke Direktive o nefinancijskom izvjeStavanju
kao najznacCajnijeg regulatora nefinancijskog izvjeStavanja u EU pogotovu u
kontekstu potpunosti (nedostaje pouzdan pregled rizika povezanih s odrzivoséu
kojima su tvrtke izlozene), usporedivosti i neujednacenosti izvjestaja temeljenih na
ovoj Direktivi, §to je dovelo do razvoja Direktive o korporativnom izvjestavanju o
odrzivosti.

Direktiva o korporativnom izvjestavanju o odrzivosti (The Corporate Sustainability
Reporting Directive, CSRD)? predstavlja regulativu EU-a koja zahtijeva od svih

2 Puni naziv: Direktiva o korporativnom izvjeStavanju o odrzivosti — Direktiva (EU)
2022/2464 Europskog Parlamenta i Vije¢a od 14.prosinca 2022. godine o izmjeni Uredbe
(EU) br. 537/2014 ( Uredba o reviziji ) Direktive 2004/109/EZ ( Direktiva o transparentnosti
), Direktive 2006/43/EZ ( Direktiva o reviziji ) i Direktive 2013/34/EU u pogledu
korporativnog izvjeStavanja o odrzivost , u primjeni od 05.01.2023.

(dostupno na https://eur-lex.curopa.cu/legal-
content/HR/TXT/PDF/?uri=CELEX:320221.2464&from=EN)
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velikih drustva da redovito i transparentno objavljuju informacije o u¢incima svojih
aktivnosti na okoli§ i drustvo. Regulativa pomaze investitorima, potroSacima,
kreatorima politike i drugim dionicima da procijene drustvene, okoliSne i
upravljacke ulinke poslovanja te uCinke klimatskih rizika.’ Cilj Direktive o
korporativnom izvjeStavanju o odrzivosti je omoguciti korisnicima informacije o
odrzivosti koje se objavljuju u godi$njim izvjestajima drustava. Ulagaci, ukljucujuci
i fondove, Zele bolje razumjeti rizike i prilike za ulaganja koji proizlaze iz pitanja
odrzivosti, kao i utjecaj tih ulaganja na ljude i okoli§. Nevladine organizacije,
socijalni partneri i drugi zele veéu odgovornost poduzeca o utjecaju njihovog
poslovanja na ljude i okolis.

CSRD uvodi nekoliko vaznih promjena po pitanju objavljivanja okoliSnih,
druStvenih i upravljackih informacija, a jedna od njih je koncept dvostruke
materijalnosti. Prema ovom konceptu, prvo velika poduzeca, a od 1. sije¢nja 2026. i
mala i srednja poduzeca, u izvjestaj poslovodstva ¢e ukljuciti i informacije potrebne
za razumijevanje utjecaja poduzecéa na okolis i drustvo ali i razumijevanje utjecaja
odrzivosti na poslovne rezultate poduzeca. To ¢e omoguciti ulagac¢ima i1 drugim
dionicima donosenje informiranih odluka o pitanjima odrzivosti.

Nadalje, obveznici ¢e svoje izvjeStaje morati sastavljati prema europskim
Standardima za izvjeStavanje o odrZivosti (ESRS). Standardi za izvjeStavanje o
odrzivosti ESRS (European sustainability standards) su dovrSeni u obliku Nacrta
koncem 2022. god. i objavljeni od strane EFRAG-a (European Financial Reporting
Advisory Group).* Sadrzaj ESRS se moZe prikazati u slijedecoj tablici:

Tablica 1. Standardi za izvjeStavanje o odrzivosti (ESRS)

Medusektorski standardi
ESRS 1 Op¢i zahtjevi
ESRS 2 Opce objave: strategija, upravljanje i procjena materijalnosti, i
objavljivanje
Sektorski standardi

Okoli§ Drustvo Upravljanje
ESRS E, ESRS S ESRS G,
Klimatske promjene Vlastita radna snaga Poslovno ponaSanje
(Climate change) (Own workforce) (Business conduct)
ESRS E; ESRS S,
Zagadivanje (Pollutions) | Radnici u lancu

vrijednosti

(Workers in the value

chain)

3 CSRD obuhvata oko 50.000 poduze¢a, dok je Direktiva o nefinancijskom izvjeStavanju
obuhvacala oko 11.700 poduzeca.
4 Usvajanje od strane Komisije se o¢ekuje u lipnju 2023.
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ESRS Es ESRS S;

Vodni i morski resursi Zahvacene zajednice
(Water and marine (Affected communities)
resources)

ESRS E4 ESRS S4

Raznolikost i ekosistemi | Kupci i krajnji korisnici
(Biodiversity and (Consumer and end-
ecosystems) users.)

ESRS E;s

Resursi i kruzna

ekonomija

(Resource use and

circular economy)

Izvor: Autor prema ESRS: The European Sustainability Reporting Standards and
how to apply them (https://aplanet.org/resources/esrs/)

Novi standardi izvjeStavanja o odrzivosti (ESRS) znatno proSiruju opseg
izvjeStavanja i primjenjivi su za sva poduzeca obveznike. Prema ESRS poduzeca ce,
osim o klju¢nim okolisnim i druStvenim pitanjima, objavljivati informacije o
kljuénim rizicima i prilikama te ulozi administrativnih, upravljackih i nadzornih
tijela poduzeca, poslovnoj etici 1 korporativnoj kulturi, politickim angazmanima
poduzeca (ukljucujuci njegove aktivnosti lobiranja), upravljanju i kvaliteti odnosa s
poslovnim partnerima (ukljucujuéi prakse placanja) te sustavima unutarnje kontrole
1 upravljanja rizicima poduzeca. Nadalje, potrebno je istaknuti da ¢e ESRS El
Klimatske promjene i ESRS S1 Vlastita radna snaga biti obvezni. Budu¢i da su
ESRS "standardi u razvoju", u skorom vremenu se o¢ekuje i objava specificnih ESRS
indikatora za 40 razliCitih sektora.

Prvi izvjestaji o odrzivosti sastavljeni prema ESRS standardima biti ¢e objavljeni
u2025. god za financijsku 2024. godinu. Prvi ¢e po europskim standardima za
izvjeStavanje o odrzivosti izvjeStavati dosadasnji obveznici Direktive o
nefinancijskom izvjestavanje, odnosno poduzeca od javnog interesa sa preko 500
zaposlenih. Godinu nakon, obveza na snagu stupa za sva velika poduzeca. I na
koncu, od 2028. o odrzivosti e izvjestavati i sva mala i srednja poduzec¢a prisutna
na burzi.

Izvjestaji o odrZivosti, prema ESRS ¢e trebati biti u digitalnom xHTML formatu
(jedinstveni europski elektronicki format za izvjestavanje) te ¢e morati ,,0znaciti”
informacije o odrzivosti (Uredba o ESEF-u). Izvjestaji o odrzivosti viSe nece biti
samostalni dokument ve¢ integrirani izvjestaj koje obuhvata izvjestaj poslovodstva,
financijski izvjestaj i izvjestaj o odrzivosti. Prema ESRS, izvjestaji o odrzivosti ¢e u
konacnici trebati biti i eksterno verificirani.
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Na medunarodnoj razini razvijena je nekolicina razli¢itih okvira kao $to su
Medunarodni okvir za integrirano izvjestavanje (eng. IIRF), Globalna inicijativa za
izvjeStavanje (eng. GRI) i standardi koje je usvojio Odbor za standarde odrzivosti u
racunovodstvu (International Sustainability Standards Bord - ISSB). Medunarodni
okvir za integrirano izvjestavanje i Globalna inicijativa za izvjeStavanje, su razvijani
kao "dobrovoljni" i u svojoj biti predstavljaju "smjernice dobre prakse". Medutim
ISSB je za svoj cilj postavio razvoj "obveznog okvira izvjeStavanja o odrzivosti", i u
ozujku 2022. god je objavio u nacrtu prva dva standarda i to®
e [FRS S1 General Requirements for Disclosure of Sustainability Disclosure
Standards koji bi trebao predstavljati sveobuhvatnu globalni okvir za
izvjeStavanje o odrzivosti koji ¢e omoguciti investitorima procjenu koliko
je neko poduzece "zeleno"
e [FRS S2 Climate-related Disclosures koji se usredotocuje na rizike i prilike
u svezi s klimatskim promjenama

ISSB je u travnju 2023. raspravljao o prijelaznim olakSicama koje ¢e biti predvidene
u IFRS S1 i dopustio je prijelaznu olakSicu koja bi subjektu omoguéila izvjeStavanje
samo o rizicima i prilikama povezanima s klimom (kao $to je navedeno u IFRS S2)
u prvoj godini primjene ovih standarda. Subjekt bi trebao pruziti informacije o
svojim drugim rizicima i prilikama povezanima s odrzivoséu u drugoj godini
primjene standarda. Ova jednogodi$nja prijelazna olakSica ne mijenja datum
stupanja na snagu standarda (planirano je da ¢e ovi standardi biti na snazi za
izvjeStajna razdoblja od 01.01.2024.).

Zakon o racunovodstvu i reviziji u FBiH regulira izvjestavanje u FBiH, prvenstveno
financijsko izvjestavanje. Sto se ti¢e nefinancijskog izvjestavanja®, pravni subjekti u
FBiH (veliki srednji) su obvezni pripremati izvjeStaje o poslovanju koji daju
objektivan prikaz poslovanja pravnog lica i njegov poloZaj, ukljucujuci i opis glavnih
rizika 1 neizvjesnosti sa kojima se pravno lice suocava, kao i mjera poduzetih na
za$titi Zivotne sredine (ne odnosi se na mikro i male pravne subjekte). U Federaciji
BiH, izvjeStaj o poslovanju (u okviru kojih se izvjeStava o nefinancijskim
informacijama) se objavljuje zajedno sa financijskim izvjeStajem i izvjeStajem
revizora (ukoliko postoji obveza).

4. ODRZIVOST U REVIZIJSKOJ PROFESIJI

Zbog visokih profesionalnih zahtjeva neovisnosti, etike, stru¢nog usavr$avanja i
osiguranja kvalitete kojima podlijezu, revizori i revizorska druStva su prepoznati kao
pruzatelji usluge izrazavanja uvjerenja na izvjeS¢e o odrzivosti. Osim pruZzatelja
usluge zakonske revizije, uvjerenje moze dati i drugo revizorsko drustvo odnosno

5 Objava ISRS S1 i ISRS S2 je planirana u drugom tromjesecju 2023. godine
6 Sl. novine FBiH 15/21, ¢1.42
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revizor, ovisno o modelu implementacije Direktive o korporativnom izvjeStavanju o
odrzivosti U zakonodavstvo pojedine zemlje (Direktiva o odrzivosti).

AngaZman s izraZavanjem uvjerenja

Direktiva o odrzivosti predvida da se misljenja revizora o izvjeStavanju o odrzivosti
temelje na angazmanu s izrazavanjem ogranicenog uvjerenja (limited assurance).
Radi se o ‘nizoj‘ razini uvjerenja u odnosu na razumno uvjerenje kakvo se daje kod
financijskog izvjes¢ivanja, te su posljedi¢no postupci i procedure koje revizor ovdje
provodi neSto manje sveobuhvatni. Postojece stanje, kada ovlasteni revizori samo
utvrduju je li izvjeStaj o odrZivosti pripremljen (nema provjere), u odnosu na
uvodenje izrazavanja ograni¢enog uvjerenja (koje ipak podrazumijeva provedbu
odredenih testova pri cemu ovlasteni revizor izrazava da nije utvrdio nista zbog cega
bi zakljucio da je predmet ispitivanja znacajno pogresno prikazan) ipak predstavlja
odredeni napredak’. Eventualni prelazak na davanje ‘viSeg‘ razumnog uvjerenja
predvida se za kasnija razdoblja, ovisno o procjeni izvedivosti pruzanja takvog
uvjerenja.®. Kao osnovni razlog za uvodenje ,,ograni¢enog uvjerenja" ne "razumnog
uvjerenja" je manji financijski teret za poduzeca koja izvjeStavaju jer pored
usloznjavana procesa izvjeStavanja povecavaju se i financijski izdaci za reviziju.
Dok jo$ nisu u obveznoj primjeni standardi izvjeStavanja Europske unije o
odrzivosti, Europska komisija je obrazlozila kako nije opravdano uvesti veéi i
zahtjevniji stupanj izrazavanja razumnog uvjerenja. Medutim, ¢im Europska
komisija usvoji standarde izvjeStavanja Europske unije o odrzivosti, izraZzavanje
ogranicenog uvjerenja trebalo bi biti zamijenjeno izrazavanjem razumnog uvjerenja.

Standardi za izraZavanje uvjerenja

Za izrazavanje uvjerenja za sada se razmatra primjena postojeéeg standarda
za angazmane s izrazavanjem uvjerenja razli¢ite od revizija ili uvida, (Medunarodni
standard za angazmane s izrazavanjem uvjerenja 3000 (izmijenjen) Angazmani s
izrazavanjem uvjerenja razliCiti od revizija ili uvida u povijesne financijske
informacije) sve dok Europska komisija (o¢ekuje se 2028. godine) ne donese
posebne standarde uvjerenja za ovo podrudje.
Od revizora ili pruzatelja usluge provjere, trazi se misljenje (izrazavanje uvjerenja)
e jesu li poduzeca izvijestila informacije o odrzivosti prema EU zahtjevima
za izvjeséivanje,
e o procesu identificiranja informacija koje su objavljene prema EU
standardima za izvjes¢ivanje o odrzivosti i
e o uskladenosti sa zahtjevima digitalnog oznacavanja informacija

" Istrazivanja pokazuju da 86% obveznika nefinancijskog izvje§¢ivanja ne radi dobrovoljnu
provjeru §to zna¢i da se manje moZete osloniti na podatke prikazane u nefinancijskom
izvjeséu jer poduzetnik sam odlucéuje $to prikazati bez provjere neovisne osobe.

8 Europska komisija ovlastena je da delegiranim aktima donese standarde za izrazavanje
ogranicenog uvjerenja prije 1. listopada 2026
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Pruzatelj usluga izraZavana uvjerenja

Kako bi izbjegao rizik daljnje koncentracije revizorskog trzista, a S$to moze
nepovoljno utjecati na neovisnost revizora i posljedi¢no povecati naknade za reviziju
i provjeru, ostavljena je drzavama ¢lanicama mogucnost akreditacije neovisnih
pruzatelja usluga provjere izvjestaja o odrzivosti. Dakle, uz ovlaStene revizore,
provjeru izvjestaja o odrzivosti mo¢i ¢e provoditi i drugi neovisni pruzatelji usluga
provjere koji ¢e morati biti akreditirani kod nadleznog tijela pri ¢emu Europska
komisija poziva drzave c¢lanice da svoja trziSta otvore i drugim neovisnim
pruZzateljima usluga provjere. U tom slucaju, i za druge pruzatelje usluga provjere,
drzave Clanice trebaju uspostaviti okvir osiguranja kvalitete usluga, uspostaviti
jednakovrijedne zahtjeve u svezi kontinuiranog stru¢nog obrazovanja, stru¢nog
usavrSavanja, primjene sustava kvalitete te odgovarajuce sankcije. Nadalje, dionicari
s vise od 5% glasackih prava ili 5% kapitala druStva imaju pravo zatraziti
ukljucivanje akreditirane trece strane da "pripremi izvje$ée o odredenim elementima
izvje$¢ivanja o odrzivosti". Ta akreditirana treca strana ne moze pripadati istom
revizorskom druStvu ili mrezi kao ovlaSteni revizor ili revizorsko druStvo koji
obavljaju reviziju. Drzave ¢lanice mogu dopustiti drugom ovlaStenom revizoru ili
revizorskom drustvu (koji/koje nije ono koje obavlja zakonsku reviziju financijskih
izvjestaja) ili neovisnom pruzatelju usluga izrazavanja uvjerenja da izrazi misljenje
o0 izvjeS¢ivanju o odrzivosti. Svaki pruzatelj usluga izrazavanja uvjerenja morat ¢e
slijediti standarde koje je usvojila Europska komisija.

Obrazovne kvalifikacije potrebne za pruZanje usluga izraZzavanja uvjerenja

Sto se ti¢e izmjena pravila ulaska u profesiju i kontinuiranog razvoja u revizijskoj
profesiji, stru¢ni ispit za stjecanje zvanja ovlastenog revizora (revizorski ispit) trebao
bi biti dopunjen podrucjima relevantnim za zakonsku reviziju i provjeru izvjestaja
o odrzivosti te sposobnost primjene tog znanja u praksi. Tako, ovlasteni revizori bi
trebali, uz potrebne obrazovne kompetencije propisane Direktivom o reviziji
2006/43/EZ, ispunjavati i posebne zahtjeve kako bi im se omogucilo obavljanje
angazmana $§ izraZzavanjem uvjerenja o izvjes¢ivanju o odrzivosti (za postojece
revizore dostatna je edukacija). Ispitivanjem struc¢ne osposobljenosti (stru¢nim
ispitom) jamci se potrebna razina teorijskog znanja i sposobnost primjene takvog
znanja u praksi.

Test teorijskog znanja trebao bi obuhvacati sljedeée predmete:
e pravne zahtjeve i standarde izvjeSCivanja vezane uz pripremu godisnjeg i
konsolidiranog izvjes¢ivanja o odrzivosti,
e analizu odrzivosti,
postupke dubinske analize u pogledu pitanja odrzivosti,
e pravne zahtjeve i standarde izrazavanja uvjerenja za izvjeséivanje o
odrzivosti
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Pored toga, ovlaSteni revizor mora zavrSiti najmanje osam mjeseci prakti¢nog
osposobljavanja o izraZzavanju uvjerenja o godi$njem i konsolidiranom izvje$¢ivanju
o odrzivosti ili drugih usluga povezanih s odrzivoscu

IzvjeStavanje i revizijski odbor

Ovlasteni revizori bi trebali u godi$nji izvjestaj nadleznom tijelu ukljuciti, uz prihode
ostvarene od zakonskih revizija subjekata od javnog interesa i nerevizorskih usluga
pruzenih subjektima od javnog interesa, i prihode ostvarene provjerom izvjestaja o
odrzivosti. IzvjeStavanje o odrzivosti mijenja i ulogu i djelokrug funkcioniranja
Revizijskog odbora. Tako, Revizijski odbori, prema Direktivi o odrzivosti, imaju
pojac¢anu odgovornost u dijelu provjere izvjes¢a o odrzivosti, ¢cime ¢e doprinijeti
tocnosti i pouzdanosti objavljenih informacija ali i promicanju korporativne
odgovornosti u ESG podru¢ju. Revizorski odbor posebno bi trebao izvijestiti
nadzorno tijelo subjekta koji je predmet revizije o ishodu provjere izvjestaja o
odrzivosti i objasniti kako je revizorski odbor pridonio cjelovitosti izvjeStaja o
odrzivosti i koja je bila njegova uloga u tom postupku. Nadalje, Revizijski odbor bi
se trebao ukljuéiti u nadzor postupka izvjestavanja o odrzivosti, ukljucujuéi postupak
digitalnog izvjeStavanja, 1 propitivanje cjelovitosti objavljenih informacija o
odrzivosti.

5. ZAKLJUCAK

lako revizori u svom radu razmatraju i ocjenjuju razlicite aspekte poslovanja svojih
klijenata, do sada je najvaznija uloga revizora bila davanje uvjerenja na financijska
izvjesca. Direktiva o korporativnom izvjeStavanju o odrzivosti daje isti znacaj
izvjestavanju bilo financijskih, bilo nefinancijskih informacija donose¢i nove
izazove i mogucénosti za poduzetnike kao obveznike izvjeStavanja o odrzivosti, ali i
za revizore kao neovisne pruzatelje uvjerenja na ove izvjeStaje. Opseg mogucih
izazova i rizika za poduzetnike je velik — od pitanja vezanih uz model pokretanja
promjena i implementacije zahtjeva, preko kadrovske, tehnoloSke/informacijske i
struéne (ne)pripremljenosti za izvjes¢ivanje, do mogucih pritisaka da se informacije
prikazu boljima nego §to zaista jesu. Stoga je iznimno vazno osigurati pouzdanost i
kredibilitet informacija iz izvjeStaja o odrzivosti. Klju¢nu ulogu u procesu
osiguravanja relevantnih, pouzdanih informacija o odrzivosti prema Direktivi o
odrzivosti imaju revizori i neovisni pruZzatelji usluga izraZzavanja uvjerenja. U
procesu provjere izvjeStaja o odrzivosti revizori ali i neovisni pruzatelji usluga
koriste odgovarajuée revizijske alate koji ¢e im omoguciti ograni¢eno uvjerenje u
objavljene izvjestaje o odrzivosti. DonoSenje standarda izvjesStavanja o odrzivosti
(ESRS) ¢e traziti jo§ vecu odgovornost od revizora kod provjere informacija o
odrzivosti i prelazak na izdavanje razumnog uvjerenja na izvjeStaje o odrzivosti.
IzjednaCavanje provjere financijskih i nefinancijskih informacija (informacija o
odrzivosti) iziskuje i promjenu tradicionalne edukacije revizora kako na akademskoj
tako 1 na profesionalnoj razini (kod ulaska u profesiju ali i kontinuiranom razvoju)
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koja ¢e omoguciti kvalitetnu provjeru izvjeStaja o odrzivosti Sto ¢e doprinijeti
promicanju korporativne odgovornosti u ESG podru¢jima.
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Sazetak

Racunovodstvo i revizija su zakonom definirane i regulirane djelatnosti koje imaju
posebne obveze i oviastenja prema vecem broju propisa u Bosni i Hercegovini.
Upravo zbog posebnih regulacija, profesionalnih odgovornosti i obveza, postavlja
se pitanje da li je i kod definiranja cijena, odnosno naknada za pruzene
racunovodstvene i revizijske usluge potrebna posebna regulacija u formi propisane
tarife usluga? Predmet ovog rada je analiza postojeceg institucionalnog okvira u
pogledu racunovodstvenih i revizijskih naknada u Bosni i Hercegovini, te
istrazivanje razlika u odabranim financijskim i nefinancijskim pokazateljima izmedu
racunovodstvenih i revizijskih, odnosno pravnih djelatnosti u ovisnosti od postojanja
propisane tarife usluga. Cilj je istraziti da li postoji razlika u odabranim financijskim
i nefinancijskim pokazateljima izmedu pravnih i revizijskih djelatnosti kod kojih
postoji propisana tarifa usluga u odnosu na racunovodstvene djelatnosti kod kojih
ne postoji propisana tarifa usluga. Istrazivanje je provedeno na uzorku poduzeca u
Bosni i Hercegovini u 2021. godini. Prikupljeni podaci analizirani su primjenom
metoda deskriptivne i inferencijalne statistike, a dobiveni rezultati su prezentirani
pomocu grafickih i tablicnih prikaza. Rezultati istrazivanja pokazuju da u okviru
promatranih pravnih i racunovodstvenih djelatnosti jedino racunovodstvena
djelatnost nema propisanu niti definiranu tarifu usluga. Takoder, istrazivanje je
pokazalo da postoji razlika u odabranim financijskim i nefinancijskim pokazateljima
izmedu racunovodstvenih djelatnosti kod kojih ne postoji propisana tarifa usluga u
odnosu na revizijske i pravne (odvjetnicke i notarske) djelatnosti kod kojih postoji
propisana tarifa usluga. Rezultati istrazivanja pokazuju da revizijske i pravne
(odvjetnicke i notarske) djelatnosti (kod kojih postoji propisana tarifa usluga) u
prosjeku ostvaruju bolje odabrane financijske i nefinancijske pokazatelje u odnosu
na racunovodstvene djelatnosti (kod kojih ne postoji propisana tarifa usluga).

Kljucne rije€i: racunovodstvene naknade, revizijske naknade, tarifa usluga

1. UvOD

Racunovodstvo ima vaznu i zakonom propisanu ulogu u smislu osiguranja
informiranosti svih interesnih strana o razliCitim aspektima poslovanja poduzeca.
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Racunovodstvena profesija je profesija koja obavlja raCunovodstvene, revizijske i
srodne usluge u Bosni i Hercegovini (¢lanak 1. Zakona o raCunovodstvu i reviziji
BiH?). Naime, ratunovodstvo se moze definirati kao sustav ¢ije funkcioniranje
osigurava informacije o financijskom polozaju, uspjesnosti poslovanja, tokovima
gotovine, promjenama na kapitalu i drugim financijskim i nefinancijskim
informacijama zna¢ajnim za eksterne i interne korisnike financijskih izvjestaja, dok
knjigovodstvo podrazumijeva evidentiranje, klasificiranje i sumiranje poslovnih
transakcija i Cuvanje originalne poslovne dokumentacije koja pruza dokaze o tim
transakcijama. (¢lanak 2. Zakona o raéunovodstvu i reviziji u FBiH?). S druge strane,
revizija financijskih izvjeStaja se moze definirati kao ispitivanje financijskih
izvjestaja i1 konsolidiranih financijskih izvjestaja radi davanja misljenja o tome da li
oni objektivno i istinito, po svim materijalno znacajnim pitanjima prikazuju stanje
imovine, kapitala i obveza, rezultate poslovanja, tokove gotovine i promjene na
kapitalu, sukladno Medunarodnim racunovodstvenim standardima, Medunarodnim
standardima financijskog izvjeStavanja, Medunarodnim standardom za mala i
srednja poduzeca 1 drugim odgovaraju¢im propisima. U tom kontekstu i
racunovodstvo i revizija su zakonom definirane i regulirane djelatnosti koje imaju
posebne obveze, profesionalne odgovornosti i ovlastenja prema brojnim propisima
u Bosni i Hercegovini. Upravo zbog posebnih regulacija, profesionalnih
odgovornosti 1 obveza, postavlja se pitanje da li i kod definiranja cijena odnosno
naknada za pruZene racunovodstvene i/ili revizijske usluge postoji potreba posebne
regulacije u formi propisane tarife usluga (najnizih naknada)?

Cilj ovog rada je istraziti da li postoji razlika u odabranim financijskim i
nefinancijskim pokazateljima izmedu revizijskih i pravnih djelatnosti kod kojih
postoji propisana tarifa usluga u odnosu na raGunovodstvene djelatnosti kod kojih ne
postoji propisana tarifa usluga. U ovom radu i istrazivanju polazi se od pretpostavke
da postoji razlika u odabranim financijskim i nefinancijskim pokazateljima izmedu
racunovodstvenih djelatnosti kod kojih ne postoji propisana tarifa usluga u odnosu
na revizijske i pravne (odvjetnicke i notarske) djelatnosti kod kojih postoji propisana
tarifa usluga. Nadalje, jedna od teza ovog rada je da ne postoji razlika u odabranim
financijskim i nefinancijskim pokazateljima izmedu revizijskih djelatnosti u odnosu
na pravne (odvjetnicke i notarske) djelatnosti kod kojih postoji propisana tarifa
usluga. U konacnici, pretpostavlja se da revizijske i pravne (odvjetnicke i notarske)
djelatnosti (kod kojih postoji propisana tarifa usluga) u prosjeku ostvaruju bolje
odabrane financijske i nefinancijske pokazatelje u odnosu na racunovodstvene
djelatnosti (kod kojih ne postoji propisana tarifa usluga).

Rad je strukturiran na na¢in da se u nastavku rada najprije daje prikaz zakonodavnog
okvira u pogledu trenutnog stanja institucionalnog okvira racunovodstvenih i
revizijskih naknada u Bosni i Hercegovini, a zatim slijedi objas$njenje metodologije
istrazivanja. Glavni dio rada odnosi se na diskusiju rezultata istrazivanja dok su

! Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine®, broj 42/04
2 _Sluzbene novine Federacije Bosne i Hercegovine®, broj 15/21
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posljednjem dijelu rada prezentirana su zaklju¢na razmatranja s posebnim osvrtom
na pitanje da li nam je potrebna tarifa raCunovodstvenih i revizijskih usluga? Dodana
vrijednost ovog rada jest i potencijalni oblik tarife raCunovodstvenih usluga koja se
daje u formi priloga ovoga rada, kao jednog od instrumenata za unaprjedenje
kvalitete rada i afirmacije raunovodstvene profesije.

2. ZAKONODAVNI OKVIR RACUNOVODSTVENIH I REVIZIJSKIH
NAKNADA

Zakonodavni okvir racunovodstva i revizije u Bosni i Hercegovini uvjetovan je
ustavnom strukturom Bosne i Hercegovine, na nacin da postoje drzavni i entitetski
zakoni o racunovodstvu i reviziji koji definiraju odredene aspekte racunovodstva i
revizije u ovisnosti od nadleznosti.

Zakon o racunovodstvu i reviziji Bosne i Hercegovine je okvirni zakon kojim je
propisano osnivanje i nacin rada Komisije za racunovodstvo i reviziju Bosne i
Hercegovine, te su regulirana zvanja i kvalifikacije u raGunovodstvenoj profesiji u
Bosni i Hercegovini, odnosno nacin stjecanja, certificiranja, licenciranja i
nostrifikacije zvanja. Drzavnim zakonom propisuju se sljede¢a zvanja u
racunovodstvenoj profesiji u Bosni i Hercegovini (Clanak 5. stavak 1.): certificirani
racunovodstveni tehnicar (CRT), certificirani racunovoda (CR) i ovlasteni revizor
(OR). Definiranje institucionalnog i operativnog okvira rada racunovodstva i
revizija, ukljucujuéi i eventualno reguliranje i definiranje institucionalnog okvira
racunovodstvenih i revizijskih naknada, je u nadleZnosti entiteta, odnosno Br¢ko
distrikta Bosne i Hercegovine.

Zakonom o racunovodstvu i reviziji Federacije Bosne i Hercegovine * ureduje se
oblast raCunovodstva i revizije, organizacija i funkcioniranje sustava knjigovodstva
iracunovodstva, priprema i prezentiranje financijskih izvjestaja, revizija financijskih
izvjeStaja, organizacija i rad Revizorske komore Federacije Bosne i Hercegovine,
nadzor nad kvalitetom rada drustava za reviziju i ovlaStenih revizora, javni nadzor,
praéenje, otkrivanje i prijavljivanje kaznenih djela u vezi s pranjem novca i
financiranjem teroristickih aktivnosti, stjecanje zvanja, kvalificiranje i licenciranje u
racunovodstvenoj i revizorskoj profesiji. U pogledu predmeta i ciljeva ovog rada,
moze se utvrditi da postoje¢i Zakon o racunovodstvu i reviziji u Federaciji Bosne i
Hercegovine je definirao institucionalni okvir za definiranje tarife revizorskih
usluga. Naime, ¢lankom 90. stavak 1. tocka f) propisano je da Revizorska komora
Federacije Bosne i Hercegovine utvrduje i donosi Tarifu revizorskih usluga, uz
suglasnost Federalnog ministarstva financija. S druge strane, u pogledu ostalih

3 Objavljen u Sluzbenim novinama Federacije BiH broj 15/21 od 17. oZujka 2021. godine. Stupio na snagu
osmog dana od dana objave, odnosno 25. ozujka 2021. godine. Stupanjem na snagu ovoga Zakona prestaje
vaziti Zakon o racunovodstvu i reviziji u Federaciji Bosne i Hercegovine (""Sluzbene novine Federacije BiH",
broj 83/09).
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profesionalnih  zvanja, prije svega certificiranih racunovoda, odnosno
racunovodstvenih usluga, trenutni zakon je ostao nedoreéen. Naime, prema
postoje¢im zakonskim rjeSenjima ne postoji obveza utvrdivanja tarife
racunovodstvenih usluga. Vrijedi istaknuti i da su zakonska rjeSenja iz Zakona o
racunovodstvu i reviziji*, koji se primjenjivao do 24. ozujka 2021. godine, bila
gotovo istovjetna kao i u trenutnom Zakonu o ra¢unovodstvu i reviziji u Federaciji
Bosne i Hercegovine. Naime, ¢lankom 52. stavak 7. Zakona o racunovodstvu i
reviziji u Federaciji Bosne i Hercegovine, koji se primjenjivao do 24. ozujka 2021.
godine, bilo je propisano da se ,,za obavljenu reviziju placa naknada. Iznos naknade
utvrduje se ugovorom ine moze biti nizi od tarife revizorskih usluga koje utvrduje
i donosi Komora uz suglasnost Ministarstva. Tarife se moraju objaviti u sluzbenim
glasilima Federacije BiH.* Takoder, u pogledu ostalih profesionalnih zvanja, prije
svega certificiranih racunovoda, odnosno ra¢unovodstvenih usluga, Zakonom o
racunovodstvu i reviziji u Federaciji Bosne i Hercegovine, koji se primjenjivao do
24. ozujka 2021. godine, nisu bila definirana niti propisana bilo kakva zakonska
rjeSenja u pogledu utvrdivanja cijene ili tarife racunovodstvenih usluga.

Zakonom o racunovodstvu i reviziji Republike Srpske’ ureduje se oblast
racunovodstva i1 revizije koja obuhvaéa pitanja od znaCaja za organizaciju i
funkcioniranje sustava knjigovodstva i racunovodstva, pripremu i prezentiranje
financijskih izvjestaja, organizaciju i rad Savjeta za racunovodstvo i reviziju
Republike Srpske, reviziju financijskih izvjestaja, stjecanje zvanja, certificiranje i
licenciranje, kao i druga pitanja od znacaja za racunovodstvo i reviziju. Kada se
raspravlja o zakonskim rjeSenjima u Republici Srpskoj u pogledu definiranja okvira
revizijskih i ra¢unovodstvenih naknada, onda postoje¢i Zakon o ra¢unovodstvu u
reviziji Republike Srpske ne definira niti propisuje bilo kakvu obvezu u pogledu
utvrdivanja 1 primjene tarife revizorskih, niti raCunovodstvenih usluga. Naime,
¢lankom 39. stavak 5. trenutnog Zakona o racunovodstvu i reviziji Republike Srpske
propisano je da ,,gospodarsko drustvo za reviziju ima pravo na naknadu za obavljenu
reviziju, a iznos naknade se utvrduje ugovorom o reviziji.*

Zakonom o racunovodstvu i reviziji u Bréko distriktu Bosne i Hercegovine®
propisuje se oblast ra¢unovodstva i revizije, stjecanje zvanja i licenciranje u
racunovodstvenoj 1 revizorskoj profesiji, organizacija i funkcioniranje sustava
knjigovodstva i racunovodstva, priprema i prezentiranje financijskih izvjestaja,
revizija financijskih izvjesStaja, formiranje i rad Vijeca za ra¢unovodstvo i reviziju
Brcko distrikta Bosne i Hercegovine, nacin vrSenja nadzora nad radom pravnih lica
i poduzetnika koji su registrirani za pruzanje usluga racunovodstva i revizije.
Zakonom o racunovodstvu i reviziji u Bréko Distriktu Bosne i Hercegovine definiran
je institucionalni okvir za definiranje okvira za utvrdivanje cijene revizijskih usluga,
a koje je u nadleznosti Vijeca za raCunovodstvu i reviziju Br¢ko distrikta Bosne i

4, Sluzbene novine Federacije BiH*, broj 83/09
5 "Sluzbeni glasnik Republike Srpske", broj 94/15 i 78/20
6 "Sluzbeni glasnik Breko distrikta BiH", broj 22/16 i 50/18
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Hercegovine. Naime, ¢lankom 50. Zakona o racunovodstvu i reviziji u Bréko
distriktu Bosne i Hercegovine propisano je da je nadleznost vijec¢a za raGunovodstvo
i reviziju da ,,utvrduje kriterije za formiranje cijena revizorskih usluga®, a koji se
objavljuju u Sluzbenom glasniku Brcko distrikta Bosne i Hercegovine. Nadalje,
¢lankom 55. stavak 7. 1 8. istog zakona propisano je da se za obavljenu reviziju placa
naknada utvrdena ugovorom o reviziji i koja se uskladuje s kriterijima za formiranje
cijena revizorskih usluga iz ¢lanka 50. stavka 1. tocke f) predmetnog Zakona. U
slucaju da kriteriji za formiranje cijena revizorskih usluga nisu utvrdeni od strane
nadleznog tijela, ugovorne strane ¢e se suglasiti o primjeni cijene koja je vazeca u
jednom od entiteta. S druge strane, kada se raspravlja o racunovodstvenim
naknadama, Zakonom o racunovodstvu i reviziji u Brcko distriktu Bosne i
Hercegovine nije definiran okvir za utvrdivanje 1 formiranje naknada
racunovodstvenih usluga.

Iz prikazanog pregleda zakonskog okvira na drzavnoj i entitetskoj razini, moze se
uvidjeti da su zakonska rjeSenja u pogledu definiranja ra¢unovodstvenih i revizijskih
naknada bitno razli¢ita, u ovisnosti od toga da li se radi o raCunovodstvenim ili
revizijskim uslugama (profesiji), ali i u ovisnosti o kojem administrativnom dijelu
Bosne i1 Hercegovine se radi. Ipak, moze se primijetiti da su u Federaciji Bosne i
Hercegovine i Brcko distriktu Bosne i Hercegovine propisane zakonske pretpostavke
za definiranje okvira minimalnih naknada za revizijske usluge. S druge strane,
trenutno niti u jednom dijelu Bosne i Hercegovine nisu propisane zakonske
pretpostavke za definiranje okvira minimalnih naknada racunovodstvenih usluga.

3. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA
3.1. Uzorak istrazivanja

Za potrebe empirijskog dijela istrazivanja definiran je uzorak poduzeca s osnovnom
i kontrolnim skupinama poduzeca, Cija je osnovna djelatnost’ ,,Pravne i
racunovodstvene djelatnosti (Sifra 69%) prema klasifikaciji djelatnosti poduzeéa u
Bosni 1 Hercegovini. U osnovnu skupinu uzorka uklju¢ena su poduzecéa ¢ija je
osnovna djelatnost pruzanje racunovodstvenih usluga (drustva za racunovodstvo),
dok su u dvije kontrolne skupine uzorka uklju¢ena poduzecéa Cija je osnovna
djelatnost pruzanje revizijskih usluga (drustva za reviziju) i poduzeca ¢ija je osnovna
djelatnost pruzanje pravnih usluga (drustva za odvjetnistvo i notarstvo). U prvom

Zakon o klasifikaciji djelatnosti u Bosni i Hercegovini (,,S1. glasnik BiH*, broj 76/06, 100/08 i 32/10)

8 Ova oblast ukljucuje pravno zastupanje interesa jedne stranke protiv interesa druge stranke, pred sudom ili
pred drugim pravnim organima, od strane osoba koje su ¢lanovi odvjetnicke komore ili pod njihovim
nadzorom, a bave se savjetovanjem i zastupanjem u gradanskim sporovima, savjetovanjem i zastupanjem u
kaznenim sporovima, kao i savjetovanjem i zastupanjem u radnim sporovima (...), kao i ostale djelatnosti
javnih biljeznika, mirovnih sudaca, arbitara, revizora i vjestaka. Takoder ukljucuje racunovodstvene i
knjigovodstvene usluge, kao §to su revizija racunovodstvenih evidencija, izrada financijskih izvjestaja te
vodenje poslovnih knjiga.
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koraku, u uzorak je uklju¢ena ukupna populacija poduzeca ¢ija su osnovna djelatnost
pravne i/ili raunovodstvene usluge. U drugom koraku, iz ukupnog uzorka isklju¢ena
su sva poduze¢a koja su neaktivna (nemaju prihoda, imovine i zaposlenih). U
konac¢ni uzorak ukljuceno je ukupno 576 drustava za racunovodstvu (osnovna
skupina), te 101 druStvo za reviziju i 50 druStava za odvjetniStvo i notarstvo
(kontrolne skupine).

Tablica 1. - Projektiranje uzorka istrazivanja

Opis Broj
Ukupan broj poduzeca inicijalno ukljucenih u uzorak 877
Neaktivna poduzeca (150)
Ukupan broj poduzeca u uzorku u razdoblju 2021. godina 727

Izvor: vlastita izrada autora temeljem podataka sa baze podataka www.bisnode.ba

U kontekstu adekvatnosti dobivenog uzorka, s aspekta ukupnog broja poduzeca
uklju¢enih u uzorak (727 poduzeéa) u odnosu na ukupan broj poduzeéa odabrane
populacije (877 poduzec¢a), onda se moze istaknuti da je u uzorak ukljuceno 82,89%
od ukupnog broja poduzeca, Sto je pokazatelj koji je na zadovoljavajucoj razini. U
uzorak nisu ukljuceni podatci o poduzetnicima koji pravne i ra¢unovodstvene
poslove obavljaju kao samostalnu djelatnost, zbog specificnosti nacela i nacina
izvjeStavanja samostalnih djelatnosti i neusporedivosti podataka izmedu poduzeca i
poduzetnika, kao i zbog Cinjenice da podaci o poduzetnicima koji se bave
racunovodstvenim i/ili pravnim uslugama nisu bili raspolozivi. Kada se govori o
vremenskoj definiciji uzorka za potrebe ovog istrazivanja, u uzorak su ukljucena
poduzeca cija su osnovna djelatnost pravne i/ili raunovodstvene usluge, za 2021.
godinu za koju su bili posljednji raspolozivi podaci.

3.2. Metode prikupljanja i obrade podataka

Metodologija prikupljanja i obrade podataka podrazumijeva izbor odgovaraju¢ih
instrumenata prikupljanja, sistematizacije, klasifikacije i statisticke obrade podataka.
Podatci za potrebe empirijskog dijela istrazivanja prikupljeni su primjenom tehnike
analize sadrzaja godi$njih financijskih izvjestaja u razdoblju 2021. godine na uzorku
poduzeca koji se bave raCunovodstvenim i/ili pravnim uslugama. U narednom
koraku podatci su klasificirani i rangirani gdje je to bilo potrebno. Ovdje se posebno
isti¢e varijabla djelatnosti koja je za potrebe ovog istrazivanja tretirana kao varijabla
s tri moguca stanja ranga: drustva za racunovodstvo (rang 1), drustva za reviziju
(rang 2) i druStva za odvjetnistvo i notarstvo (rang 3). Pri tome rang 1 oznacava
grupu reguliranih djelatnosti (drustva za ra¢unovodstvo) koja nemaju zakonom
definiranu tarifu usluga, dok rang 2 i rang 3 oznac¢avaju grupu reguliranih djelatnosti
(druStva za reviziju, druStva za odvjetniS§tvo i notarstvo) koja imaju zakonom
definiranu tarifu usluga. Na kraju podatci su pregledani, oblikovani i pripremljeni na
nacin primjeren za unos u statisti¢ki program (engl. SPSS — Statistical Package for
Social Sciences) za statisticke analize i testiranja. Za potrebe empirijskog dijela
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istrazivanja kao temeljni oblik znanstveno-spoznajnog procesa primijenjene su
statisticke metode koje ukljucuju primjenu deskriptivne statistike i inferencijalnih
testova razlika, a dobiveni rezultati su prezentirani pomoc¢u grafickih i tabli¢nih
prikaza.

4. DISKUSIJA REZULTATA ISTRAZIVANJA

Kada se raspravlja o ¢injeni¢nom stanju u pogledu postojanja pravnog temelja tarife
usluga kod reguliranih pravnih i racunovodstvenih usluga (vidjeti Tablicu 2.), moze
se istaknuti da pravne djelatnosti koje obuhvacaju odvjetni$tvo i notarstvo imaju
zakonske pretpostavke za propisivanje tarife o nagradama i naknadama za pruZene
usluge, na Citavom teritoriju Bosne i Hercegovine.

Tablica 2. — Pregled postojanja pravnog temelja za definiranje tarife usluga

Profesija Federacija BiH | Republika Srpska Brcko distrikt
Revizija DA’ NE DA
Racunovodstvo NE NE NE
Odvijetnistvo DA DA™ DA
Notarstvo DAY DA'"S DA

Izvor: vlastita izrada autora na osnovu podataka iz zakonskih propisa

Takoder se moze utvrditi da su u Federaciji Bosne i Hercegovine i Bréko distriktu
Bosne i Hercegovine propisane zakonske pretpostavke za definiranje tarife
revizijskih usluga, odnosno najnizih naknada za revizijske usluge.

Trenutno jedino kod raCunovodstvene profesije i djelatnosti nisu propisane zakonske
pretpostavke za definiranje tarife raCunovodstvenih usluga, odnosno okvira najnizih
naknada, niti u jednom dijelu Bosne i Hercegovine, iako se radi o visoko reguliranoj
profesiji sa posebnim obvezama i odgovornostima prema javnosti i koja se obavlja i
pruZza korisnicima usluga na kontinuiranoj osnovi.

U ovom radu i istrazivanju polazi se od pretpostavke da postoji razlika u odabranim
financijskim i nefinancijskim pokazateljima izmedu racunovodstvenih djelatnosti

9 Clanak 90. stavak 1. Zakona o ra¢unovodstvu i reviziji u FBiH (,,S1. novine FBiH*, br. 15/21)

10 Clanak 50. stavak 1. Zakona o radunovodstvu i reviziji u Bréko Distriktu BiH ("SI. glasnik Bréko distrikta
BiH", broj 22/16 1 50/18)

11 Clanak 31. Zakon o odvjetnistvu Federacije Bosne i Hercegovine ("Sl. novine FBiH", br. 25/02, 40/02,
29/03, 18/05, 68/05 1 42/11)

12 Clanak 85. Zakona o advokaturi Republike Srpske ("SI. glasniku RS", br. 80/15)

13 Clanak 6. Zakona o advokatskoj djelatnosti u Bréko distriktu Bosne i Hercegovine ("Sl. glasnik Bréko
distrikta BiH", broj 4/19)

14 Clanak 127. Zakon o notarima Federacije BiH ("SL. novine FBiH", br. 45/02 i 30/16 - odluka US)

15 Clanak 123. Zakon o notarima Republike Srpske ("SI. glasnik Republike Srpske", br. 86/04, 2/05, 74/05,
76/05 - ispr., 91/06, 37/07, 74/07, 50/10, 78/11, 20/14, 68/17, 113/18 1 82/19)

16 Clanak 101. stavak 2. Zakona o notarima Bréko distrikta BiH (,,S1. glasnik BD BiH* broj 9/03)
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kod kojih ne postoji propisana tarifa usluga u odnosu na revizijske 1 pravne
(odvjetnicke i notarske) djelatnosti kod kojih postoji propisana tarifa usluga. Pregled
i nacin izracuna odabranih pokazatelja za potrebe ovog rada i istrazivanja prikazan
je Prilogu 1. Radi se u pravilu o financijskim kategorijama i pokazateljima €iji izvor
su financijski izvjeStaji, izuzev prosjeénog broja zaposlenih koji predstavlja
nefinancijski pokazatelj. Prvu skupinu pokazatelja ¢ine zakonom propisani kriteriji
za klasifikaciju poduzeca prema veliini, a to su prosjecna vrijednost imovine'’,
ukupni prihodi i prosjeCan broj zaposlenih!®. Drugu skupinu pokazatelja Cine
odabrani pokazatelji prosje¢nog financijskog polozaja i financijske uspjeSnosti u
odnosu prema prosje¢nom broju zaposlenih, dok tre¢u skupinu cine odabrani
financijski pokazatelji profitabilnosti i aktivnosti.

Testiranje pretpostavki ovog istrazivanja izvrSeno je primjenom parametrijskih
testova razlika, kod odabranih financijskih 1 nefinancijskih pokazatelja (vidjeti
Prilog 1.) izmedu ra¢unovodstvenih djelatnosti kod kojih ne postoji propisana tarifa
usluga u odnosu na revizijske i pravne (odvjetni¢ke i notarske) djelatnosti kod kojih
postoji propisana tarifa usluga. Rezultati primjene parametrijskog T-testa razlika
prezentirani u Tablici 3. pokazuju da postoji statisticki znacajna razlika kod svih
odabranih financijskih i nefinancijskih pokazatelja izmedu poduzeca koja obavljaju
racunovodstvenu djelatnost kod kojih ne postoji propisana tarifa usluga u odnosu na
poduzeca koja obavljaju revizijsku djelatnost (prva kontrola grupa) kod kojih postoji
propisana tarifa usluga, na razini signifikantnosti od 1% (p<0,01).

Tablica 3. Rezultati testova razlika kod odabranih financijskih i nefinancijskih
pokazatelja u ovisnosti od postajanja tarife usluga

“ Drustva za .

ratunovodatvo | TCuIOvOdstv0 | S

u odnosu na u odnE)su na odnosu

Stavka drustva za quFYa . na obje

reviziju odvjetnistvo i kontrole

notarstvo
T-test (Sig.) T-test (Sig.) B

Prosje¢na vrijednost imovine 0,000* 0,000* DA
Ukupni prihodi 0,000* 0,000* DA
Prosjecan broj zaposlenih 0,000%* 0,371%* NE
Neto profit 0,000* 0,000* DA
Prosje¢na imovina po zaposlenom 0,000* 0,000* DA
Ukupan prihod po zaposlenom 0,000* 0,000* DA

17 Prosje¢na vrijednost poslovne imovine izraunava se tako §to se zbroji neto knjigovodstvena vrijednost
poslovne imovine na pocetku i na kraju obracunskog razdoblja i podijeli s brojem dva (Clanak 5. stavak 10.
Zakona o racunovodstvu i reviziji FBiH)

'8 Prosjecan broj zaposlenih tako §to se ukupan zbroj zaposlenih krajem svakog mjeseca, ukljudujuéi i
zaposlene izvan teritorija Federacije, podijeli s brojem mjeseci u obracunskom razdoblju (¢lanak 5. stavak
10. Zakona o ratunovodstvu i reviziji FBiH)
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Neto profit po zaposlenom 0,000* 0,000* DA
Povrat na imovinu 0,009* 0,605%* NE
Koeficijent obrtaja ukupne imovine 0,015* 0,005* DA
Neto profitna marza 0,000* 0,000* DA

*razina znacajnosti od 0,01
Izvor: Rezultati istrazivanja (N=727); SPSS v.20

Nadalje, rezultati primjene parametrijskog T-testa razlika prezentirani u Tablici 3.
takoder pokazuju da postoji statistiCki znacajna razlika kod veéine odabranih
financijskih 1 nefinancijskih pokazatelja, izuzev kod pokazatelja prosje¢nog broja
zaposlenih i pokazatelja povrata na imovinu, izmedu poduzeéa koji obavljaju
racunovodstvenu djelatnost kod kojih ne postoji propisana tarifa usluga u odnosu na
poduzeca koja obavljaju pravne (odvjetni¢ke i notarske) djelatnosti (druga kontrola
grupa) kod kojih postoji propisana tarifa usluga, na razini signifikantnosti od 1%
(p<0,01).

S druge strane. jedna od teza ovog rada je da ne postoji razlika u odabranim
financijskim i nefinancijskim pokazateljima izmedu revizijskih djelatnosti u odnosu
na pravne (odvjetnicke i notarske) djelatnosti kod kojih postoji propisana tarifa
usluga. Testiranje pretpostavki ovog istrazivanja izvrSeno je primjenom
parametrijskih testova razlika, kod odabranih financijskih i1 nefinancijskih
pokazatelja (vidjeti Prilog 1.) izmedu poduzeca koja obavljaju revizijsku djelatnosti
kod kojih postoji propisana tarifa usluga u odnosu na poduzeca koja obavljaju pravne
(odvjetnicke i notarske) djelatnosti kod kojih takoder postoji propisana tarifa usluga.
Rezultati primjene parametrijskog T-testa prezentirani u Tablici 4. pokazuju da ne
postoji statisticki znacajna razlika kod svih odabranih financijskih i nefinancijskih
pokazatelja izmedu poduzeca koji obavljaju revizijsku djelatnost (prva kontrolna
grupa) kod kojih postoji propisana tarifa usluga u odnosu na poduzeca koja obavljaju
pravnu (odvjetnicke i1 notarske) djelatnost (druga kontrola grupa) kod kojih takoder
postoji propisana tarifa usluga, na razini signifikantnosti od 1% (p<0,01).

Tablica 4. Rezultati testova razlika kod odabranih financijskih i nefinancijskih
pokazatelja izmedu revizijskih i pravnih djelatnosti koja imaju propisanu tarifu

Drustva za reviziju u odnosu na
Stavka drustva odvjetniStvo i notarstvo | Sig. razlika
T-test (Sig.)
Prosjecna vrijednost imovine 0,737 NE
Ukupni prihodi 0,583 NE
Prosjecan broj zaposlenih 0,136 NE
Neto dobit 0,224 NE
Prosje¢na imovina po zaposlenom 0,482 NE
Ukupan prihod po zaposlenom 0,768 NE
Neto profit po zaposlenom 0,438 NE
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Povrat na imovinu 0,326 NE
Koeficijent obrtaja ukupne imovine 0,355 NE
Neto profitna marza 0,915 NE

*razina znacajnosti od 0,01
Izvor: Rezultati istrazivanja (N=727); SPSS v.20

U konacnici, jedna od teza ovog rada jest da revizijske i pravne (odvjetnicke i
notarske) djelatnosti (kod kojih postoji propisana tarifa usluga) u prosjeku ostvaruju
bolje vrijednosti odabranih financijskih i nefinancijskih pokazatelja u odnosu na
racunovodstvene djelatnosti (kod kojih ne postoji propisana tarifa usluga) (vidjeti
Prilog 2.). Grafikon 1. pokazuje da drustva koja se bave pruzanjem ra¢unovodstvenih
usluga raspolazu imovinom prosjecne vrijednosti 110.701 KM, §to je za vise od 3,5
puta manje od prosjecne imovine kojom raspolazu drustva za reviziju (SV=367.710
KM), odnosno gotovo Cetiri puta manje od prosjecne imovine kojom raspolazu
drustva za odvjetniStvo i notarstvo (SV=404.548 KM). Ostvareni prihodi jedan su
od osnovnih pokazatelja aktivnosti druStva. Kada se raspravlja o ostvarenim
ukupnim prihodima drustva za reviziju ostvaruju ukupne prihode na godis$njoj razini
u prosjec¢nom iznosu od 459.924 KM S$to je za gotovo 3,5 puta vise u odnosu na
drustva za raCunovodstvo (SV=136.232 KM). Isto se moze utvrditi i kod drustava
koja se bave pruzanjem pravnih usluga (odvjetniStvo i notarstvo) koja ostvaruju
ukupne prihode na godi$njoj razini u prosje¢nom iznosu od 388.336 KM $to je za
gotovo tri puta viSe u odnosu na druStva za racunovodstvo (SV=136.232 KM).
Ukoliko se ima u vidu da drustva za racunovodstvu obavljaju rac¢unovodstvene i
knjigovodstvene usluge koje se pruZzaju na kontinuiranoj osnovi, za razliku od
revizijskih i pravnih usluga koje se pruzaju u pravilu na jednokratnoj osnovi, onda
bi podatci o prosjec¢no ostvarenim ukupnim prihodima trebali biti na strani drustava
koja pruzaju usluge na kontinuiranoj osnovu, a to su konkretnom slucaju drustva za
racunovodstvo. Medutim, rezultati istrazivanja ukazuju upravo na suprotno
¢injeni¢no stanje, a to je da drustva za raCunovodstvo ostvaruju u prosjeku visestruko
manje ukupne prihode u odnosu na drustva za reviziju, te druStva za odvjetnistvo i
notarstvo. Razlozi za takva negativna odstupanja kod drustava za racunovodstvo
mogu se prona¢i upravo u nepostojanju cjenovne zaStite kod profesionalnih
pruzatelja ra¢unovodstvenih usluga, za razliku od drustava za reviziju i drustava za
odvjetni$tvo i1 notarstvo koji imaju propisane tarife usluge, odnosno najnize naknade
za pruzene revizijske i pravne usluge.
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Grafikon 1. Pregled odabranih financijskih pokazatelja po djelatnostima
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Izvor: Rezultati istrazivanja (N=727)

Ista negativna odstupanja mogu se utvrditi i kod pokazatelja prosjecne vrijednosti
imovine po zaposlenom, ukupnih prihoda po zaposlenom i ostvarene neto dobiti po
zaposlenom gdje drustva za raCunovodstvo u prosjeku imaju dvostruko slabije
predmetne financijske pokazatelje u odnosnu na drustva za reviziju, te druStva za
odvjetnistvo i notarstvo.

Grafikon 2. pokazuje da drustva za reviziju imaju (SV=6,35 zaposlenih) u prosjeku
dvostruko viSe zaposlenih u odnosu na drustva za raunovodstvo (SV=3,42
zaposlenih). Takoder, rezultati ukazuju na Cinjenicu da i drustva za odvjetniStvo i
notarstvo (SV=4,46 zaposlenih) imaju u prosjeku 20% vise zaposlenih od odnosu na
drustva za raCunovodstvo (SV=3,42 zaposlenih). I u ovom slu¢aju se moze
primijetiti da drustva za raCunovodstvo imaju prosjeku viSestruko manje zaposlenih
u odnosu na drustva za reviziju. Razloge u takvom negativnom odstupanju kod
drustava za raCunovodstvo moze se pronaéi upravo u nepostojanju cjenovne zastite
1 propisane najnize naknade kod ra¢unovodstvenih usluga, zbog koje drustva za
racunovodstvo nemaju financijski prostor za dodatno zaposljavanje radne snage
uslijed ¢ega imaju znacajnu vecu razinu operativne opterecenosti i fizickog trosenja
radne snage.
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Grafikon 2. Pregled odabranih financijskih i1 nefinancijskih pokazatelja po
djelatnostima
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Izvor: Rezultati istrazivanja (N=727)

Pokazuje se da postojanje cjenovne zastite u obliku propisane tarife usluga, odnosno
najnizih naknada za pruZzene usluge u podru¢ju racunovodstvenih i pravnih
djelatnosti ima znacajan utjecaj na odabrane financijske i nefinancijske pokazatelje.
Drugim rije¢ima, postojanje propisane cjenovne zaStite u obliku propisane tarife
najnizih naknada za pruZzene usluge u podru¢ju racunovodstvenih i pravnih
djelatnosti pozitivno utjeCe na materijalni status profesionalnih pruzatelja usluga i
profesije u cjelini kao bitne, ne i jedine, pretpostavke za unaprjedenje kvalitete rada
1 afirmacije profesije u cjelini.

5 DA LI NAM POTREBNA TARIFA REVIZIJSKIH 1
RACUNOVODSTVENIH USLUGA?

Slobodno trzisno gospodarstvo, kakvo je i u Bosni i Hercegovini, podrazumijeva da
se cijene dobara i usluga formiraju slobodno na osnovu ponude i potraznje, odnosno
da se cijenama uspostavlja ravnotezu ponude i potraznje. Prema Zenzerovicu (2011,
726) ,,iskljucivo slobodno trziSno odredivanje cijena za reviziju financijskih
izvjestaja svakako ima odredene manjkavosti koje se ponajprije ogledaju u cjenovnoj
konkurenciji, $to je i dokazano usporedbom stvarno zaracunatih revizijskih naknada
1 revizijskih naknada koje bi se zaracunale da je na snazi tarifa revizijskih usluga
koja je vrijedila prije godinu dana. Cjenovna konkurencija na trzi§tu revizije
financijskih izvjestaja, zapravo, znaci izjednacivanje revizorskoga misljenja s bilo
kojom drugim proizvodom, ili uslugom koja ima svoju cijenu. U takvom se
okruzenju objektivno namece pitanje smislenosti revizije financijskih izvjestaja kao
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veze koja stvara povjerenje medu osobama zaduzenima za upravljanje i svim ostalim
stakeholdersima. Mogu li revizori za, primjerice, 28.290 kn (...) obaviti reviziju
financijskih izvjestaja? Odgovor je svakako pozitivan, ali logi¢no dolazimo do
drugog pitanja, a to je: kako, tj. jesu li se revizori pridrzavali Medunarodnih
revizijskih standarda i ostalih kriterija?* Istovjetan pristup i razmi$ljanje se moze
primijeniti i kod pruzanja revizijskih i raCunovodstvenih usluga u uvjetima Bosne i
Hercegovine. Racunovodstvene usluge nisu dobro ili usluga Siroke potrosnje da bi
se formiranje cijena trebalo prepustiti isklju¢ivo trzi$noj ponudi i potraznji. I u ovom
sluaju moze se postaviti pitanje najnize naknade i cijena po kojima se trenutno
pruzaju racunovodstvene usluge u uvjetima Bosne i Hercegovine, i mogu li se po tim
cijenama pruZzati racunovodstvene usluge? Ocigledno je da mogu, ali je pitanje ne
samo kako, odnosno da li je u tom slucaju racunovodstvena usluga pruZena u
potpunosti u skladu s zakonskim i racunovodstvenim propisima, ve¢ u konkretnom
slucaju i do kada?

Nadalje, raCunovodstvo kao profesija je visoko regulirana djelatnost sa brojnim
zakonom propisanim obvezama i odgovornostima prema javnosti, pa je logi¢no da i
cijena tih i takvih visoko reguliranih djelatnosti bude djelom regulirana, kao $to je to
uostalom slucaj i kod drugih reguliranih djelatnosti kao §to su revizija, odvjetniStvo
ili notarstvo.

Rezultati konkretnog istrazivanja pokazuju da postojanje cjenovne zastite u obliku
propisane tarife najnizih naknada za pruzene usluge u podrucju revizijskih i pravnih
djelatnosti ima znacajan pozitivan utjecaj na osnovne financijske i nefinancijske
pokazatelje, odnosno na materijalni status profesionalnih pruzatelja usluga i
profesije u cjelini kao bitne, ne i jedine, pretpostavke za povecanje atraktivnosti i
afirmacije profesije u cjelini. Da li bi drustva za reviziju imala bolje ili losije
promatrane financijske i nefinancijske pokazatelje, da nije u primjeni bila tarifa
revizorskih usluga, moZe se samo nagadati. Ali u svakom slu¢aju, na osnovu
rezultata istrazivanja, moze se zakljuciti da druStva za racunovodstvene usluge koja
nemaju cjenovnu zastitu u obliku propisane tarife racunovodstvenih usluga ostvaruju
viSestruko slabije odabrane financijske i nefinancijske pokazatelje u odnosu na
drustva za reviziju, odnosno druStva za pravne djelatnosti koja imaju cjenovnu
zastitu u obliku propisane tarife usluga.

Da li je pristup trziSnog intervencionizma i cjenovne zastite, u konkretnom slucaju u
okviru trziSta racunovodstvenih i revizijskih usluga, u skladu s tekovinama i
nacelima slobodnog trzista Europske unije? Izvjesno nije. Medutim,

pitanje cjenovne zaStite raCunovodstvene profesije, odnosno propisivanje najnizih
naknada za pruZene revizijske, a posebice racunovodstvene usluge u uvjetima Bosne
i Hercegovine nije viSe samo i iskljucivo profesionalno i/ili trzi$no pitanje. Trendovi
u posljednjih nekoliko godina ukazuju na sve manji broj aktivnih (licenciranih)
¢lanova raCunovodstvene profesije. Takoder, privla¢nost profesije je na niskoj razini
upravo zbog velike odgovornosti i brojnih obveza koje za sobom nosi profesionalno
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pruzanje prije svega racunovodstvenih usluga po neprimjereno niskim cijenama koje
ne odgovaraju tim obvezama i odgovornostima. Nadalje, trendovi u posljednjih
nekoliko godina ukazuju na sve manji broj upisanih ucenika i studenata u obrazovne
institucije ekonomskog usmjerenja. Sve to ukazuje da su se u uvjetima Bosne i
Hercegovine desile brojne devijacije u okviru trzista racunovodstvenih usluga koje
trziSni mehanizmi ocigledno nisu uspjeli uskladiti i korigirati. U odredenim
situacijama, trziSne zakonitosti bez odgovarajuce regulacije ne postizu Zeljene
rezultate, pa se zato javlja potreba za intervencijama kojima se manjkavosti trzista
nastoje ukloniti, ili barem minimizirati. S obzirom da ovakvo stanje s negativnim
trendovima traje dulje vremensko razdoblje, ocigledna je potreba da cjenovnim
intervencionizmom u formi definiranja tarife najnizih rac¢unovodstvenih naknada
stvore preduvjeti za pozitivne ucinke, odnosno da se naprijed istaknuti problemi i
devijacije u okviru racunovodstvene profesije i trziSta usluga pokuSaju ispraviti i
minimizirati kroz naredno razdoblje.

U pogledu samog pristupa oko definiranja tarife raCunovodstvenih usluga treba se
rukovoditi nacelima jednostavnosti i efikasnosti u primjeni. Potencijalni oblik i
forma tarife rac¢unovodstvenih usluga (vidjeti Prilog 3.) mozZe se temeljiti se na
odredivanju cijene raCunovodstvenih usluga na osnovu kriterija veli¢ine i sloZenosti
klijenta, koji se manifestiraju prije svega kroz ostvarene kriterije ukupnog prihoda,
ukupne imovine i broja zaposlenih a $to je u skladu s dosadasnjim i relevantnim
istrazivanjima u pogledu identificiranja determinantni koji najznacajnije utjeCu na
cijenu usluga u racunovodstvenoj profesiji (Simunic, 1980., Jubb, Houghton i
Butterworth, 1996., Geiger i Rama, 2003., Vitezi¢, Vuko i Peri¢ (2016).

6. ZAKLJUCAK

Racunovodstvene i revizijske usluge su zakonom definirane i regulirane djelatnosti
koje imaju posebne obveze i odgovornosti prema veéem broju propisa u Bosni i
Hercegovini. Rezultati istrazivanja pokazuju da od promatranih reguliranih (pravnih
i raCunovodstvenih) djelatnosti jedino racunovodstvena djelatnost, odnosno profesija
nema propisanu niti definiranu tarifu usluga.

Rezultati istrazivanja pokazuju da postoji razlika kod svih odabranih financijskih i
nefinancijskih pokazatelja izmedu poduzeéa koji obavljaju ra¢unovodstvenu
djelatnost kod kojih ne postoji propisana tarifa usluga u odnosu na poduzeca koja
obavljaju revizijsku djelatnost kod kojih postoji propisana tarifa usluga. Nadalje,
rezultati takoder pokazuju da postoji razlika kod vecéine odabranih financijskih i
nefinancijskih pokazatelja, izuzev kod pokazatelja prosjecnog broja zaposlenih i
pokazatelja povrata na imovinu, izmedu poduzeca koji obavljaju racunovodstvenu
djelatnost kod kojih ne postoji propisana tarifa usluga u odnosu na poduzeca koja
obavljaju odvjetni¢ku i notarsku djelatnosti kod kojih postoji propisana tarifa usluga.
S druge strane, rezultati analize pokazuju da ne postoji statisticki znacajna razlika
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kod svih odabranih financijskih i nefinancijskih pokazatelja izmedu poduzecéa koji
obavljaju revizijsku djelatnost kod kojih postoji propisana tarifa usluga u odnosu na
poduzeca koja obavljaju odvjetnicku i notarsku djelatnost kod kojih takoder postoji
propisana tarifa usluga. U konacnici, pokazuje se da revizijske i pravne (odvjetnicke
i notarske) djelatnosti (kod kojih postoji propisana tarifa usluga) u prosjeku ostvaruju
bolje vrijednosti odabranih financijskih i nefinancijskih pokazatelja u odnosu na
racunovodstvene djelatnosti (kod kojih ne postoji propisana tarifa usluga).

Pokazuje se da postojanje cjenovne zastite u obliku propisane tarife najnizih naknada
za pruzene usluge u podrucju racunovodstvenih i pravnih djelatnosti ima pozitivan
utjecaj na osnovne financijske i nefinancijske pokazatelje. Drugim rijecima,
postojanje propisane cjenovne zastite u obliku propisane tarife najnizih naknada za
pruZzene usluge u podrucju racunovodstvenih i pravnih djelatnosti pozitivno utjece
na materijalni status profesionalnih pruzatelja usluga i profesije u cjelini, kao bitne,
ne i jedine, pretpostavke za povecéanje atraktivnosti i afirmacije profesije u cjelini.

Rezultati ovog istrazivanja predstavljaju korisnu spoznaju o znacajkama
institucionalnog okvira u pogledu racunovodstvenih i revizijskih naknada (tarifa) u
Bosni i Hercegovini, te o razlikama u odabranim financijskim i nefinancijskim
pokazateljima izmedu pravnih, revizijskih i raunovodstvenih djelatnosti u ovisnosti
od postojanja propisane tarife. Doprinos ovog istrazivanja ogleda se i u ¢injenici da
se rezultati mogu iskoristiti za definiranje okvira potencijalne tarife
racunovodstvenih usluga u funkciji unaprjedenja i afirmacije racunovodstvene
profesije u cjelini.
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Prilog 1. Pregled oznaka i nacina izracuna financijskih i nefinancijskih pokazatelja

Naziv pokazatelja Opis i nacin mjerenja

Imovina , + Imovina ;.1

Prosjecna vrijednost imovine =

2
Ukupni prihodi = Ukupni prihodi iz bilance uspjeha
Zbroj zaposlenih na kraju svakog
Prosjecan broj zaposlenih = mjeseea
12

Ukupna neto dobit iz bilance

Neto dobit = .
uspjeha

Prosjecna vrijednost imovine

Prosje¢na imovina po zaposlenom =
Prosjecan broj zaposlenih

Ukupni prihodi

Ukupan prihod po zaposlenom =
Prosjecan broj zaposlenih

Neto dobit

Neto dobit po zaposlenom =
Prosjecan broj zaposlenih

Neto dobit

Povrat na imovinu =
Prosjecna vrijednost imovine

Koeficijent obrtaja prosjecne Ukupni prihodi

1movine . .. . )
Prosjecna vrijednost imovine

Neto dobit

Neto profitna marza =
Ukupni prihodi

Izvor: vlastita izrada autora
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Prilog 2. Deskriptivna statistika odabranih financijskih i nefinancijskih pokazatelja
o djelatnostima

Pokazatel] Djelatnost N ws;r;ig?;if AMEEMQ S:\'Eior
Prosjeéna  Drustva za 576 110.700,74 | 247.498,978 | 10.312,457
vrijednost  Drugtva zareviziju | 101|367.709,84 | 585.469,322 | 58.256,375
Drustva za 50(404.547,58(717.776,076 | 101.508,866
Ukupni Drustva za 576 136.232,15236.746,234|  9.864,426
prihodi Drustva za reviziju | 101]459.924,13|817.641,274| 81.358,348
Drustva za 50(388.335,62 [ 594.507,582| 84.076,069
Neto dobit Drustva za N 576 | 35.046,59| 87.407,604| 3.641,984
Drustva za reviziju | 101{129.529,17(138.728,702| 13.804,022
Drustva za 50(174.830,40(317.762,613 | 44.938,420
ProsjeCan  Drustva za 576 3,72 5,727 0,239
broj Drustva za reviziju 101 6,35 8,423 0,838
Drustva za 50 4,46 4,026 0,569
Ukupan Drustva za 576 38.276,66| 40.248,954 1.677,040
prihod po  Druitva zareviziju | 101| 69.653,07| 38.442,744| 3.825,196
Drustva za 50| 72.080,14| 62.098,176| 8.782,008
Neto dobit Drustva za 576 10.147,58| 17.891,306 745,471
po Drutva zareviziju | 101| 27.232,18| 25.426,685| 2.530,050
Drustva za 50| 72.080,14| 62.098,176| 8.782,008
Prosje¢na  Drustva za 576 | 33.062,45| 70.372,255| 2.932,177
imovina po  Drustva za reviziju 101| 69.852,39(136.480,755| 13.580,343
Drustva za 50| 88.223,66(176.367,809| 24.942,175
Povratna  Drustva za 576 0,4186 0,45829 0,01910
1movinu Drustva za reviziju 101 0,5654 0,78244 0,07786
Drustva za 50 0,4527 0,28215 0,03990
Koeficijent Drustva za 576 2,1929 1,65793 0,06908
obrtaja Drustva za reviziju 101 1,7548 1,66450 0,16562
Drustva za 50 1,5189 0,95859 0,13557
Neto Drustva za 576 0,2204 0,17583 0,00733
profitna  Drugtva za reviziju | 101 0,3474 0,21145 0,02104
Drustva za 50 0,3436 0,19077 0,02698

Izvor: Rezultati istrazivanja (N=727); SPSS v.20
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Prilog 3. Potencijalna forma Tarife racunovodstvenih usluga

OPCE ODREDBE
Clanak 1.

Ovom Tarifom racunovodstvenih usluga (u daljnjem tekstu: Tarifa) odreduju se
najnizi iznosi mjesec¢nih naknada za raCunovodstvene i knjigovodstvene usluge.

Pravne osobe i/ili poduzetnici za pruzanje racunovodstvenih i knjigovodstvenih
usluga za usluge obuhvaéene ovom Tarifom ne smiju s Kkorisnicima
racunovodstvenih i knjigovodstvenih usluga ugovarati naknadu koja nije u skladu s
odredbama iste.

Zabranjeni su sporazumi sklopljeni uz ugovor o racunovodstvenim i
knjigovodstvenim uslugama ili naknadno, kojima bi se kona¢na naknada za
racunovodstvene i knjigovodstvene usluge naplacivala suprotno ovoj Tarifi.

Iznosi najnizih naknada za ra¢unovodstvene i knjigovodstvene usluge po ovoj Tarifi
iskazani su bez PDV-a.

Il.  ODREPIVANJE NAJNIZE NAKNADE ZA RACUNOVODSTVENE I
KNJIGOVODSTVENE USLUGE

Clanak 2.

Najniza naknada za racunovodstvene i knjigovodstvene usluge koje se pruzaju
pravnim osobama, utvrduje se na osnovu ukupnog broja bodova.
Ukupan broj bodova odreduje se primjenom sljede¢ih kriterija:

- ukupan godisnji prihod pravne osobe u prethodnoj poslovnoj godini,

- prosjecna vrijednost imovine pravne osobe u prethodnoj poslovnoj godini,

- prosjecan broj zaposlenih pravne osobe u prethodnoj poslovnoj godini.
Broj bodova prema ukupnom godi$njem prihodu pravne osobe utvrduje se na na¢in
da se svakih 25.000,00 KM prihoda vrednuje sa jednim bodom.
Broj bodova prema prosjec¢noj vrijednosti aktive pravne osobe utvrduje se na na¢in
da se svakih 25.000,00 KM prosjec¢ne imovine vrednuje sa jednim bodom.
Broj bodova prema broju zaposlenih pravne u prethodnoj poslovnoj godini, utvrduje
se na bazi ukupnog broja bodova i to:

- prosjecan broj zaposlenihdo 9 ........................... 10 bodova,
- prosjecan broj zaposlenih od 10 do 49 .............c.......... 50 bodova,
- prosjecan broj zaposlenih od 50 do 99. ....................... 100 bodova,
- prosjecan broj zaposlenih od 100 do 249 .................... 200 bodova,
- prosjecan broj zaposlenih preko 250 .........cccooceeeennne. 300 bodova.

Na osnovu ukupnog broja bodova utvrdenih na nacine navedene u stavcima (3), (4)
i (5) ovog clanka utvrduje se najniza mjeseCna naknada za raCunovodstvene i
knjigovodstvene usluge, koje se pruzaju pravnim osobama, kako slijedi:
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Broj bodova Iznos najniZze mjese¢ne naknada
Od Do u KM (bez PDV-a)
Mikro pravne osobe 50 500,00

51 120 750,00

121 240 1.000,00

241 480 1.250,00

481 961 1.500,00

962 1442 1.750,00
1443 1923 2.000,00
1924 2404 2.250,00
2405 2885 2.500,00
2886 3366 2.750,00
3367 3847 3.000,00
3848 4328 3.250,00
4329 4809 3.500,00
4810 > 3.750,00

Iznad 4.809 bodova mjese¢na naknada za rac¢unovodstvene i knjigovodstvene usluge
se utvrduje prema procjeni pruZatelja racunovodstvenih i knjigovodstvenih usluga i
uvjetima na trzistu, a ne manje od 3.750 KM (bez PDV).

Pravne osobe i/ili poduzetnici za pruzanje racunovodstvenih i knjigovodstvenih
usluga duzni su najkasnije do 31.03. tekuc¢e godine utvrditi mjeseénu naknadu za
pruzanje racunovodstvenih i knjigovodstvenih usluga, na osnovu podataka o
kriterijima iz stavka (2) ovog clanka iz obavijesti o razvrstavanju korisnika
racunovodstvenih i knjigovodstvenih usluga za prethodnu godinu, i tako utvrdenu
mjesecnu naknadu primjenjivati najdulje do 28.02. naredne godine.

Clanak 3.
Najniza mjese¢na naknada za racunovodstvene i knjigovodstvene usluge koje se
pruzaju fizickim osobama (obrti i djelatnosti srodne obrtu, i druge samostalne
djelatnosti) utvrduje se u visini 60% mjesecne naknade koja se primjenjuje za pravne
osobe iz ¢lanka 2. stavka (6) ove Tarife.

Clanak 4.
Najniza naknada za racunovodstvene i knjigovodstvene usluge koje se pruzaju
pravnim osobama ukljucuje financijsko racunovodstvo koje obuhvaca ustroj i
vodenje poslovnih knjiga (glavna knjiga i dnevnik), sastavljanje i podnoSenje
godisnjih pojedinacnih financijskih izvjestaja, ustroj i vodenje poreznih evidencija,
te sastavljanje i podnoSenje poreznih prijava na nacin i u rokovima sukladno
poreznim propisima u BiH/FBiH.
Najniza naknada za racunovodstvene i knjigovodstvene usluge koje se pruzaju
fizickim osobama (obrti i djelatnosti srodne obrtu, i druge samostalne djelatnosti)
ukljucuje porezno racunovodstvo koje obuhvaca ustroj i vodenje poreznih evidencija
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te sastavljanje i podnoSenje poreznih prijava na naéin i u rokovima sukladno
poreznim propisima u BiH/FBiH.
Naknada za ostale racunovodstvene i knjigovodstvene usluge koje nisu obuhvacene
najnizom mjeseCnom naknadom za raCunovodstvene i knjigovodstvene usluge
utvrduje se prema procjeni pruzatelja raCunovodstvenih i/ili knjigovodstvenih usluga
1 uvjetima na trzistu.

Clanak 5.

Najniza naknada za sastavljanje konsolidiranih financijskih izvjeStaja obveznika
konsolidacije, utvrduje se u najnizem iznosu od 2.500,00 KM, ako se u konsolidirane
financijske izvjestaje ukljucuje jedno ovisno drustvo.

Naknada iz stavka (1) ovog ¢lanka uvecava se za najmanje 1.000,00 KM za svako
sljedece ovisno drustvo obuhvaceno konsolidirano financijskim izvjestajima.

I1l.  PRIMJENA I POSTIVANJE TARIFE

Clanak 6.

Tarifu ra¢unovodstvenih usluga duzni su primjenjivati pravne osobe i/ili poduzetnici
prilikom pruZanja ra¢unovodstvenih i knjigovodstvenih usluga pravnim i fizickim
osobama na teritoriji Federacije Bosne i Hercegovine.

Pravne osobe i/ili poduzetnici za pruzanje ra¢unovodstvenih i knjigovodstvenih
usluga duzni su za potrebe nadzora i kontrole primjene Tarife uz svaki potpisani
ugovor osigurati prilog sa podacima za izraCun najnize naknade po ovoj Tarifi.

Clanak 7.

Nadzor i kontrolu nad primjenom i postivanjem Tarife obavlja Savez raunovoda,
revizora i financijskih djelatnika Federacije Bosne i Hercegovine (u daljnjem tekstu:
Savez) putem funkcije nadzora i kontrole kvalitete rada pravnih osoba i/ili
poduzetnika za pruzanje racunovodstvenih i knjigovodstvenih usluga i certificiranih
ra¢unovoda.

Prilikom nadzora i kontrole nad primjenom i postivanjem Tarife, osobe koje provode
nadzor i kontrolu primjenjuju odredbe akata kojima je ureden nadzor i kontrola
kvalitete pravnih osoba 1i/ili poduzetnika za pruzanje racunovodstvenih i
knjigovodstvenih usluga i licenciranih certificiranih racunovoda.

Clanak 8.

Prijavu za neprimjenjivanje, odnosno krSenje odredbi ove Tarife mogu podnijeti
¢lanovi Saveza, tijela Saveza, kao i druge fizicke i pravne osobe koje saznaju za
ucinjeni prekr$aj i pocinitelja.

Prijava se podnosi Tuziteljskom vijecu i Disciplinskoj komisiji Saveza.

Po primljenoj prijavi Tuziteljsko vijeCe Saveza odlucuje o pokretanju i vodenju
postupka u skladu sa Statutom Saveza i Pravilnikom kojim je ureden disciplinski
postupak.
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Clanak 9.

Novéanom kaznom u visini naknade za izvrSene usluge koja je utvrdena ovom
Tarifom, kaznit ¢e se pravna osoba i/ili poduzetnik za pruzanje racunovodstvenih i
knjigovodstvenih usluga za koju se utvrdi da protivno odredbama ove Tarife obavlja
racunovodstvene i knjigovodstvene usluge, odnosno utvrduje naknade za obavljanje
racunovodstvenih i knjigovodstvenih usluga pravnim i fizickim osobama na teritoriji
Federacije Bosne i Hercegovine.

IV. PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 10.

Pravne osobe i/ili poduzetnici za pruzanje racunovodstvenih i knjigovodstvenih
usluga duzni su uskladiti visinu mjesecnih naknada za pruzanje racunovodstvenih i
knjigovodstvenih usluga korisnicima usluga u skladu s ovom Tarifom najkasnije u
roku od 30 dana od dana stupanja na snagu ove Tarife.

Ova Tarifa stupa na snagu danom objave.
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. URGENTNE IZMJENE POSLOVNOG MODELA
RACUNOVODSTVENIH I REVIZIJSKIH TVRTKI U FUNKCUJI
PRILAGODBE AKTUALNOJ GOSPODARSKOJ SITUACIJI

Sazetak

Promjene okruzenja u kojem djeluje racunovodstvena profesija namece potrebu
izmjene poslovnog modela racunovodstvenih i revizorskih tvrtki kako bi se
prilagodile aktualnoj situaciji. Rad donosi analizu najvaznijih determinanti
aktualnog drustvenog i ekonomskog okruzenja poslovnih subjekata te podrucja
aktivnosti racunovodstvenih i revizorskih tvrtki koje je potrebno revidirati s
promjenama poslovnog okruzenja.

Kljuéne rijeci: determinante poslovanja, cinitelji financijskog uspjeha, podrucja
revidiranja

1. NAJVAZNIJE DETERMINANTE AKTUALNOG DRUSTVENOG I
EKONOMSKOG OKRUZENJA POSLOVNIH SUBJEKTA

Europska unije, zemlje regije jugoistocne Europe, kao i najveci dijela ostatka
globusa, zbog ruske agresije na Ukrajinu prolaze u 2022. godini teske kusnje. Nema
bitnih promjena niti naznaka promjena u 2023. godini. Svijet se nije otrgnuo jos od
Covid-19 tijekom 2020. i 2021. godine a zapoc¢eo je novi brutalni rat u isto¢noj
Europi u veljaci 2022. Nazalost, uz 1. Covid-19 (WHO u svibnju 2023. proglasila
kraj pandemije), 2. rat u Ukrajini i 3. stalnu americ¢ko-kinesku napetost ostaje i dalje
velika zabrinutost na globalnoj razini. Potrebno je rjeSavanje teskih pitanja u 2023.
godini i nadolaze¢im godinama kao $to su: a) klimatske promjene, b) energetska
kriza i ¢) rastuce inflacija.*

Globalna pa tako i lokalna gospodarska aktivnost determinirana je zabrinjavaju¢om
drustvenom realno$¢u. Svi moguci rizici, po razli¢itim kriterijima, neprekidno rastu
Sto stvara tenzije u gospodarstvima na globalnom i lokalnom planu. Kada je u pitanju
gospodarstvo EU, uzimajuéi u obzir sve rizicne faktore od Covid-a do rata u
Ukrajini, energetski i inflacijski Sok iz 2022. poprima poc¢etkom 2023.godine lagane

1 The Economist, UK, Dec. 2022.
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naznake konsolidacije. Pronalaze se alternativni dobavni pravci i izvori energije a
inflacija se lagano usporava (uglavnom zbog rasta kamatnih stopa). U zadnjih
nekoliko godina u gotovo svim ¢lanicama EU primjetno je, uz razvoj suvremenih
tehnologija i digitalizacije, smanjenje stopa nezaposlenosti. Obi¢no bi se oc¢ekivalo
obrnuto. Veliku zaslugu u EU imaju mikro, mala i srednja poduzec¢a (MMS) koja su
u ovim rizicnim vremenima pokazala najveéu agilnost i dinamiku u skladu s
drustvenim izazovima i ekonomskim okruzenjem. U EU je 2021. godine prema
podacima Eurostat-a 30,1 mil poslovnih subjekata od ¢ega 29,9 (99 %) MMS.2 Stopa
rasta zaposlenosti u MMS u EU je znatno veca i rasla je prosje¢no godisnje 1,8 %
dok istovremeno kod velikih subjekata rast je bio svega 0,8%.% I na globalnom planu
prema statistici OECD-a* MMS stvaraju preko 60 % BDP-a i 70 % zaposlenosti. U
eckonomskim politikama najveéeg broja zemalja u fokusu su MMS subjekti. Sli¢no
kao u EU i u regiji jugoisto¢ne Europe MMS ¢ine gotovo 99 % poslovnih subjekata
pa su u fokusu ekonomskog i drustvenog razvoja. Nakon kriza, bilo financijskih,
gospodarskih, politickih, ratnih i pandemijskih MMS poduzeta se najbrze
oporavljaju. Svojom agilnos¢u prvi izvlace drustva i gospodarstva iz kriza. Najbrze
zaposljavaju stanovniStvo. Kada im se ozbiljno i strateski pristupa od strane
ekonomske 1 fiskalne politike mogu biti snazna infrastruktura, poluga i oslonac
velikim korporacijama i napretku drustva.

2. CIMBENICI FINANCIJSKOG USPJEHA KAO PRETPOSTAVKA
IZMJENA POSLOVNOG MODELA RACUNOVODSTVENIH I
REVIZIJSKIH TVRTKI

Analize MMS kao i velikih poslovnih subjekata ukazuju na ogromne razlike u
organizacijskoj strukturi, sustavu upravljanja, tehnoloskoj opremljenosti i stupnju
kvalificiranosti radne snage. To moze bitno ovisiti o njihovoj geografskoj
pripadnosti, tehnoloskoj i industrijskoj razini zemalja u kojima djeluju. Da li subjekti
pripadaju zemljama s niskim, srednjim ili visokim dohocima bitne su determinante
njihovog tehnickog, intelektualnog i financijskog kapaciteta a time i ucinka na
financijski uspjeh. Daleko od toga da je irelevantno jesu li u zemljama stabilnog
politickog i ekonomskog okruzenja ili ne.

Istrazivanja, posebno MMS te u nesto manjem broju veliki subjekti u zemljama s
nizim i srednjim dohocima, ukazuju da su tri ¢imbenika zajednicki relevantna za sve
subjekte a mogu biti vazni u izmjenama poslovnih modela racunovodstvenih i
revizijskih tvrtki a to su:®

1. financijska pismenost,

2 www.ec.europa.eu

3 Vige vidjeti J.K. Gitango, A.S.Agyeman, B.T. Kyei: Financial determinants of SMEs
(Evidence from Kenya leather industry), Small Business International Review (SBIR)
Volume 5, Issue 2, Cartagena Spain

#Isto, SBIR

5 Isto, SBIR
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2. pristup kreditima i drugim izvorima financiranja, i
3. oporezivanje, porezne olaksice i poticaji.

Uz ostale uvjete poslovanja (stupanj razvoja drustva, ekonomska stabilnost i
tehni¢ka opremljenost) ovi ¢imbenici su kljucne varijable financijskog uspjeha.
Navedene varijable relevantne su, kako za MMS poduzeca proizvodnog i usluznog
sektora, i za revizijske i1 racunovodstvene tvrtke koje su prema svojoj veli€ini
dominanto male i srednje tvrtke dok velikih ima zna¢ajno manji broj.

2.1. Financijska pismenost kao ¢imbenik financijskog uspjeha

Rezultati istrazivanja MMS pokazali su da je primjerena i kvalitetna financijska
pismenost vazna varijabla njihovog upravljackog okvira. Obzirom da su MMS
diljem svijeta, prema vlasnickoj strukturi, pretezito obiteljska poduzeca to se
posebno i naglasava vaznost financijske pismenosti za upravljanje poduzeéima.
Rezultati istrazivanja® upozoravaju za neke zemlje da s generacije na generaciju
vlasnika obiteljskih MMS poduze¢a pada stupanj financijske pismenosti. To je
negativan trend koji treba zaustaviti jer dovodi u pitanje kvalitetu odlu¢ivanja, razvoj
i financijski uspjeh MMS poduzeca. Financijska pismenost opCenito je vazna karika
lanca uspje$nosti ne samo za MMS ve¢ i velike subjekte. Cesto se definira’ kao
sposobnost ljudi da definiraju financijske ciljeve, sastavljaju financijske planove,
nadziru financijsku situaciju i uspje$nost te donose kvalitetne financijske odluke.
Zaposlenici u MMS poduze¢ima akumuliraju vjestine upravljanja (planiranja i
kontrole) na temelju obrazovanja i stru¢nog osposobljavanja u tvrtkama. Veci
stupanj obrazovanja zaposlenih uz kvalitetno stru¢no osposobljavanje i prakti¢na
iskustva obi¢no zavrSava veé¢im financijskim uspjehom. Upravo menadzment MMS
poduzeca treba imati zavidnu razinu financijskog obrazovanja i stru¢nog iskustva sto
je pretpostavka boljeg financijskog uspjeha.

Vlasnici MMS tvrtki su ujedno i njihovi glavni menadzeri. Oni trebaju usvojiti, kroz

obrazovanje i stru¢no osposobljavanje, osnovne elemente financijske pismenosti:®
e ispravno izabrati poslovne ciljeve,

pripremiti poslovne i financijske planove,

preko financijskih izvjestaja nadzirati realizaciju ciljeva,

donositi kvalitetne poslovne odluke.

Bez kvalitetne financijske pismenosti vlasnici koji su ujedno menadzeri otezano
pristupaju formalnim kreditnim institucijama poput banaka. Skloniji su neformalnim
financijskim institucijama i izvorima (Stedno-kreditnim drustvima) 1 drugim

¢ Vise vidjeti: A.M. Garcia, B.F. Ruiz, M.C. Valenzuela, J. D. Soto: The effect of family
ownership and generation on financial literacy, SBIR, Volume 4, Issue 1, Cartagena Spain

" Isto, SBIR: Financial determinants of SMEs. ..

8 Isto, SBIR: Financial determinants of SMEs...
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financijskim izvorima kao $to su zajmodavci novca (poslovni subjekti, drustva
osiguranja), prijatelji , rodbina itd. Kvalitetno financijsko znanje i stru¢na iskustva
zato su vazna konkurentska prednost kod MMS i velikih poduzeca. Tamo gdje
nedostaje financijske pismenosti 1. nema povjerenja u formalne pa ni u neformalne
izvore financiranja, 2. ne razumiju knjigovodstvene evidencije, financijske izvjestaje
i njihovo koristenje kao podlogu kontrola ostvarenih rezultata i reviziju financijskih
izvjestaja. Upravo takva slaba financijska pismenost moze se negativno odraziti na
financijski uspjeh MMS poduzeca. Sigurno je da ¢e 1 financijske institucije biti vise
na strani onih s ve¢im stupnjem financijske pismenosti i rado ¢e pomoci takvim
MMS i velikim subjektima u realizaciji njihovih planova. Menadzeri s ve¢om
financijskom pismeno$c¢u svjesniji su znacenja kreditnih rizika i kreditne izloZenosti
$to je bitno s gledista ponajprije kreditnih institucija. Obostrane analize financijskih
izvjestaja kako banaka tako i menadzmenta mogu znacajno prepoznati pa tako i
umanjiti kreditne rizike MMS i velikih poduzetnika. Promptno prepoznavanje
stupnja zaduzenosti, pokazatelja aktivnosti i profitabilnosti te kvalitetno upravljanje
novCanim tokom vazna je odlika menadzera MMS poduzeca u nastupu prema
izvorima financiranja. Pristup EU fondovima u ¢lanicama EU vazna je poluga u
financiranju MMS i velikih poduzetnika za §to je potrebna zavidna financijska
pismenost.

2.2. Bolji pristup kreditima kao uvjet bolje uspjesnosti MMS i velikih
poduzetnika

Menadzment MMS poduzetnika s dobrom financijskom pismenos$cu je aktivniji na
financijskim trziStima. Uz to je logicno da bolja financijska pismenost eliminira
informacijska ogranicenja pa tako lakse pristupa kreditima i drugim financijskim
izvorima. Kod pristupa kreditnim institucijama i drugim financijskim izvorima bitna
je podjela poduzetnika na 2 grupe prema kriteriju koristenih resursa:®
e poduzetnici ¢ija se poslovna aktivnost i kompetitivnost temelji na imovini,
e poduzetnici ¢ija se aktivnost temelji na znanju.

U stabilnijim uvjetima poslovanja najvise doprinose resursi temeljeni na imovini dok
u nestabilnim uvjetima i neizvjesnosti prednost je na resursima znanja. Za jednu i
drugu grupu bitna je financijska pismenost kako za kvalitetu odlu¢ivanja tako i za
pristup financijskim resursima. Kod poduze¢a temeljenih na imovini ¢eSéa su
financijska ogranicenja i pristupi kreditima zbog male vrijednosti njihove aktive kao
kolaterala za odobravanje kredita. Zbog toga kod ovih tvrtki temeljenih na imovini
tezi su razvojni pomaci jer (a) teze financiraju nove tehnologije i (b) teze
zapoSljavaju visokokvalificiranu radnu snagu. Posljedice su smanjenje njihove
konkurentne sposobnosti i smanjenje financijskog uspjeha. Ova kreditna ograni¢enja

9 Isto, SBIR: Financial determinants of SMEs. ..
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najveéi su problem MMS poduzetnika (manje velikih poduzetnika) u proizvodniji i
trgovini koji svoju aktivnost temelje na imovini. Kreditna ograni¢enja od male
vrijednosti kolaterala, preko rastu¢ih aktualnih kamatnih stopa sve veéi su teret
MMS poduzetnika a ujedno njihov i najtezi razvojni problem. Poseban problem
pristupa zajmovima javlja se kod poduzetnika u poljoprivrednoj proizvodniji.
Njihova naj¢e$¢a ogranifenja pristupa zajmovima, uz rastuc¢e kamate su (a) rad na
unajmljenoj zemlji (nedostaje kolateral kao instrument osiguranja zajma) i (b)
prinosi uvelike ovise 0 sve nepovoljnijim meteoroloskim uvjetima zbog klimatskih
promjena (rast kreditnog rizika).

S druge strane gotovo svi MMS i u manjem broju veliki poduzetnici temeljeni na
resursu znanja ili intelektualnom kapitalu, koji se ne vidi u bilanci, imaju laksi
pristup financijskim izvorima i manja su im kreditna ogranicenja. Njihov osnovni
cilj je zapoSljavanje visokokvalificirane radne snage zaSto moraju osigurati
kvalitetne financijske izvore. Najc¢es¢i primjeri takvih MMS tvrtki jesu IT sektor,
konzalting usluge, financijsko savjetnistvo i drugi sektori koji pruzaju intelektualne
usluge. U kriznim situacijama utvrdeno je da se ovi MMS poduzetnici brzo snalaze
s odlikama agilnosti i dinamike. Pristupi zajmovima za ove MMS subjekte pokazao
se bez vecih ogranicenja i barijera.

Pokazalo se, po tko zna koji put, da unapredenje i poboljSanje kreditnih uvjeta i
pristupa zajmovima i ostalim financijskim izvorima, posebno za MMS poduzetnike,
je kljucno jer uopce potice gospodarski rast zemlje. Zajmovi po subvencioniranim
kamatama uz izbjegavanje kompleksnih formaliziranih kreditnih zahtjeva pokazalo
se kao vrlo prihvatljiv odgovor za MMS poduzetnike.

2.3. Udinci oporezivanja na financijski uspjeh poduzetnika

U poslovanju poduzetnika oporezivanje ima vrlo vaznu ulogu. Kao i svi tako i MMS
poduzetnici nastoje minimizirati svoje troskove, posebno administrativne troskove
medu koje ulaze i porezna opterecenja. Cinjenica je da kod onih MMS poduzetnika
s financijski pismenim menadzmentom lakse se obavlja prilagodba poreznog sustava
s potrebama njihovog razvoja. Visoki porezi i njihova kompliciranost mogu praviti
velike probleme MMS poduzetnicima ali i velikim koji nemaju adekvatnu
financijsku pismenost iz oporezivanja pa im porezni savjetnici i revizorske kuce
stvaraju dodatne troskove za intelektualne usluge. Cak §to vise, mogu ugroziti i
njihov rast pa tako i razvoj ukupnog gospodarstva. Zbog toga, fiskalna politika
drzava mora se zalagati za strateSku politiku poreznih poticaja upravo za MMS
poduzetnike. Manja porezna davanja znaci i ve¢i ostatak novcanog toka koji ostaje
MMS poduzetnicima S$to moZze imati znacajan ucinak na nova ulaganja i rast ovih
poduzetnika. Ovisno o gospodarskoj situaciji i uvjetima poslovanja koji su danas na
globalnom planu izrazito teSki (Covid-19, ruska agresija na Ukrajinu, energetska
kriza, inflacija itd.) vlade zemalja trebaju stalno revidirati svoju fiskalnu politiku i
prilagoditi je uvjetima poslovanja MMS i velikih poduzetnika. To znaci da treba
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revidirati osnovice oporezivanja, stope, oslobodenja, izuzeéa, pragove, vremensku
ucestalost, viSestrukost poreza, olakSice, poticaji itd.

Cinjenica je da su sustavi oporezivanja komplicirani bez obzira o kojoj se drzavi
radi. Premda su stalni prigovori stanovniStva i poslovnih subjekata na sloZenost
poreznog sustava, nazalost, nema vecih pojednostavljivanja. Taj kompleksni
porezni sustav se stalno mijenja, ali ne pojednostavljuje, i narocito pogada vise
MMS nego velike poduzetnike. Zato vlade u svojim fiskalnim politikama trebaju
kontinuirano identificirati potrebe MMS poduzetnika, prilagodavati im porezni
sustav u svrhu stimuliranja njihovog rasta i razvoja. U teSkim gospodarskim
uvjetima, koji su danas aktualni, porezni sustav treba jo§ vise pojednostavniti, jasno
i transparentno razraditi i primijeniti porezne poticaje i olakSice posebno za MMS
poduzetnike. Takav ulog za budu¢nost moze imati pozitivan povrat upravo na rast
drzavnih prihoda.

3. UTJECAJ ~ GLOBALNIH DRUSTVENIH I EKONOMSKIH
POREMECAJA NA POSLOVNI MODEL RACUNOVODSTVENIH I
REVIZORSKIH TVRTKI

Globalni poremecaji izazvani pandemijom, ruskom agresijom na Ukrajinu i
posljedicama rata (energetska kriza i inflacija) bitno je u kratkom razdoblju
poremetilo uvjete poslovanja i uopce globalnu poslovnu klimu. Revizorske i
racunovodstvene tvrtke znacajno dijele sudbinu svojih klijenata koji su im od velikog
znaaja. Na inicijativu najveCe nacionalne (ameri¢ke) pa i svjetske asocijacije
racunovoda AICPA-e provedena su istrazivanja prema kojima je potrebno u
revizorskim i racunovodstvenim tvrtkama preispitati pet relevantnih podrucja za
ocjenu i poboljsanja poslovnih modela tvrtki. Autor ¢lanka prenio je savjete profesiji
(iz eminentnog svjetskog Casopisa Journal of Accountancy) koja podrudja je
potrebno  preispitati u svrhu poboljSanja poslovnog modela revizorskih i
racunovodstvenih tvrtki u pogorSanim globalnim uvjetima poslovanja .

Svi ovi krizni udarci pogadaju revizorske i racunovodstvene tvrtke koje djeluju u EU
i Sirem okruzenju zemalja jugoisto¢ne Europe kao i na globalnoj razini. Neke tvrtke
su direktno pogodene a najveéi dio indirektno. Najvece revizorske tvrtke brzo su i
kvalitetno odgovorile na diktat promjena dok jedan dio tvrtki teze je odgovorilo na
novonastale uvjete i zahtjeve. Takoder, i raCunovodstvene tvrtke (uredi) koji svoje
aktivnosti pa time 1 prihode ostvaruju obavljaju¢i zakonom propisane
racunovodstvene poslove primarno za potrebe mikro, malih i srednjih subjekata brzo
su reagirale na izazove krize. lako su u ovim tvrtkama promjene organizacijske
strukture i poslovnog modela bile kontinuitet, ipak, pandemija i posljedice
ukrajinskog rata ubrzalo je promjene kod jednog dijela tvrtki. Kod drugog dijela
utjecalo je na analizu podrucja koja mogu promijeniti ishode poslovanja u slozenim
promjenama poslovnog okruzenja. Sve ove teSke promjene ubrzale su interakciju
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revizorskih i raCunovodstvenih tvrtki sa svojim klijentima. Neke tvrtke su se brzo
prilagodile a dio tvrtki je otezalo s promjenama S$to je natjeralo klijente za
promjenom kako revizorskih tako i racunovodstvenih tvrtki (ureda).

Nakon $okantnih promjena, koje mijenjaju postojecu situaciju i ulazak neizvjesnost
bio je okida¢ promjena. Revizorske i raCunovodstvene tvrtke trebaju izvrsiti sve
potrebne analize okruzenja te samoanalizu unutarnjih podrucja organizacije i
aktivnosti rada. Potrebno je utvrditi prednosti i nedostatke postoje¢eg poslovnog
modela u novonastalim uvjetima i nakon toga osmisliti nove strategije i poslovni
model. Svakako u pitanje dolaze revidiranje organizacijske strukture, sustava
upravljanja i nadzora, ljudskih potencijala, procedura i procesa, koristenih
tehnologija, poslovnih ciljeva, instrumenata njihove realizacije, odnosa s klijentima
itd. Odnosno, potrebno je hitno izvrsiti analizu sveukupnog poslovnog modela i
prilagoditi ga promjenama okruzenja.

Najveca i najutjecajnija svjetska profesionalna asocijacija raunovodstvene profesije
AICPAY predlozila je analizu i revidiranje pet najvaznijih podrugja aktivnosti
revizorskih i raCunovodstvenih tvrtki. Svako kasnjenje u izmjenama ovih relevantnih
podru¢ja zbog velikih promjena poslovnog okruzenja moze se odraziti vrlo
negativno na poslovnu buduénost tvrtki.

4. PODRUCJA AKTIVNOSTI REVIZORSKIH I RACUNOVODSTVENIH
TVRTKI KOJA JE POTREBNO REVIDIRATI U SKLADU S
PROMJENAMA POSLOVNOG OKRUZENJA

Pet je podru¢ja koje je potrebno urgentno revidirati u revizorskim i
racunovodstvenim tvrtkama a to su:*!
o poslovne aktivnosti i poslovne strategije,
politike otkrivanja i angaziranja novih talenata,
struktura upravljanja i nadzora,
ponuda usluga klijentima i model njihove naplate,
koriStenje suvremenih digitalnih tehnologija.

4.1. Preispitivanje postojecih poslovnih aktivnosti i poslovne strategije

Svaki poslovni plan kao i dugorocna poslovna strategija temelji se na ostvarenim
rezultatima i budué¢im poslovnim ocekivanjima. Najprije je potrebno analizirati
prednosti i nedostatke postoje¢eg poslovnog modela i njegovih rezultata. Moze li
postoje¢i model omoguciti postizanje postavljenih ciljeva ili planova u novim, bitno

10 Ameri¢ki institut ovlatenih javnih ratunovoda (dmerican Institute of Certified Public
Accountants)

11 Ampoma M: It is time for firms to transform their business model, Journal of Accountancy,
March 2023, www.journalofaccountancy.com
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izmijenjenim, poslovnim uvjetima. Ako se utvrde nedostaci postoje¢eg modela, koji
ne moze osigurati planiranu efikasnost, potrebno je mijenjati unutarnju
organizacijsku strukturu, menadzment, procese, tehnologiju ili alate rada, klijente
odnosno trziste, modele naplate i druge specificnosti koje ¢ine poslovni model tvrtke.
Najvaznija pitanja na koja treba dati odgovor priliko analize ovog podrucja jesu
slijedeca:?

o Koji su ciljevi tvrtke na trzistu?

e Sto nas razlikuje od konkurencije?

e Kakvo bi trebalo biti poslovanje s idealnim klijentom?

o Kaoje su razlike u aktivnostima s idealnim Kklijentom u odnosu na aktivnosti
koje se stvarno provode s klijentima?
Jesu li ciljevi rasta tvrtke jasni, mjerljivi i dostizni?
e Je li aktualna organizacijska struktura adekvatna za ispunjavanje

postavljenih planova i strategija?

Nakon analize situacije i odgovora na ova pitanja potrebno je pristupiti izmjeni
postojecih aktivnosti i prilagoditi poslovni model novoj poslovnoj strategiji.

4.2. Analiza i revidiranje politika otkrivanja i angaZiranja talenata

Revizijske i ra¢unovodstvene tvrtke trebaju u izmijenjenom poslovnom okruzenju
razvijati uvjete po kojima ¢e se svi zaposlenici biti cijenjeni bez obzira na njihovo
porijeklo i stavove. U vremenu nedostatka domace radne snage te angaziranja
stranih radnika iz razlicitih zemalja s druga¢ijom kulturom, obic¢ajima i vjerom. To
je postalo vaznije nego ikad i danas nema alternative. Drugo, sve je veca potreba §to
se i podrazumijeva je stvaranja radnog okruZenja u kojem se tezi ostvariti optimalan
balans izmedu poslovnog i privatnog Zivota.

One tvrtke koje prepoznaju da razli¢itost, pravednost (jednakost) i uklju¢ivost budu
na prvom mjestu imaju velike $anse uspjesnog ostvarivanju planova i strategija.

Kada su u pitanju talenti, te politike i stavovi povezani s otkrivanjem talenata
potrebno je provijeriti slijedeca pitanja:®
e Jesu li im ponudene place i pruzene beneficije konkurentne ne samo u
odnosu na druge tvrtke ve¢ i u odnosu na druge izazove karijere?
e Podrzava li nase radno okruzenje i kvalitetan balans izmedu poslovnog i
privatnog zivota zaposlenih?
e Pruzamo li jasne i raznolike puteve za rast i napredovanje u karijeri?
e Pruzamo li kao uprava suvremenu tehnologiju kao podrsku rada na daljinu?
e Imamo li snazne inicijative za staziranje 1 zaposljavanje talenata te ukljucuju
li ove inicijative razlicitost, pravednost i ukljucivost?

12 Isto, Ampoma M:It is time... www.journalofaccountancy.com
13 Isto, Ampoma M:It is time... www.journalofaccountancy.com
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e Trazimo li opcije kao Sto su outsourcing i automatizaciju kako bi povecali
kapacitet tvrtke, omoguc¢imo nesmetani rast a da pri tome ne preopteretimo
zaposlene?

e Privla¢imo li 1 integriramo nera¢unovodstvene stru¢njake?

Ispunjavanjem ovih pitanja pozitivnim odgovorima otkrit ¢e i poboljSati upravama
ona podrucja koja bi povecala privla¢nost i angaziranje talentiranih osoba.

4.3. Promjena strukture upravljanja i nadzora

Upravljacka i nadzorna struktura vitalan je dio svake tvrtke pa time i revizorskih i
racunovodstvenih. Organizacija, funkcije i odgovornosti uprava i nadzornih tijela
definirane su zakonima.!* Bez obzira na zakonske odredbe kvaliteta rada uprava i
nadzornih odbora mogu se bitno razlikovati od tvrtke do tvrtke. Svakako, uz
zakonska odredenja duznosti i odgovornosti uprava i nadzornih odbora potrebno je
analizirati '°1. usredototenost uprava na donoSenje poslovnih odluka i 2.
usredoto¢enost nadzornih odbora i njihovih tijela na zakonitost rada uprava i
njihovih rezultata rada. Potrebno je ispitati postoje li smetnje izmedu uprava i
nadzornih tijela u donosenju odluka.

4.4, Razmatranje ponude usluga klijentima i modela njihove naplate

Fokus ovog podrucja jesu aktivnosti i procesi u tvrtkama koji donose prihode. Zbog
toga je potrebno vrlo pazljivo analizirati slijede¢a pitanja:'®

o Koje sve usluge pruza revizorska tvrtka, odnosno, raéunovodstveni ured?

e Je li se aktivnosti ostvarivanja prihoda temelje na tradicionalnim (Cesto
zakonski) utvrdenim aktivnostima kao $to su revizija financijskih izvjestaja
(revizorske tvrtke) ili vodenje racunovodstvenih evidencija, sastavljanje
financijskih izvjestaja i prijava poreza (ra¢unovodstveni uredi)?

e Ima li mogucosti i uvjeta, uz tradicionalne uz tradicionalne aktivnosti
revizora, razvijati 1 druge aktivnosti kod klijenta npr. porezno savjetnistvo,
revizija informatickih programa, analiza financijskih izvjeStaja, dogradnja
informatickih programa, izbor digitalnih tehnologija itd. (da je pruzanje tih
usluga u skladu s Zakonom o reviziji i Zakonom o ra¢unovodstvu i drugim
relevantnim propisima).

o Kada su u pitanju plac¢anja klijenata potrebno je razmotriti pitanje: placaju li
vas klijenti za vaSe vrijeme provedeno pruzanjem revizorskih i
racunovodstvenih usluga ili plac¢aju za vasu stru¢nost i doprinos kvaliteti
upravljanja tvrtke. Potrebno je samoanalizom do¢i do odgovora: tretiraju li

14U Hrvatskoj Zakonom o trgovackim drustvima ( uprave i nadzorni odbori) te Zakonom
o reviziji (revizijski odbori)

15 Isto, Ampoma M:Iti s time... www.journalofaccountancy.com

16 Isto, Ampoma M:Iti s time... www.journalofaccountancy.com
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nas klijenti kao pouzdanog stru¢nog savjetnika ili kao zakonsku obvezu
(nuzno zlo).

Kroz detaljno upoznavanje klijenta i njegovih zahtjeva (potreba) potrebno je
analizirati i do¢i do odgovora: gdje imamo komparativne prednosti te, posebno, koje
aktivnosti treba poboljsati ili promijeniti. Model naplate usluga od klijenata je
takoder aktualna tema, posebno u uvjetima financijskih kriza. Sve je viSe ugovora
sklopljenih s klijentima prema kojima se umjesto tradicionalnog modela naplate (po
satu rada) ugovara naplata u korelaciji sa strukturom vrijednosti ugovorene
aktivnosti. Takoder, sve su ¢es¢i ugovori u kojima se uz zakonske obveze ugovaraju
i savjetodavne komponente pa tako nastaju partnerski tipovi usluga. Ovakvi tipovi
ugovora poboljsavaju i kvalitetu poslovanja i uspjesnost klijenata.

4.5. Analiza koriStenja suvremenih tehnologija

Razvoj informatickih tehnologija i digitalizacije u zadnjih nekoliko kriznih godina
promijenilo je strukturu procesa i aktivnosti revizorskih i racunovodstvenih tvrtki.
Poseban napredak digitalizacije bio je u pandemijskim godinama. To je utjecalo na
organizacijsku strukturu tvrtki, kvalifikacijsku strukturu zaposlenih, navike, potrebe,
mjesto rada itd. Suvremene tehnologije omogucavaju i razvoj novih poslovnih
moguénosti a tvrtke su se nasle pred tri izazova:’
e Kako osigurati financijski plan za digitalnu transformaciju?
e Na koji nacin promijeniti stavove uprava za prelazak na nove (skuplje)
tehnologije te jesu li uprave kapacitirane za promjene?
e Potrebno je detaljno analizirati trenutaéne procese i njihovu tehnoloSku
podrsku te utvrditi koje aktivnosti prosiriti i unaprijediti i s kojim klijentima
i vjerovnicima.

5. ZAKLJUCAK

Bez pretjerivanja moglo bi se re¢i da je ovo vrlo izazovno vrijeme za
racunovodstvenu profesiju bez obzira na njihove djelatnosti bilo revizora ili
ra¢unovoda u poslovnim subjektima. U posljednje tri godine profesija je pokazala
da se moze nositi sa izazovima koji su posljedica drastiéne promjene poslovnog
okruZenja. Jedan niz negativnih promjena u globalnom okruzenju dogodio se u samo
nekoliko godina (pandemija, ratne ukrajinska kriza, energetska kriza, inflacija,
migrantske i demografske promjena itd.). Testiranje ovih pet vitalnih podrucja
neophodnih za rad revizorski i ratunovodstvenih tvrtki je nezaobilazno. Revidiranje
aktualne situacije u okruZzenju i samoanaliza interne organizacijske strukture i
resursa moze biti od velike pomo¢i u prilagodavanju poslovnog modela novim,
znacajno tezim i sloZenijim, poslovnim uvjetima.

17 1sto, Ampoma M:lti s time... www.journalofaccountancy.com
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IZVJESTAVANJE O ODRZIVOSTI I JAVNI SEKTOR

Sazetak

lako se svi aspekti nefinancijskog izvjeStavanja trenutno ponajviSe razmatraju iz
pozicija organizacija javnog sektora, uzimajuci u obzir znacaj javnog sektora za
drzave kao Sto je Bosna i Hercegovina, ne mozZe se zanemariti ni pitanje
izvjeStavanja o odrzZivosti u organizacijama javnog sektora. Ovo pitanje ima tim veéi
znacaj jer pod njegov obuhvat spadaju javna poduzeca koja su nerijetko za drzave
regije, ne samo Bosne i Hercegovine, u grupaciji velikih poduzeéa te tako i
predvodnici svih znacajnijih promjena u propisima i zakonima.

Uloga javnog sektora kada su u pitanju trendovi izvjeStavanja ne samo da nije
zanemariva nego je znacajna, osobito kada su u pitanju korisnici usluga javnog
sektora. Rad ce iznijeti kljucne aspekte problematike izvjestavanja o odrZivosti u
javnom sektoru.

Kljuéne rijedi: odrzivost, ESG, izvjeStavanje, javni sektor

1. UvOD

U pokusaju defniranja obuhvata javnog sektora, u literaturi se prema Nedi¢ (2015:
19-20) izdvajaju: organizacijska definicija javnog sektora (sve javne institucije,
nositelje javnih ovlasti i izvoditelje javnih poslova), financijska definicija javnog
sektora (sve institucije koje se izravno ili neizravno financiraju iz budZzeta),
ekonomska definicija (sve organizacije u vlasnistvu drzave) i funkcionalna definicija
(sve organizacije koje obavljaju javne djelatnosti). U praksi se pod javnim sektorom
najcesce podrazumijeva kombinirana funkcionalna i ekonomska definicija prema
¢emu javni sektor obuhvata sva javna tijela i javna poduzeéa (Letica, Gadzo,
Veledar, 2022:13).

Javni sektor u Bosni i Hercegovini ima izuzetno veliku ulogu kada je u pitanje
pokretanje razvoja usvajanjem i implementacijom novih inicijativa kroz zakonsku
regulativu. Moze se Cak reci kako je u tom kontekstu bitniji nego privatni sektor te
je injegova uloga U ostvarivanju ciljeva odrzivog razvoja znac¢ajna. Stoga, odrzivost
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i okoli$na, druStvena i upravljacka pitanja (ESG) zahtijevaju strateSku uskladenost
ne samo privatnog, nego i javnog sektora u cilju ostvarenja konkurentske prednosti.

Kako bi se ostvarila konkurentska prednost mora se kontinuirano raditi na drustvenoj
i ekoloskoj odrZivosti u onoj mjeri u kojoj javnost o¢ekuje od javnog sektora.
Drustvena odgovornost menadZzmenta i drustveno odgovorna poslovna politika nije
samo prolazni trend nego kao takva ima utjecaj na stvaranje dugoroCne strategije
nacionalnog gospodarstva. Ne smiju se zanemariti ¢injenice o vaznosti provedbe
politike drustvene i1 ekoloske odrzivosti u javnom sektoru koji su postali vazan
identitet nacionalnog gospodarstva (Vinsalek Stipi¢, 2018).

U ovom radu ¢e se, nakon uvodnog dijela, u kontekstu razmatranja pozicije
organizacija javnog sektora i izvjeStavanja o odrzivosti biti ukratko prikazane
temeljne ideje i zamisli Agende 2030 te ¢e se u treCem dijelu razmotriti izazovi
izvjestavanja o odrzivosti u javnom sektoru, nakon Cega ¢e biti iznesene zaklju¢ne
misli.

2. OKVIR ODRZIVOG RAZVOJA u BIH - AGENDA: ZAMISLI 2030

Na Samitu o odrzivom razvoju, odrzanom 2015. godine, ¢lanice Ujedinjenih Nacija
usvojile su Program odrzivog razvoja do 2030. godine ili Agendu: Zamisli 2030.
Ovaj program sadrzi 17 Ciljeva odrZivog razvoja (Sustainable Development Goals —
SDG), koji su nastavak prethodnih Milenijskih razvojnih ciljeva (Millennium
Development Goals — MDG). Osnovni cilj Agende 2030, je omoguéiti odrzivi razvoj
razvijenim i nerazvijenim zemljama (No one left behind). 17 univerzalnih ciljeva
ukljucuje 169 ciljeva, a napredak prema ciljevima se mjeri nizom od 232 indikatora.’

Ciljevi odrzivog razvoja predstavljaju transformativni plan za stvaranje bolje i
odrzive buducénosti za cijeli svijet. Oni se bave globalnim izazovima s kojima se
cijeli svijet suocava, uklju¢uju¢i siromastvo, nejednakost, klimatske promjene,
degradaciju okoliSa, prosperitet, mir i pravdu. Agenda 2030 i Ciljevi odrzivog
razvoja zasnivaju se na tri klju¢na principa’:

1. Univerzalnost, koja podrazumijeva obvezu i spremnost svih zemalja za
njihovu primjenu, uvazavajuéi unutra$nja uredenja i stupanj razvoja koji
doprinose sveukupnom naporu za odrzivi razvoj u svim kontekstima i
vremenima;

2. Integracija svih aspekata odrzivog razvoja, Sto podrazumijeva ravnomjeran
ckonomski rast uz zaStitu okoliSa i prirodnih resursa, uz istovremeno
kreiranje pravednog drustva i smanjenje nejednakosti;

! http://bih-chm-cbd.ba/?page 1d=4003&lang=bs
2 https://zamisli2030.ba/bs/okvir-ciljeva-odrzivog-razvoja-u-bih/
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3. Princip ,Niko ne smije biti iskljuen”, kojim se teze eliminirati
multidimenzionalni uzroci siromastva i nejednakosti kao i diskriminacija u
svim oblicima. Uvodenje tog principa u praksu zahtijeva mehanizme
upravljanja i odgovornosti na svim nivoima, od lokalnog do medunarodnog,
kako bi se osiguralo provodenje mjera za osiguravanje jednakosti.

Bosna i Hercegovina je prepoznala znacaj i potencijal provodenja Ciljeva odrzivog
razvoja i Agende: Zamisli 2030 kao moguénost zna¢ajnog unapredenja socijalnih,
ckonomskih i okoliSnih aspekata Zivota u zemlji i jaCanja regionalne saradnje.
Odrzivi razvoj je u samom centru politika Evropske unije i njenih drzava Clanica, a
pristupanje Bosne i Hercegovine Evropskoj uniji je sveobuhvatni prioritet za BiH.

Prvi korak u realizaciji Agende 2030 u Bosni i Hercegovini je predstavljala izrada
Okvira za Ciljeve odrzivog razvoja u Bosni i Hercegovini, kao zajednickog
dokumenta svih nivoa vlasti koji utvrduje $ire razvojne pravce, putem kojih vlasti na
svim nivoima i drustvo u Bosni i Hercegovini nastoje doprinijeti ostvarivanju Ciljeva
odrzivog razvoja. Na osnovi analize stanja u pogledu odrzivog razvoja u Bosni i
Hercegovini, odnosno klju¢nih trendova razvoja, prilika i prepreka, posebno u
kontekstu pristupanja Bosne i Hercegovine Evropskoj uniji te opseznih konsultacija
provedenih s predstavnicima institucija na svim nivoima vlasti i socio-ekonomskim
akterima u periodu 2018-2019. godina, utvrdena su tri pravca odrzivog razvoja u
Bosni i Hercegovini: 1) Dobra uprava i upravljanje javnim sektorom, 2) Pametan
rast, 3) Drustvo jednakih moguénosti, te dvije horizontalne teme: 1) Ljudski kapital
za buduénost i 2) Princip ,,Niko ne smije biti iskljuc¢en (Okvir, 2020).

U okviru svakog od navedenih razvojnih pravaca definirani su akceleratori i
pokretaci koji trebaju dovesti do zeljenih promjena do 2030. Pored toga, u skladu sa
zahtjevima Agende 2030 i obvezama koje je Bosna i Hercegovina preuzela, Okvir
za Ciljeve odrzivog razvoja u Bosni i Hercegovini utvrduje i konkretne podciljeve
kao i indikatore putem kojih ¢e se napredak mjeriti.

Navedeni razvojni pravci trebaju doprinijeti stvaranju boljeg drustva i buducnosti,
gdje nitko nece biti isklju¢en, gdje su ljudi, prosperitet, mir, partnerstvo i briga za
planetu Zemlju u sredistu bolje i zajednicke buducnosti (Okvir, 2020).

Godisnji izvjestaj o provedbi Okvira za realizaciju Ciljeva odrzivog razvoja u Bosni
1 Hercegovini sadrzi napredak prema utvrdenim razvojnim pravcima, akceleratorima
i pokreta¢ima, koji doprinose dostizanju definiranih podciljeva odrzivog razvoja.
Istovremeno, godisnji izvjestaj sadrzi analizu dodatnih kvantitativnih indikatora, koji
objasnjavaju kretanje u pogledu ostvarivanja ciljnih vrijednosti, pregled politika,
koje doprinose ostvarivanju podciljeva na svim nivoima vlasti, a posebno u
kontekstu dobrih praksi, te drugih aspekata koji su u vecoj mjeri utjecali na
ostvarivanje podciljeva. Dobrovoljni izvjestaj prema UN-u se dostavlja periodi¢no
Politickom forumu na visokom nivou UN-a. Pored omogucéavanja pregleda napretka
ka ostvarivanju Agende 2030, cilj Dobrovoljnog izvjestaja je i razmjena iskustava i
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dobrih praksi medu drzavama u ubrzanom dostizanju Ciljeva odrzivog razvoja.
Priprema narednih dobrovoljnih izvjeStaja Bosne i Hercegovine je predvidena za
2023.12030. godinu (Okvir, 2020)

Dio ideje odrzivog razvoja u Bosni i Hercegovini je izvjeStavanje o odrzivosti, koje
ukljucuje 1 javni sektor.

3. IZAZOVI IZVJESTAVANJA O ODRZIVOSTI U JAVNOM SEKTORU

Financijski izvjestaji, sami po sebi, nisu vise dovoljni za sagledavanje cjelokupnog
poslovanja organizacije. Potreba da izvjestaji sadrzavaju i nefinancijske informacije,
odnosno drustvene, okolisne i upravljacke aspekte poslovanja dovela je do razvoja
okvira za nefinancijsko izvjestavanje.

Na razini Europske unije usvojena je Direktiva o nefinancijskom izvjeStavanju i
raznolikosti (2014/95/EU), koja se pocela primjenjivati od 1. sijecnja 2017., a prvi
nefinancijski izvjestaji objavljeni su 2018. IzvjeStavanje sukladno Direktivi moze se
temeljiti na priznatim nacionalnim i medunarodnim okvirima nefinancijskog
izvjeStavanja kao $to su: Globalni sporazum Ujedinjenih naroda (UN), Vodeca nacela o
poduzetni§tvu i ljudskim pravima za provedbu okvirnog programa UN-a ,Zastita,
postovanje i pomoc¢”, Smjernice za multinacionalna drustva Organizacije za ekonomsku
suradnju i razvoj 2 (OECD), Norma (ISO) 26000 Medunarodne organizacije za
normizaciju, Globalna inicijativa za izvjestavanje (GRI) i druge inicijative (Burja, 2022).

Izvjestavanje o odrzivosti je nefinancijsko izvjeStavanje u kojem tvrtka javno
izvjeStava svom utjecaju na okoli§ i druStvo te sadrZi informacije koje se odnose
barem na okoliSna, drustvena i kadrovska pitanja (ESG) te pitanja u vezi s
postivanjem ljudskih prava, borbom protiv korupcije i podmi¢ivanjem (Direktiva
2014/95/EU, ¢l. 1). Objavljene informacije tvrtke zainteresirani sudionici na
financijskim trzi§tima, financijski savjetnici, poslovni partneri ili dobavlja¢i mogu
uzeti u obzir prilikom procjene utjecaja tvrtke na parametre odrzivog razvoja®,

Kada je rije¢ 0 ESG-iju svi aspekti su medusobno povezani, iako se mogu promatrati
odvojeno — ekoloski aspekt promatra upravljanje okoliSem: na primjer, oneciscenje,
otpad, emisije staklenickih plinova, kréenje Suma i klimatske promjene; druStveni
aspekt razmatra kako se tvrtka odnosi prema Iljudima, ukljucujuéi vlastite
zaposlenike 1 §iru javnu populaciju, na primjer: raznolikost i ukljuenost, podrska
lokalne zajednice, radni uvjeti i kupci; upravljanje se bavi politikama poduzeca i
nac¢inom na koji se njime upravlja: korupcijom, raznoliko$¢u odbora, strukturom
poduzeca i revizijama.

3 https://www.hpb.hr/hr/sto-ukljucuje-izvjestavanje-o0-odrzivosti/7884
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Organizacije postaju sve svjesnije da dobra izvedba ESG-a moze biti presudna u
iskazivanju poslovnog integriteta. I javni i privatni sektor sada su svjesni sve vece
vaznosti koja se pridaje sposobnosti tvrtke da pokaze kako ne ispunjava relevantne
zahtjeve samo zato §to mora, ve¢ zato Sto ima istinsku predanost pitanjima izvan
opsega minimalne uskladenosti s propisima. Upravo zato, iako se trenutno ova
pitanja najviSe razmatraju iz pozicija realnog sektora, neizbjezno je a i pozeljno
financijsko izvjeStavanje organizacija 1 institucija javnog sektora dopuniti
izvjeStavanjem o odrzivosti, odnosno nefinancijskim izvjeStavanjem u cilju
povecanja transparentnosti ali i zadovoljstva korisnika usluga javnog sektora.

U vecini zemalja javni sektor je najvec¢i gospodarski sektor, $to znaci da ima veliki
utjecaj na okoliS. Ima dvostruku ulogu kao pruzatelj osnovnih usluga, kao §to su
oruzane snage, zdravstvena skrb, javni prijevoz i prikupljanje otpada, a one neizbjezno
doprinose klimatskim promjenama. Ali takoder je regulator i postavlja standarde,
postavljajuci okvir ekoloskih pravila. Ovo znaci da ¢e javni sektor, a ne samo tvrtke iz
privatnog sektora, biti kljuéni u ispunjavanju ciljeva odrzivosti na globalnom nivou.

Dakle, iako se po naslovima, koji u stru¢noj i znanstvenoj literaturi opisuju ESG
propise, lako moze pomisliti kako se pitanja okoliSnog, drustvenog i korporativnog
upravljanja odnose iskljucivo na realni sektor, organizacije javnog sektora suo¢avaju
sa sve ve¢im pritiskom kako od vlada, pritisnutih EU regulativom, tako i od gradana
za implementaciju ESG u svoje izvjestavanje.

Djelovanje tog pritiska je ve¢ vidljivo — tako, na primjer, u pojedinim zemljama vlade
nece kupovati od dobavljaca koji ne mogu ispuniti obvezu o nultoj razini ugljika do
kraja desetlje¢a. Razumno je ocekivati da se javni sektor sa svojim organizacijama
ukljuci u ovu pricu aktivno. Medutim, post COVID-19 situacija, koja je mnoge sektore
oStetila u znacajnoj mjeri, prisutna inflacija s prate¢im rastom troskova zivota stavlja
javni sektor u situaciju Stednje proracuna i resursa za ono najpotrebnije.

Globalno gledano, plac¢e u javnom sektoru su pale a proracuni ve¢ine drzava su
rastegnuti do krajnjih granica. Odrzivost je u dugom roku skupa, povrat ulaganja
neizvjestan, pa se namece pitanje: da 1i je, pod navedenim teSkim ekonomskim
uvjetima, inzistiranje na izvjeStavanju o odrzivosti u javnom sektoru pozeljno i realno?
Odgovor je: DA. Tako se ESG smatra skupim za implementaciju, dobro upravljanje
moze biti klju¢ za opstanak organizacija u teSkim ekonomskim vremenima.

Gradani su sve zabrinutiji zbog uc¢inka klimatskih promjena, postoji potreba za
transparentno$¢u organizacija i javnog i realnog sektora oko provodenja ekoloski
odgovornijih politika i odrzivih praksi poslovanja. Svijest o ESG pitanjima je na
prili¢no visokoj razini u percepciji gradana, kao dionika javnog sektora — utjecaj
politika i nacina na koji se organizacije nose s ovim pitanjima na hranu, vodu, zrak i
u konacnici bolesti, je nepobitan. Zelene politike mijenjanju nacin na koji gradani
gledaju svijet pa tako i nacin na koji organizacije posluju.
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Za potrebe razlikovanja terminologije razliitih tipova izvjeStavanja o
nefinancijskim informacijama posluziti ¢e prikaz u Tablici 1.

Tablica 1: Tipovi izvjesStaja o nefinancijskim informacijama

IZVIESTAJ O IZVJESTAJ O INTEGRIRANI
DRUSTVENOJ ODRZIVOSTI IZVIESTAJ
ODGOVORNOSTI
Sustavna komunikacija Izvjestaj koji objavljuje Kohezivan i uc¢inkovit
subjekta s dionicima o subjekt o ekonomskim, pristup izvjestavanju
njegovim drustvenim i okolisnim 1 drustvenim subjekta kako bi se
okoli$nim utjecajima utjecajima uzrokovanim poboljsala kvaliteta
upravljanja subjektom, a koji | svakodnevnim poslovnim informacija te omogucila
nisu obuhvaceni aktivnostima. udinkovitija i produktivnija
financijskim pokazateljima raspodjela kapitala.
uspjesnosti poslovanja.

Izvor: Burja, 2022:46; prema Vuki¢, N., [zvjeStavanje o nefinancijskim
informacijama prema novom Zakonu o ra¢unovodstvu i Direktivi 2014/95/EU,
RRif, br. 12., 2015., str. 48.

Prema Burja (2022:60 prema Montesinos i Brusca: Non-financial reporting in the
public sector: alternatives, trends and opportunities), strani autori su u svojim
istrazivanjima u podrucju nefinancijskog izvjestavanja nerijetko isticali primjenu
integriranog izvjeStavanja za subjekte javne uprave koji ,,moraju nuditi odrzive
usluge s ekonomske, socijalne i ekoloske perspektive, a u kojoj mjeri oni to mogu
¢initi 1 u buduénosti, kljuéno je za uéinkovitu odgovornost i transparentnost. Izvjesce
treba sadrzavati informacije o strategiji organizacije i kako se ona odnosi na njegovu
sposobnost stvaranja vrijednosti tijekom vremena. Stvaranje vrijednosti u javnom
sektoru se odnosi na zadovoljavanje potreba i zahtjeva gradana. Integrirani na¢in
izvjestavanja daje izvrsne moguénosti za javni sektor, ali je malo prosireno u praksi.

Smjernice za izvjeStavanje o odrzivosti specificne za javni sektor potaknule bi
transparentnost, omogucéile bi da vlade budu odgovorne za dugoro¢ne uéinke svojih
intervencija i omogucile donoSenje odluka na temelju boljih informacija.
Izvjestavanje o klimatskim promjenama stoga je jedno od najvaznijih pitanja u
izvjestavanju o odrzivosti, koje takoder obuhvaca ekoloska, socijalna pitanja i
pitanja upravljanja.

Izvjes¢e Svjetske banke od 31. sije¢nja 2022., 'Suvereno izvjeStavanje o klimi i
prirodi', daje dobrodosao daljnji poticaj kriti¢cnom pitanju unaprjedenja izvjestavanja
o odrzivosti u javnom sektoru. Posebno je upecatljiva statistika izvje$c¢a da drzavne
obveznice ¢ine gotovo 40% globalnog trziSta obveznica vrijednog 100 bilijuna
americkih dolara. Zajedno s ¢injenicom da rashodi nacionalnog javnog sektora ¢esto
iznose isti postotak ili viSe BDP-a, to naglasava i hitnost i vaznost popunjavanja
trenutnih praznina u smjernicama.
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CIPFA (The Chartered Institute of Public Finance and Accountancy in UK odnosno
Ovlasteni institut za javne financije i racunovodstvo u Velikoj Britaniji) je narucila
istrazivanje ,,Razvoj klimatske odgovornosti” koja je ispitala praksu izvjestavanja o
odrzivosti u javnom sektoru Velike Britanije. Pokazalo se da dok je izvjestavanje o
odrzivosti postalo uobic¢ajeno u privatnom sektoru, gdje ga ¢imbenici kao §to su
pritisak ulagaca, percepcija potrosaca i kona¢no profit prisiljavaju na prepoznavanje
i ublazavanje utjecaja na okolis, javni sektor daleko zaostaje.

To zaostajanje je evidentno usprkos Cinjenici da su ciljevi javnog sektora povezani
su s javnim interesom i dobrobiti, tako da javna tijela takoder imaju snazne poticaje
da budu transparentnija u pogledu svog u¢inka, osobito jer je zanimanje javnosti za
klimatske promjene na vrhuncu, a izvjestavanje o odrzivosti omoguéuje vladama da
pokazu napredak koji postizu u smanjenju emisija.
Istrazivanje je identificiralo tri glavne prepreke Sirokom prihvacanju izvjestavanja o
odrzivosti u medunarodnom javnom sektoru:
1. previse definicija koje utjeu na opseg i fokus svakog izvjestaja,
2. previSe standarda za izvjeStavanje o odrzivosti, dok se vrlo malo standarda
odnosi iskljucivo na javni sektor,
3. razlike izmedu privatnih i javnih organizacija mogu utjecati na nacin na koji
se provodi izvjestavanje o odrzivosti.

Najveca prepreka Sirem prihvacanju izvjeStavanja o odrzivosti u javnom sektoru je
to §to trenutno ne postoji dogovoreni standard ili okvir. Od 12 razli¢itih okvira za
izvjestavanje o odrzivosti koji su trenutno dostupni prema istrazivanju CIPFA — niti
jedan se ne odnosi posebno na kontekst javnog sektora. Ova ¢injenica utjece na
zbunjenost onih koji te okvire trebaju implementirati, otezana je usporedba medu
razli¢itim tijelima uprave i organizacijama, a kao problem se javlja i nedostatak
kvalitetnih podataka te nedostatak politicke volje i dogovorenog okvira.

Neosporno je, dakle, kako javni sektor treba svoj specificni prilagodeni okvir za
izvjeStavanje o odrzivosti. Upravo na pitanju razvoja takvog okvira za javni sektor
jednu od vode¢ih uloga preuzeo je IPSASB (The International Public Sector
Accounting Standards Board ili Odbor za medunarodne racunovodstvene standarde u
javnom sektoru). Ovaj okvir bi podrazumijevao ukljucivanje novih standarda, vezanih
za izvjeStavanje o odrzivosti, uz ve¢ postojece standarde izvjeStavanja za javni sektor.

UdruZenje ra¢unovoda Europe (Accountancy Europe)* smatra kako prva faza rada
IPSASB-a je osigurati da koncepti i terminologija izvedeni iz ovih standarda budu u
skladu s onima koji ve¢ prevladavaju u javnom sektoru. Tada bi bilo potrebno
preusmjeriti naglasak ISSB standarda sa stvaranja vrijednosti i pruzatelja financiranja
prema pruzanju usluga i §iroj populaciji dionika zainteresiranih za financijska izvjes¢a

4 https://www.accountancyeurope.eu/wp-content/uploads/220906-response-public-sector-

sustainability-PGI-IPSASB.pdf
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op¢e namjene javnog sektora. Svi subjekti javnog sektora trebaju izvijestiti o svojim
kljuénim utjecajima na drusStvo za njihove najvaznije 'ESG' teme kao i izvjeStavati o
utjecaju koji pitanja o odrZivosti imaju na vrijednosti njihove imovine.

Na svom sastanku u prosincu 2022., uzimajuéi u obzir hitnost ovog pitanja, IPSASB
je odluéio zapoceti odredivanje opsega tri potencijalna projekta izvjestavanja o
odrzivosti za javni sektor dok se ne osiguraju resursi potrebni za pocetak razvoja
smjernica. Ova se odluka temelji na 25-godi$njem iskustvu IPSASB-a u postavljanju
standarda u javnom sektoru, kao i na snaznoj podrsci globalnih dionika prijedlozimau
Konzultativnom dokumentu, Unaprjedenje izvjestavanja o odrzivosti javnog sektora.

Neposredna akcija IPSASB-a bit ¢e uspostavljanje Radne skupine za odrzivost koja
¢e voditi ovu prvu kriti€nu fazu istrazivanja i odredivanja opsega. Prioritetne
istrazivacke teme Odbora su:
1. op¢i zahtjevi za objavljivanje financijskih informacija povezanih s
odrzivoscéu,
2. objave povezane s klimom,
3. prirodni resursi — nefinancijske objave (paralelno s razvojem smjernica za
financijsko izvjeStavanje predlozenih u Konzultativnom dokumentu,
Prirodni resursi).

Sto se ti¢e izvjestavanja javnog sektora, IPSASB je ve¢ osigurao snazne temelje za
izvjeStavanje o programima koji se bave i klimatskim promjenama i ciljevima
odrzivog razvoja u svojim Preporu¢enim prakticnim smjernicama (RPG) 3 o
,Informacijama o ucinkovitosti usluge izvjestavanja”. Ovo se sada moze primijeniti,
zajedno s RPG-om 1 ,,Izvjestavanje o dugoro¢noj odrzivosti financija subjekta” koji
se moze koristiti za spajanje financijskih u¢inaka nefinancijskih metrika i rizika kojima
se upravlja. Dana 9. svibnja 2023., IPSASB je izdao IzvjeStavanje o informacijama o
programu odrzivosti—Amandmani na RPG 1 i 3: Dodatne neautoritativne smjernice
koje vlade i subjekti javnog sektora mogu odmah primijeniti za izvjestavanje o
informacijama o programu odrzivosti. Dodatne smjernice namijenjene su podrsci
provedbi kljucnih podrucja istaknutih u dokumentu OECD-a Zeleno proracunsko
planiranje: Put naprijed. Svakako, jedan od zadataka IPSASB je povezivanje standarda
vezanih za izvjeStavanje o odrzivosti sa standardima financijskog izvjeStavanja za
javni sektor te Preporu¢enim prakticnim smjernicama (RPG) koje se bave fiskalnom
odrzivoscu.
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UMJESTO ZAKLJUCKA

Postoji jasan koncensus kako je potrebno obuhvatiti organizacije javnog sektora u
izvjeStavanje o odrZivosti, ali takoder postoje i jasni problemi koje je potrebno
adresirati kako bi izvjeStavanje o odrZivosti zaista postalo svrsishodno i smisleno
kaka je u pitanju javni sektor. U tom kontekstu, namecu se sljedece potrebe, koje je
potrebno adresirati:

1. razviti i usvojiti okvir izvjeStavanja o odrzivosti prikladan za javni sektor uz
uskladivanje postojecih standarda,

2. dati jasnije definicije opsega i cilja izvjeStaja o odrzivosti kada su u pitanju
organizacije javnog sektora,

3. postojanje jasnog politickog konsenzusa na globalnoj ali i na razini drzave
kako bi izvjeStavanje o odrZivosti za organizacije javnog sektora bilo
obvezno - usvajanje i implementacija nuznih zakonskih regulativa,

4. educiranje osoblja u javnom sektoru kako bi mogli udovoljiti zahtjevima
izvjeStavanja u javnom sektoru,

5. integriranje izvjeStavanja o odrzivosti s ostalim oblicima izvjeStavanja u
javnom sektoru u cilju postizanja jedinstvenog pogleda na organizacijsku
efikasnost.

Ukljucivanje javnog sektora je kljuéno ako drzave Zele posti¢i ciljeve odrzivog
razvoja. Politika i ciljevi koji to podrzavaju moraju se odrediti na najviSem nivou
razine vlasti i uspjeSno komunicirati u cijelom javnom sektoru.
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UTJECAJ INFLACIJE NA SEKTOR OSIGURANJA

Sazetak

Svjetska ekonomija prolazi kroz turbulentan postpandemijski period u kojemu
katalizator negativnih trendova cini ratni sukob u Ukrajini. Inflacija proizasla kao
rezultat nestabilnosti u lancima opskrbe i poremelajima na trZisSnoj ravnotezi
dodatno je pod utjecajem veé¢ dugorocnog ratnog sukoba. Deficit vanjskotrgovinske
bilance Bosne i Hercegovine, omogucava ,,uvoz “ znacajne inflacije koja se lokalno
multiplicira na svim segmentima gospodarstva. Unutar financijskog sektora
ekonomije entiteta Federacije Bosne i Hercegovine sektor osiguranja zauzima manji
udio u odnosu na banke. Vecina ostvarenog portfelja osiguranja se odnosi na
osiguranje od automobilske odgovornosti i osiguranje kasko motornih vozila.
Inflatorna kretanja su se odrazila na sektor osiguranja prvenstveno kroz znacajan
porast rashoda za materijalne stete, a kontributivno narocito kroz odstete na
motornim vozilima gdje je znacajan porast cijena novih i polovnih vozila, cijena
rezervnih, zamjenskih dijelova i cijena rada na opravcima. Osiguravajuca drustva
moraju ocuvati vlastitu stabilnost poslovanja kroz poslovne modele drzeci do
adekvatnosti premija osiguranja.

Kljucéne rijeci: Pandemija korona virusa COVID -19, zdravstvena i socio-
ekonomska kriza, inflacija, industrija osiguranja, Bosna i Hercegovina, indeksacija,
investicije, prinosi, osiguranje od automobilske odgovornosti, stete. premije
osiguranja, tehnicke pricuve, stabilnost
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1. UvOD

Suvremene ekonomije radi globalizacijskih integracijskih procesa, je nemoguce
razmatrati bez izlozenosti globalnim promjenama. ViSestruko je dokazano da
otvorenost, za razliku od autarki¢nosti ekonomija, donosi dugoroc¢ni prosperitet, ali
se time pojavljuju i rizici meduzavisnosti nacionalnih ekonomija i moguce
prelijevanje kriza iz jednih nacionalnih gospodarstava u druga. Ako razmatramo
Bosnu i Hercegovinu, iako robna razmjena sa inozemstvom kontinuirano raste, veci
je rast uvoza nego izvoza. Tako je vanjskotrgovinski robni deficit Bosne i
Hercegovine u 2022. iznosio cca 10,6 milijardi KM, a pokrivenost uvoza izvozom
je iznosila 62,8%?. Mala i ovisna ekonomija Bosne i Hercegovine je time znacajno
izloZena bilo kakvim promjenama na globalnoj i regionalnoj razini, narocito u dijelu
odnosa koje ima sa zemljama s kojima ostvaruje najve¢e volumene robne razmjene.

Razdoblje 2020.-2022. godine obiljezava globalna zdravstvena i socijalna kriza i
neizvjesnost izazvana pandemijom virusa korona COVID-19 kakva nije iskuSena u
posljednjem svjetskom poretku. Obzirom na inducirane mjere prevencije i zastite i
obustavljanja pandemija svakako se kriza prelila i na ekonomsku i financijsku,
prvenstveno uzrokujuéi kasnjenje, obustave ili potpuni prekid ustaljenih globalnih
lanaca opskrbe, kako sirovina i poluproizvoda, tako i konaénih proizvoda. Sve je
dalje uzrokovalo masovne prekide proizvodnje i poslovanja, nezaposlenost,
ograni¢enje kretanja i distribucije, posljedicno smanjenje ponude i potraznje u
kratkom roku, te prihoda i zarada. Globalna razmjena roba i dobara je maksimalno
usporena ili u pojedinim industrijama u potpunosti obustavljena, a posljedicno i
kretanje novca i nov¢anih ekvivalenata $to je razvilo i posljedice u financijskom
sektoru. Meduzavisnost nacionalnih ekonomija je bila razvidna u potpunosti i rijetke
su industrije koje nisu osjetile negativne efekte krize. Za primjer, pozitivan utjecaj
globalne krize izazvane pandemijom je imala farmaceutska industrija, ali i IT sektor
i prehrambena industrija. Uslijed psiholoSkog efekta krize na stanovnistvo pojavila
se znacajnija potraznja za farmaceutskim proizvodima a u cilju preveniranja razvoja
korona virusa. Takoder, psiholoski efekt se odrazio i u prehrambenoj industriji u
kratkom roku, gdje je stanovnistvo uslijed nesigurnosti i usporenosti lanaca opskrbe
povecalo potraznju i gomilalo osobne zalihe roba. Pandemija je uzrokovala i brzi
razvoj IT sektora, prvenstveno kroz izrade platformi za rad i pruzanje usluga na
daljinu putem razli¢itih web servisa, ali i otvorila pravce razvoja nekih novih trzi$nih
nisa koje se eksploatiraju u buduénosti. Ekstremi na strani negativnih efekata su
turisticki sektor i prijevoz, narocito zrakoplovni.

Odraz krize na financijski sektor u predmetnom razdoblju je prvenstveno u
kratkoro¢nim izazovima realnog sektora i efektima izostanka ili usporenosti
globalne robne razmjene. Valja naglasiti da je financijski sektor uSao u korona krizu
sa visokim stopama likvidnosti, okruzenjem izrazito niskih pa i negativnih kamatnih

! https://bhas.gov.ba/data/Publikacije/Saopstenja/2023/ETR_01 2022 12 1 HR.pdf

143


https://bhas.gov.ba/data/Publikacije/Saopstenja/2023/ETR_01_2022_12_1_HR.pdf

Ivan Luburi¢, Edin Taso, Alma Smailagic¢

stopa, niskim stopama inflacije i relativno stabilnim tecajevima. Pad ili usporavanje
gospodarske aktivnosti se odrazilo na kreditiranje istih, iako su radi niskih kamatnih
stopa u praksi bili razli¢iti reprogrami dugovanja. Primarni izvori banaka su bili na
rekordnim razinama uzrokuju¢i promjenu poslovnih modela i pronalazak drugacijih
izvora profitabilnosti osim neto kamatnog prihoda. Globalno drzave su se zaduzivale
po izrazito niskim, dok su pojedine drzave uZivale i zaduZenje po negativnim
kamatnim stopama. Tako su npr. krajem 2019. negativne prinose na svoje drzavne
obveznice ostvarile Danska (-0,59%), Njemacka (-0,59%), Irska (-0,01%),
Francuska (-0,28%), Latvija (-0,11%), Luksemburg (-0,50%), Nizozemska (-
0,43%), Austrija(-0,30%), Slovenija (-0,16%), Slovacka (-0,34%), Finske (-
0,30%) i Svedske (-0,23%)?2.

Unutar financijskog, sektor osiguranja se pokazao otpornim na izazove koji su se
pojavljivali. Narocito su se kratkoro¢no pozitivno odrazila smanjenja izdataka za
Stete uslijed pada frekvencije Stetnih dogadaja. Pad aktivnosti, robne razmjene i
smanjene komutacije ljudi i roba, a narocito posljedice potpunog zatvaranja gradova,
pokrajina, drzava ili uvodenje policijskog sata je smanjilo potencijal za osigurane
Stetne dogadaje, naroCito u prometu. Dok su poslovni modeli osiguratelja ve¢ bili
prilagodeni na smanjene prinose na strani investicija u ve¢ visegodisnjem okruzenju
niskih kamatnih stopa, izostanak ili smanjenje izdataka za Stete su ¢ak proizveli
znacajnije pozitivne efekte na profitabilnosti poslovanja.

Procjenjivalo se da ¢e negativni odraz pandemije na globalnu ekonomiju biti bez
presedana u zabiljeZenoj novoj povijesti pokrecu¢i veliku ekonomsku krizu i
neminovnosti recesije. Iako je jako teSko izracunati sve negativne efekte korona
pandemijske krize u 2020. globalni realni BDP se smanjio za 3,4% $to nominalno
iznosi preko dva bilijuna ameri¢kih dolara.?

Pronalaskom efikasnih cjepiva protiv virusa COVID-19, te pocetkom vakcinacije i
prokuzeno$c¢u populacije i sticanjem imuniteta, probudio se globalni optimizam, a
time i gospodarska aktivnost. U skladu s procjenama ve¢ u 2021. dogodila se
ekspanzija i snazni oporavak ekonomija, te je globalni BDP narastao preko 5,6%.
OteZavajuca okolnost za globalnu robnu razmjenu, a time i ukupno stvaranje nove
vrijednosti u 2021. je bila visednevna blokada Sueskog kanala u ozujku 2021. Sueski
kanal - ,,zila kucavica“ svjetske ekonomije, kroz koji se odvija oko 12% globalne
robne razmjene, je nasukavanjem jednog od najveéih kontejnerskih brodova Ever
Given-a u kanalu bio blokiran za promet. Prema procjeni Allianz-a
blokada prometa kroz kanal je uzrokovala gubitke na globalnoj ekonomiji u iznosima
cca 9,6 milijardi dolara dnevno.* Ekspanzija potraznje u 2021. godini proizvela je
znacajan udar na ve¢ destabilizirane industrije koje su svoje poslovne modele

2 Obveznice — Sto su i koje su glavne karakteristike? (kamatnestope.com)

3 https://www.statista.com/topics/6139/covid-19-impact-on-the-global-
economy/#topicOverview

4 https://www.mfat.govt.nz/en/trade/mfat-market-reports/the-importance-of-the-suez-canal-
to-global-trade-18-april-2021/

144



https://kamatnestope.com/obveznice/
https://www.statista.com/topics/6139/covid-19-impact-on-the-global-economy/#topicOverview
https://www.statista.com/topics/6139/covid-19-impact-on-the-global-economy/#topicOverview
https://www.mfat.govt.nz/en/trade/mfat-market-reports/the-importance-of-the-suez-canal-to-global-trade-18-april-2021/
https://www.mfat.govt.nz/en/trade/mfat-market-reports/the-importance-of-the-suez-canal-to-global-trade-18-april-2021/

UTJECAJ INFLACIJE NA SEKTOR OSIGURANJA

prilagodile ranije nastaloj situaciji, te nisu mogle odgovoriti zahtjevima. TrZi$ni
ekvilibrij se kratkoro¢no pomaknuo, te se u ograni¢enim koli¢inama ponude i
zahtjevima za rokovima isporuke podigla opéa razina industrijskih cijena nakon
viSegodiSnje stabilnosti. Prakticno, u 2021. se realizirala i zaostala znacajna
potraznja iz 2020. a i tekuca iz 2021. godine. Porast opée razine industrijskih cijena
je bila naznaka porasta opée razine potrosackih cijena - inflacije koja ¢e se kasnije
u 2022. dodatno povecati ratnim sukobom u Ukrajini. Utjecaj inflacije na sektor
osiguranja opcéenito i u Bosni i Hercegovini, odnosno Federaciji Bosne i
Hercegovine ¢e biti posebno obraden u ovome radu u svjetlu rezultata sektora ali i
procjena buducih kretanja odnosnih makroekonomskih pokazatelja.

1.1. Utjecaj ratnog sukoba u Ukrajini na ekonomske prilike, ponudu i
potraZnju, cijene i inflaciju - EU

Samo §to se stiSala (ali ne i nestala) pandemija COVID-19 koja je tokom 2020.
godine sve do nedavno uzrokovala globalnu zdravstvenu, ekonomsku, financijsku i
socijalnu krizu, u velja¢i 2022. nastala je nova po3ast i prijetnja evropskoj, a time i
Svjetskoj ekonomiji i miru - ruska agresija i rat u Ukrajini koja objektivno prijeti
usporavanjem ekonomskog rasta i daljim porastom inflacije u Europi u 2023. godini,
uglavnom uslijed poremecaja u opskrbi i visokog rasta cijena energenata, Zitarica i
prehrambenih proizvoda. Zapravo su ratna razaranja i pustoSenje evropske Zitnice,
kako Ukrajinu nazivaju, s jedne strane, i uvedene ekonomske sankcije Rusiji, s druge
strane, ve¢ ugrozili i poremetili globalnu ponudu i potraznju i uzrokovali visoki rast
cijena sirovina, energenata i hrane.

Tokom 2021. godine, bruto domaci proizvod (BDP) 27 zemalja ¢lanica EU (EU27)
snazno se oporavio od efekata pandemija COVID-19, sa medugodis$njim rastom od
5,4%, nakon brzog uvodenja efikasnih cjepiva ali i prokuZenosti stanovnistva i
sticanjem imuniteta, postepeno ukidanje mjera izolacije i ponovnog pokretanja
gospodarske aktivnosti. Rast je potaknut snaznom potrosnjom domacinstava, kao Sto
su i nacionalni i evropski planovi oporavka. Istovremeno, nastavljeni su poremecaji
u lancima opskrbe, izazvani ranije pandemijom i drugim ¢imbenicima. Ovi faktori,
zajedno sa povecanjem cijena energije, doveli su do rasta inflacije, iako po razli¢itim
nacionalnim stopama.

Za EU27 u cjelini procijenjena inflacija za 2021. je bila na 5,3%, da bi se u drugoj
polovici 2021. realizirala veca inflacija, a koja je sa rastom ubrzala u 2022. godini,
dostizu¢i novi maksimum na kraju svakog mjeseca: 8,1% u travnju i 8,8% u svibnju
bez znakova vrhunca, da bi u listopadu 2022. godine narasla do 11,5%, nakon ¢ega
dolazi do pada u prosincu 2022. na 10,4% Sto je nastavljeno i u 2023. godini - sijeCanj
2023. zabiljezio 10%.

Povecana inflacija u EU sredinom 2021. godine (uslijed prekida lanaca opskrbe
tokom pandemije), pojacana je rastom cijena nafte i hrane. Takoder su u tre¢em
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kvartalu 2021. godine znaCajno povecane potroSacke cijene u EU. Isti trend
nastavljen je i u 2022. godini, da bi pocCetkom 2023. godine inflacija usporila
(Grafikon 1.).

Grafikon 1. Godisnja inflacija u EU i eurozoni u %

Izvor: Eurostat, 2023.

2. EKONOMSKE PRILIKE U BOSNI I HERCEGOVINI U 2023. GODINI,
TESKOCE I PREDVIDANJA

Mala, uvozno ovisna i na najmanje poremecaje vrlo osjetljiva BiH ekonomija, a
pogotovu na tektonske poremecaje poput svjetske socio-ekonomske i zdravstvene
krize uzrokovane pandemijom COVID-19, inflacijom, visokim cijenama i
poremecenim lancima opskrbe, je trpila ozbiljne posljedice, naro¢ito tijekom 2020.
godine, od kojih se uz velike napore oporavila, osloncem uglavnom na vlastite
resurse.

Prema podacima Centralne banke Bosne i Hercegovine® i podacima Agencije za
statistiku BiH, u toku 2021. godine realiziran je rast bruto drustvenog proizvoda u
BiH nakon krize uzrokovane pandemijom korona virusa. Realni BDP-a u ¢etvrtom
kvartalu 2021. godine, u odnosu na isti kvartal prethodne godine, porastao je za 7,5%
(Tablica 1.). Narocito je visoki rast ostvaren u djelatnostima hotelijerstva i turizma
(50,1%) 1 u trgovini na veliko i malo (17,1%). Prema posljednje dostupnim
sluzbenim podacima Agencije za statistiku BiH, u drugom kvartalu 2022. godine
zabiljezen je znaCajan rast realne ekonomske aktivnosti od 5,9 %, u odnosu na isti
kvartal prethodne godine. Istovremeno, rast realnog BDP-a bio je bitno sporiji od

5 Centralna banka BiH, Bilten 4 2022 bos.pdf
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nominalnog rasta (koji je iznosio 18,8 % na godisnjoj razini), zbog rekordnog rasta
cijena u drugom kvartalu 2022. godine.

Tablica 1. Glavni ekonomski indikatori u BiH

2016 2017 2018 2019 2020 2021
Nominalni BDP (u 31,37 35,29
milionima KM) 29,904 5 33,444 5 34,24 | 38,64
Stopa realnog rasta i
BDP (%) 3,2 3,2 3,7 2,8 3,2 7,5
Stopa potroSatkih a1 | 12 | 14 | 06 1 2
cijena prosjek
Bruto devizne rezerve 10,55 12,59 16,34
(mil. KM) 9,531 7 11,623 7 13,868 8
Vanjski dug
vlad.sektora u % od 29,7 26 24,5 23,1 25,5 24,8
BDP
Servisiranje vanjskog
duga (mil. KM) 723 983 955 794 741 773

Izvor: Centralna banka BiH Bilten 3 2022

lako su procjene iSle u smjeru obuzdavanja inflacije u zadnjem kvartalu 2022.
inflatorni trendovi su se nastavili i u 2023. godini. Izostanak mjera monetarne
politike radi iskljucive uloge Centralne banke BiH kao monetarnog odbora je sveo
fiskalnu politiku na jedini mehanizam borbe protiv inflacije, a 5to se, u Federaciji
Bosne i Hercegovine kroz npr. razlidite intervencije Vlade Federacije Bosne i
Hercegovine manje ili viSe uspjeSno provodilo. Fiskalna politika nije znacajnije
izolirala ugrozene grupe stanovnistva kako bi pomogla u olak$avanju efekta inflacije
i udara na cijenu potrosacke koSarice, ve¢ je koristila masovne instrumente na cijelu
populaciju kroz npr povecanje neoporezivih primanja. U periodu 2016-2021 se
smanjuje udio vanjskog duga vladinog sektora u postotku BDP-a, te su izostale
politike upravljanja dugom koriStenjem okruzenja niskih kamatnih stopa.
Izostankom mjera monetarne politike, fiksnim teCajem vezanim za euro,
vanjskotrgovinskom razmjenom u kojoj je cca 60% pokrivenosti uvoza izvozom i
nekim drugim faktorima, uz ve¢ postojece inflatorne trendove dodatna inflacija u
BiH je uvezena i multiplicirala se lokalno naro¢ito od tre¢eg kvartala 2022. do prvog
kvartala 2023. U sredini toga perioda su se odvili i op¢i izbori u Bosni i Hercegovini,
a kojima je prethodila politicka kriza koja je svakako umanjila/ blokirala moguce
direktne strane investicije a time i njihov u¢inak na BDP.

Pouceni iskustvom ranijih kriza, posljednje znacajnije iz 2008. godine, mozemo
pretpostaviti period recesije nakon smirivanja financijskih trzista, ali u ovome
trenutku, iako ekonomija EU / Njemacke kao motora EU ekonomije ,,hoda rubom*
procjene su da je moguce izbjeci recesiju.
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lako se procjenjuje da ¢e europska ekonomija izbjeci recesiju, lokalno u Bosni i
Hercegovini u drugoj polovici 2023. godine oéekuje se izazovan period i moguce
usporavanje ekonomske aktivnosti, imaju¢i u vidu nastavak nepovoljnih faktora.
Pozitivni utjecaj ovaj put ima smanjeni politicki rizik kroz brzo formiranje razina
vlasti u BiH poslije opéih izbora, te jasno opredjeljenje ka EU ¢lanstvu.

3. UTJECAJ INFLACIJE NA SEKTOR OSIGURANJA U FEDERACIJI
BOSNE | HERCEGOVINE

Kao posljedica inflacije u sektoru osiguranja, odnosno u drustvima za osiguranje
dolazi do poveéanja izdataka za Stete (povecanje troskova popravke ili zamjene
osigurane imovine) kao i drugih troSkova poslovanja (cijena zakupa poslovnog
prostora, energenata, troSkova rada i ostalih troskova vezanih uz zaposlenike). Da bi
drustvo za osiguranje osiguralo dovoljan iznos sredstava za izmirenje odstetnih
zahtjeva, odnosno jamcilo sigurnost i solventnost u svom poslovanju u buduc¢em
periodu, neophodno je da je premija osiguranja odredena posStujuéi pravila
osigurateljne i aktuarske struke. Kada govorimo o sektoru osiguranja vazno je
istaknuti da se radi o sektoru koji je visoko reguliran, pod nadzorom je supervizora,
a i sama drustva za osiguranje prate i anticipiraju rizike u poslovanju Sto rezultira
relativno visokom otpornosti sektora osiguranja.

Kao i druge varijable, inflacija ima utjecaj na razli¢ite segmente poslovanja pa
samim tim i bilance druStva za osiguranje. Unutar pasive u osiguravaju¢em drustvu
znacajan dio odnosi se na tehnic¢ke pri¢uve koje se formiraju iz premija osiguranja i
sluZe za pokrice Steta (postojecih i buducih). Uslijed povecanih prosje¢nih izdataka
za Stete bez da iste prati rast cijene osiguranja odnosno premija drustvo za osiguranje
moze ugroziti adekvatno namirenje ostecenika. Promatrajuéi aktivu bilance stanja
drustva za osiguranje u istoj najznacajniji dio ¢ine ulaganja, odnosno imovina kojim
su ,,pokrivena“ sredstva tehnicke pri¢uve, u zavisnosti od strukture ulaganja
promjene kamatnih stopa, cijena nekretnina, kretanja na trzistima kapitala znacajno
mogu utjecati na vrijednost i dovoljnost imovine. Politika reosiguranja koju vodi
drustvo za osiguranje moze imati utjecaj na apsorpciju rizika inflacije u dijelu
smanjenja izlozenosti kod npr. ugovora koji o osiguranju koji imaju $tete ,,dugog
repa“.

Za pracenje rezultata preuzimanja rizika osiguravajuéeg druStva koriste se izmedu
ostalog kvota Stete i kvota troSkova, te iz njih zbirno i kombinirani razmjer. Kvota
Steta 1 kvota troskova su jedni od kljucnih pokazatelja poslovanja drustva. Isti
pokazuju da li drustvo ima dovoljno premija da pokrije i Stete i vlastite troSkove
poslovanja. Kvota Steta je odnos zbira neto iznosa isplacenih Steta, promjena pricuva
za Stete, promjena ostalih tehnickih pricuva i zaradene premije osiguranja, dok je
kvota troskova odnos zbira iznosa poslovnih rashoda (troSkovi pribave i uprave),
ostalih osigurateljno — tehnickih izdataka i zaradene premije osiguranja. Redovitim
pracenjem izvrSavanja poslova preuzimanja rizika, prate se i rezultati. Dobre kvote
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Steta i troSkova, odnosno kombinirani razmjer ne treba promatrati kao kratkoroéni
imperativ, ali lo$ije kvote u srednjem/ duljem roku mogu ukazivati na neodrzivost
poslovnog modela, potrebnom za dodatnim kapitalom ili odricanjem od dijela
poslovanja koji nema profitabilnost. Nezeljeni rezultati mogu upucivati na
neadekvatnost premije i troSkova i na potrebu njihove korekcije. Treba uzeti u obzir
da su navedeni pokazatelji zasnovani na povijesnim podacima, tj. trenutno ne
odrazavaju utjecaj trenutnih trzisnih kretanja, tj. trenutnih inflatornih kretanja na
poslovanje drustva za osiguranje, odnosno sektora osiguranja.

Promatrajuci inflatorna kretanja u periodu 2000-2022 godina u Bosni i Hercegovini
utvrdeno je da se stopa inflacije kretala kako slijedi:

Tablica 2. Stope inflacije u Bosni i Hercegovini

2022
Godine 2000 2005 2010 2015 2020 | 2021 |(procjena
CB BiH)
Stopa inflacije u %| 4,8 3,6 2,1 -1 -1,6 2 14

Izvor: Agencija za statistiku Bosne i Hercegovine i Centralna banka Bosne i

Hercegovine

Promatrajuci stopu inflacije u toku 2022. godine u usporedbi sa prethodnom 2021.
godinom ista je imala mjese¢ni trend kako je predstavljeno na Grafikonu 2.
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Grafikon 2. Stopa inflacije u Bosni i Hercegovini

Izvor: Agencija za statistiku Bosne i Hercegovine
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Na osnovu podataka u Tablici 2. i Grafikonu 2. mozemo zakljuciti da je evidentno
da su prvo pandemija Covid-19, poremecaji u lancu nabavke, a potom i ratna
dogadanja u Ukrajini utjecali na makroekonomska kretanja kako u Svijetu tako
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posljedi¢no i u Bosni i Hercegovini, te da su stope inflacije biljeZile rekordne iznose
posebno u IV kvartalu 2022. godine uz nastavak trenda i u prva dva mjeseca 2023.
godine. Prema odredenim procjenama ocekivanja su da ¢e stope inflacije u 2023.
godini biti znatno nize, ali takoder u periodu do 2027. godine ne o¢ekuje se pad opce
razine potrosackih cijena odnosno deflacija.

3.1. Utjecaj na premije osiguranja i Stete

Kako je u trzistu osiguranja Bosne i Hercegovine, konkretnije trziStu osiguranja u
Federaciji Bosne i Hercegovine vecinski u strukturi portfelja zastupljeno osiguranje
od automobilske odgovornosti i kasko osiguranje motornih vozila (72% ukupne
premije nezivotnih osiguranja), u nastavku ¢e se dati osvrt na spomenuti segment
trziSta i utjecaj inflatornih kretanja na isti.

Premija osiguranja od automobilske odgovornosti (AO) u 2022. godini na trzistu
osiguranja Federacije Bosne i Hercegovine iznosila je 275,6 mil. KM, dok je premija
kasko osiguranja motornih vozila iznosila 64,8 mil. KM. Prosje¢na premija AO u
Federaciji Bosne i Hercegovine u odnosu na entitet Republiku Srpsku i zemlje regije
je visaiiznosi 326 KM, u Republici Srpskoj iznosi 295 KM, dok u Hrvatskoj i Srbiji
iznosi 296 KM i 228 KM respektivno. Napominjemo da je u Bosni i Hercegovini
premija AO, u skladu sa vaze¢im zakonskim okvirom, administrativno odredena od
strane entitetskih regulatornih agencija i drustva za osiguranje nemaju mogucnost da
istu samostalno povecaju ili Smanje.

Prosjecna premija osiguranja od AO na trzistu Federacije Bosne i Hercegovine, kako
je to prikazano u Tablici 3., ima trend rasta uz blagi pad u 2021. godini i sa 301 KM
u 2018. godini dosegnula je 329 KM zaklju¢no sa I kvartalom 2023. godine.

Tablica 3. Pregled prosje¢ne premije automobilske odgovornosti na trzistu
Federacije Bosne i Hercegovine

Q1
2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | %,

301 310 324 320 326 329

Izvor: Agencija za nadzor osiguranja Federacije Bosne i Hercegovine

Prosjecna premija AO

U cilju analize utjecaja inflacije na djelatnost osiguranja u segmentu vrste osiguranja
od automobilske odgovornosti izra¢unata je prosjecna materijalna Steta za segment
putni¢kih vozila, ukupno za AO i za kasko osiguranje i ista ima sljede¢i trend:
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Grafikon 3. Prosje¢na Steta na stvarima
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AO ukupno 2.370 2.339 2.673 2.702 2.919
—o—Kasko 1.833 1.747 1.935 2.068 2.089

Izvor: Agencija za nadzor osiguranja Federacije Bosne i Hercegovine

Iz navedenog grafickog prikaza mozemo vidjeti da prosjeCna $teta na stvarima
(materijalna Steta) kod putnickih vozila u 2022. godini biljezi porast od 173 KM
(2021. godine rasla za 16 KM), a promatrajuci osiguranje AO ukupno, prosje¢na
Steta na stvarima je rasla za 217 KM (2021. godine rasla za 29 KM). Evidentno je da
povecanje cijene rada, rezervnih dijelova i cijene i novih i polovnih vozila uti¢e na
iznose odstetnih zahtjeva. Trend rasta prosjecne Stete je nastavljen i u 2023. godini
pa tako je prosjecna Steta u osiguranju od AO u I kvartalu 2023. godine u odnosu na
I kvartal 2022. godine porasla za 10,97%, dok je u kasko osiguranju porasla za
6,72%. Sli¢ni trendovi su zabiljezeni i na ostalim trziStima osiguranja regije, te
trzi$ni akteri i odnosni regulatori sa paznjom analiziraju kretanja i provode aktivnosti
u smislu povecanja premija osiguranja po ugovorima o osiguranju za vrste osiguranja
koje su pretrpile znacajan udar inflacije.

Za potrebe procjene eventualnog utjecaja inflatornih kretanja u prethodnom periodu
na sektor osiguranja u Federaciji Bosne i Hercegovine izvrsen je izracun kvote Steta
po tarifnim grupama (prosjek druStava) za vrstu osiguranja od automobilske
odgovornosti. Premija osiguranja se odreduje u zavisnosti od vrste vozila, te se
vozila u tarifi premije grupiraju u grupe, tzv. tarifne grupe.
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Grafikon 4. Pregled kvota Steta po pojedinim tarifnim grupama
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Izvor: Agencija za nadzor osiguranja Federacije Bosne i Hercegovine

Promatrajuéi kretanje kvote Steta kod putni¢kih vozila koja ¢ine 82% portfelja
osiguranja od automobilske odgovornosti evidentno je da u 2022. godini nije doSlo
do znacajnog povecanja iste, tj. da efekt inflacije zaklju¢no sa 2022. godinom jo$
uvijek nije vidljiv.

Tablica 4. Kvota Steta za osiguranje od automobilske odgovornosti ukupno za sva
vozila
Kvota $teta 2005 2010 2015 2020 2021 2022
Vrsta rizika
10.01
Osiguranje
vlasnika odnosno
korisnika
motornih vozila
od odgovornosti
za Stete
pricinjene tre¢im
osobama
Izvor: Agencija za nadzor osiguranja Federacije Bosne i Hercegovine

34,84% | 47,56% | 47,69% | 38,21% | 41,39% | 43,49%

Kako je navedeno u Tablici 4. moZemo vidjeti da ukupno promatrana kvota Steta za
sve grupe vozila iznosi 43,49% S§to ukazuje na trenutnu dostatnost premije
osiguranja, uzimaju¢i u obzir da je podzakonskim aktom Agencije za nadzor
osiguranja Federacije Bosne i Hercegovine propisan raspored premije osiguranja na
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nacin da se do 30% mogu pokrivati rezijski troSkovi za poslovanje osiguravajucih
druStava, do 1% moze biti iznos sredstava preventive i ostatak do konac¢nih 100%
premije je tehnicka premija koja sluzi za pokri¢e izdataka za Stete. Cijeneci sve
naprijed navedeno zakljucuje se:

Kvota Steta na razini trzista Federacije BiH ukupno za AO u 2022. godini
iznosi 43,49%, za putnic¢ka vozila koja sudjeluju 82% u AO policama kvota
Steta iznosi 42,49%;

Prosje¢na Steta na stvarima/ materijalna Steta je u 2022. godini u odnosu na
2021. godinu rasla za 217 KM, ali navedeni porast jo$ uvijek nije znacajno
utjecao na kvotu Steta;

Iznos prosjene premije AO je u odnosu na zemlje regije je najveéi u
Federaciji BiH i iznosi 326 KM;

Cijeneci kretanje kvote Steta evidentno je da trend inflacije i evidentirane
stope inflacije u 2022. godini, posebno u IV kvartalu 2022. godine jos uvijek
nisu imali znaCajan utjecaj na poslovanje drustava za osiguranje;

struktura premije AO police definirana Odlukom o nacinu utvrdivanja tarife
premije i cjenovnika za osiguranje vlasnika vozila od odgovornosti za Stetu
prouzrokovanu tre¢im licima je takva da se 70% premije odnosi na tehni¢ku
premiju, a 30% na reZijski dodatak®.

Medutim, ako promatramo kretanje premije i Steta vidjet ¢emo da rijeSene Stete u
segmentu nezivotnih osiguranja u 2022. godini imaju brZi trend rasta od realiziranih
premija osiguranja, kao i u vrsti osiguranja od automobilske odgovornosti rijeSene
Stete znatno brze rastu od premije osiguranja, Sto je prikazano na grafikonima koji
slijede.

Grafikon 5. Trend rasta premije i Steta — neZivotna osiguranja
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Izvor: Agencija za osiguranje Federacije Bosne i Hercegovine

6 https://nados.ba/dokumenti/bs/odluke/BOS_Tarifa AO.pdf
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Grafikon 6. Trend rasta premije i Steta — osiguranje od AO
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Izvor: Agencija za osiguranje Federacije Bosne i Hercegovine

Navedeni trend brzeg rasta Steta od rasta premije ukazuje da bi se druStva za
osiguranje u narednom periodu mogla suoditi sa nedovoljnim sredstvima za
namirenje odstetnih zahtjeva, budu¢i da se fond koji se formira iz prikupljene
premije osiguranja sporije puni, nego Sto je to porast izdataka za Stete koji
dospijevaju na naplatu.

3.2. Indeksacija u osiguranju

Suvremena osigurateljna industrija ne poznaje dugoroc¢nija razdoblja visokih stopa
inflacije, ali radi postojecih trendova i izvjesnosti rizika potrebno je raditi prilagodbe
poslovanja. U povijesti kontinuirane faze visoke inflacije su relativno rijetka pojava.
Kako je i vidljivo iz narednog grafikona povecane stope inflacije uobicajeno prati
ratove, te je znaCajna inflacija bila tijekom i neposredno nakon Prvog i Drugog
svjetskog rata, dok je dugotrajnija inflacija posljedica naftne krize 70-ih godina 20-
0g stoljeca.
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Grafikon 7. Kretanje stopa inflacije kroz povijest

Izvor: Global Financial Data

Uslijed visokih stopa inflacije u kratkom roku moze doéi do neprilagodenosti
osiguranih svota na policama osiguranja, da limiti nisu dostatni na pokrice Steta, npr.
da cijena gradenja po m? poraste toliko da premasi znacajno ugovorenu svotu na
polici osiguranja, te je u slucaju totalne Stete gornja granica obveze za osiguravajuce
drustvo ugovorena svota osiguranja. Za o$tecenika sukladno povecanim cijenama
gradnje to mozZe biti nedostatno za popravak unistene stvari, te se pojavljuje nezeljeni
slucaj podosiguranja.

Ovakvi slu¢ajevi, ali i realna prilagodba i adekvatnost premija se moze rijesiti
uvodenjem indeksacije na ugovore o osiguranju, odnosno vezivanjem visine
premije, za vezanu varijablu naknada Stete kako bi se izbjegao u¢inak inflacije na
Stetama i podosiguranje.

Ovakva praksa je prisutna na trziStima osiguranja npr. Austrije gdje se prati indeks
cijena naknada iz osiguranja od automobilske odgovornosti koji mjeri prosjecan
razvoj cijena najvaznijih komponenata naknade koje proizlaze iz osiguranja
automobilske odgovornosti.’

3.3. Investicije u osiguranju

U pravilu, svako gospodarsko drustvo, uklju¢ujuéi i svako osiguravajuce drustvo je
onoliko sposobno da opstane i bude uspje$no na trzistu, ukoliko je sposobno da
osigura dugoro¢nu solventnost i da omogucava tekuéu i dugoro¢nu likvidnost, tako
da u ugovorenim (propisanim) rokovima servisira sve dospjele obveze i, uz to da
profitabilno posluje i da na taj nacin saCuva i uveéava osnivacki kapital. Zbog toga

7 https://www.statistik.at/statistiken/volkswirtschaft-und-oeffentliche-finanzen/preise-und-
preisindizes/kraftfahrzeughaftpflicht-versicherungsleistungspreisindex-kvipi
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su: dugoroéno ispunjenje uvjeta za solventnost (raspolaganje optimalnim pricuvama
u iznosu dovoljnom za pokrice obveza, raspolaganje propisanim minimalnim
jamstvenim fondom i osiguranje i odrzavanje margine solventnosti kao propisanog
iznosa kapitala za pokrice neocekivano visokih obveza za Stete), zatim stabilna
prodaja osiguranja i trziSno uc¢e$cée, blagovremena naplata potrazivanja uskladena sa
rokovima dospije¢a obveza, stabilni izvori financiranja, stabilni, sigurni i likvidni
plasmani privremeno slobodnih sredstava osiguravajuceg drustva, bitni preduvjeti za
njegovo uspjesno poslovanie i razvoj.®

Efikasno (likvidno, sigurno i profitabilno) upravljanje investicijama privremeno
slobodnih sredstava osiguravajuceg drustva u vrijednosne papire, u kreditiranje
privrednih investicija pod komercijalnim uvjetima otplate, u nekretnine, udjele i u
druge plasmane u skladu sa propisima su vitalno vazne poslovne aktivnosti
osiguravajuceg drustva. U BiH su znatno skromnije ukupne investicije sektora
osiguranja. Tako je sektor osiguranja u BiH u 2015. godini ukupno investirao
1.120,7 miliona KM od ¢ega 21,9% u vrijednosne papire, udjele i zajmove, u
nekretnine 13,8%, depozite i gotovinu 54,5% i 6,1% u ostala ulaganja. Uz optimalnu
strukturu portfelja osiguranja uskladenu sa trziSnim potrebama, klju¢ni preduvjeti
efikasnog investiranja privremeno slobodnih sredstava osiguranja i osiguranja
likvidnosti, solventnosti, profitabilnosti, dinami¢nog, efikasnog rasta i razvoja
industrije osiguranja u razvijenim zemljama su: (1) razvijena financijska trzista na
kojima je organizirana ponuda i potraznja gotovine i raznovrsnih financijskih
instrumenata, (2) kontinuirani razvoj i primjena moderne portfolio teorije i modela
za procjenu rizi¢ne vrijednosti u oblasti upravljanja investicijama u vrijednosne
papire, (3) razvoj i implementacija suvremene metodologije za analizu i ocjenu
ekonomske opravdanosti kreditiranja privrednih investicija i, (4) razvoj i primjena
suvremenih informatic¢kih tehnologija u upravljanju poslovnim transakcijama na
financijskim trzistima, a posebno wu upravljanju investicionim portfeljom
osiguravaju¢ih kompanija. Uz redovne poslove zivotnog i nezivotnih osiguranja i
reosiguranja, (re)osiguravaju¢a druStva kao i drugi investitori generiraju svoj
investicijski portfolio i ostvaruju ekonomske ciljeve poslovnim transakcijama,
kupovinom i prodajom razli¢itih financijskih instrumenata na financijskim trzistima.
Vazno je ista¢i da su u razvijenim trziSnim ekonomijama visestruko vece i
raznovrsnije moguénosti za investiranje zahvaljuju¢i ponudi velikog broja razlicitih
vrsta financijskih instrumenata na financijskim trzi$tima.

Globalno plasmani osiguravaju¢ih druStava koja se bave nezivotnim osiguranjima se
razlikuju od plasmana druStava koja se bave iskljuCivo poslovima Zivotnog
osiguranja, budu¢i da prva primarno nastoje osigurati trenutnu likvidnost jer su
isplate Steta CeSce i vece, nego kod zivotnog osiguranja. Kod prvih dominiraju
ulaganja u depozite, obveznice i dionice zbog lakseg i brzeg unovcenja bez gubitaka,
dok su ulaganja u nekretnine manja. Drustva koja se bave zivotnim osiguranjem
(budu¢i da ovo osiguranje ima i Stedni karakter), moraju u plasmanima sredstava

8 7. Sain, E. Taso: Due diligence — Procjena vrijednosti osiguravajuéeg drustva, EFS
UNSA, Sarajevo, 2015. str. 152.

156



UTJECAJ INFLACIJE NA SEKTOR OSIGURANJA

ostvarivati prinose koji im omogucavaju da ravnopravno konkuriraju drugim
oblicima Stednje. Ova drustva najviSe plasiraju u dugoro¢ne financijske instrumente
- korporativne obveznice i hipotekarne instrumente, u drzavne obveznice i obi¢ne
dionice. Obzirom da su im novcani tokovi stabilniji, a rezerva dugorocna, kod ovih
drustava je vece uéesc¢e dugoroénih i profitabilnih investicija u ukupnom portfelju.
Investicije u nekretnine su ¢este u inflatornim kretanjima zbog laksSeg izbjegavanja
gubitaka po osnovu inflacije i zbog moguénosti ostvarenja prihoda od iznajmljivanja
nekretnina, $to je slucaj kod odredenog broja domacih osiguravajuéih drustava.

Grafikon 8. Raspoloziva sredstva osiguravatelja u FBiH (u 000 KM)
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Izvor: Izvjestaj o sektoru osiguranja Federacije BiH, Agencija za nadzor osiguranja
F BiH

Grafikon 9. Struktura ulaganja sredstava jamstvenog fonda, matematicke pri¢uve i
tehnic¢kih pri¢uva u FBiH

Izvor: lzvjestaj o sektoru osiguranja Federacije BiH, Agencija za nadzor osiguranja
F BiH
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Obzirom da je u strukturi ulaganja domacih osiguravaju¢ih drustava, a radi
nerazvijenosti domaceg trziSta novca i kapitala, dominantan udio dugoro¢nih
depozita kod komercijalnih banaka, procjenjuje se u srednjem roku da ¢e porast
referentnih kamatnih stopa uzrokovan repo poslovima centralnih banaka kao
instrumentom monetarne politike u suzbijanju visoke inflacije djelovati blagotvorno.
Op¢i porast kamatnih stopa bi trebao uticati i na porast prinosa investicijskog
portfelja drutava za osiguranje iz Federacije Bosne i Hercegovine.

4, ZAKLJUCAK

U odnosu na razvijene evropske zemlje, BiH ekonomija i u okviru nje sektor
osiguranja su nedovoljno razvijeni i znatno zaostaju iza prosjeka zemalja ¢lanica EU
prema: bruto drustvenom proizvodu, ostvarenoj premiji, uc¢es$¢u ukupne premije u
bruto drustvenom proizvodu, BDP-u po stanovniku i visini premije po stanovniku.
Uzroci ekonomskog zastajanja Bosne i Hercegovine ukljuc¢ujuéi i domaci sektor
osiguranja iza zemalja u regiji i mnogo viSe u odnosu na razvijene ¢lanice i prosjek
EU, i bez negativnih posljedica - trenutne inflacije, krize u Ukrajini, izrazenih
klimatskih promjena kao i nepovoljnih demografskih kretanja, proisticu iz
devastirane gospodarske strukture i razjedinjenog trzista u BiH, nedovoljnih
investicija u ekonomiji, konstantne politiCke nestabilnosti i izazivanja kriza,
prestanka rada i nestanka brojnih gospodarskih subjekata i mnogobrojnih njihovih
kooperanata od ratnog/poratnog perioda sve do danas, nezaposlenosti, rasta cijena
roba/usluga koji nije pra¢en rastom placa i mirovina, pada standarda i kupovne moc¢i
stanovnistva, odlaska mladih stru¢nih kadrova iz cijele drzave. Unato¢ navedenom,
visoko reguliran sektor osiguranja Federacije BiH se pokazao otpornim i stabilnim
u svim dosadadnjim makroekonomskim izazovima, medutim procjenjuje se da isti
nije potpuno imun obzirom nap prognoze jednog od vodecih instituta koji se bavi
osiguranjima (Global Data insurance) u Evropskoj uniji za 2023. godinu. Predmetni
institut predvida rast Steta za oko 6%, dok Ce premija rasti sporije, tj. oko 4,5%.
Cijene¢i, naprijed navedeno za trziSte Federacije BiH kao i strukturu premije,
kretanje prosjecne materijalne Stete, uvazavajuci i ¢injenicu o ostvarenom rezijskom
dodatku u druStvima za osiguranje evidentno je da trenutna kvota Steta na AO od
43,49% trenutno ostavlja prostor za apsorpciju inflatornih kretanja, ali isto tako treba
uzeti u obzir da efekti inflacije iz IV kvartala 2022. godine nisu mogli biti sadrzani
u izraCunatim kvotama Steta, jer ¢e se isti po prirodi toka Steta odraziti na Stete u
2023. godini i kasnije, takoder treba uzeti u obzir da makroekonomska kretanja u
2022. godini nisu nesto Sto se ranije u blizoj povijesti dogadalo i teSko se moze
predvidjeti kakva nas makroekonomska kretanja o¢ekuju u 2023. godini i poslije.
Visoka je neizvjesnost povezana s projekcijama stru¢njaka. Kljuéni rizik i dalje se
odnosi na moguénost ozbiljnijih poremecaja u opskrbi energentima u Europi, §to bi
dovelo do daljnjih povecanja cijena energije i smanjenja proizvodnje. lako drustva
za osiguranje u Federaciji BiH imaju stabilno poslovanje, navedene analize ukazuju
na potrebu poduzimanja preventivnih mjera, kako od strane drustava za osiguranje,
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tako i u dijelu regulatornih aktivnosti, a sve u cilju mitigacije negativnih efekata
inflatornih kretanja i o¢uvanja dugoro¢ne stabilnosti sektora.
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Sazetak

Financijska pismenost i financijsko zdravlje su esencijalno bitni za poslovni bonitet
opéenito, posebno i pojedinacno. U Bosni i Hercegovini (BiH) ovo je relativno nova
tema koja se izravno akademski i strucno detaljnije elaborira tek u zadnjih desetak
godina. Prije toga se o ovome samo neizravno govorilo na razlicite nacine i
razlicitim povodima. ProsSlost ne moZemo mijenjati, ali trebamo, iz povijesti kao
“uciteljice zivota”, snazno i kvalitetno u sadasnjosti kontinuirano graditi suvremenu
buducnost utemeljenu na trendu visoke razine financijske pismenosti i financijskog
zdravlja u BiH kao osnove poslovnog boniteta. Nepobitna je tvrdnja da su
financijska pismenost i financijsko zdravlje conditio sine qua non za buduci rast i
razvoj Bosne i Hercegovine, kao i svih drzava na Planeti i daljnjeg razvoja aktualne
civilizacije na Zemlji.Razina kompleksnog poslovnog boniteta u izravnoj je vezi sa
konkurentnim sposobnostima poslovnog subjekta na trZistu, cijele nacionalne
privrede u medunarodnim ekonomskim odnosima, njihovom rejtingu i poziciji u
odnosu na konkurente, po bilo kojem medunarodnom relevantnom kriteriju
(ukljucujuéi i Porterovih pet sila). Prirodno je da institucionalna financijska
pismenost i financijsko zdravlje proizilaze iz personalne financijske pismenosti i
financijskog zdravlja. Prvi put sam se izravno suocio sa ovom oblas¢u neposredno
nakon zvrsetka posljednjeg rata u BiH. Jedan od programa USAID-a bio je vezan za
pomoc¢ bankarskom sektoru. Voditelj jednog od tih programa g. Bill Pedllton je Zelio
na pocetku edukacije testirati elementarno financijsko znanje iz poslovne
matematike direktore banaka koji su dosli na edukaciju. Test je bio pismeni,
anoniman i sastojao se od devet zadacica. Rezultati testa su bili losi, gotovo
zabrinjavajuci. Zamolio sam g. Billa Pedlltona da isti test, na isti, anonimni nacin
dam studentima ekonomije koji su studirali na Ekonomskom fakultetu Univerziteta
u Sarajevu u dva grada: u Sarajevu i Zenici. Testirao sam studente od prve do trece
godine. Od njih 668, samo 4,10% je rijesilo svih devet zadacica! Jako porazavajuce!
Nakon ovoga, radeci za veliki broj pravnih osoba u BiH (poduzeca, banaka, drustava
za osiguranje, drugih financijskih institucija, drzavnih, nevladinih, humanitarnih i
slicnih pravmih osoba...) stekao sam spoznaje o nezadovoljavajucoj razini
institucionalne i personalne financijske pismenosti i financijskog zdravlja u BiH.
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Kljuc¢ne rije€i: financijska pismenost, financijsko zdravije, Bosna i Hercegovina,
medunarodni racunovodstveni standard 19

1. UuvOD

Ova, Siroka 1 kompleksna tema, moze se promatrati sa razli¢itih stajalista. U ovom
radu bit ¢e promatrana iz, uvjetno, financijskog kuta regulatornih i nadzornih organa
(tijela) te njihovih prakti¢nih ostvarenja, odnosno fragmentarno, sa stajalista
zakonodavne, izvr3ne i sudske vlasti, ali dijelom i kao posebnih oblika financijskog
menadzmenta. Dakle, nece biti sustavno i cjelovito, na znansvenoj metodologiji,
teorijsko - prakti¢no elaboriranje naslovljene teme. Svaka od navedenih oblika vlasti
(zakonodavna, izvr$na, sudska) ima svoje odredene obveze, prava i duznosti glede
naslovljene teme sui generis! Prakti¢na ostvarenja njihovih regula su raznolika, kako
po sadrzaju, tako i po formi; kako institucionalno tako i personalno. Ne postoji niti
jedna institucija, ma kojeg karaktera bila u BiH, ne postoji niti jedna pravna ili fizicka
osoba koja ima dovoljan obujam, strukturu i kvalitetu financijske pismenosti i
financijskog zdravlja mjereno najsuvremenijim kriterijima i potrebama suvremenog
trzista, dostignute razine drustvenog razvoja i njihovih nezaustavljivih trendova.

2. INSTITUCIONALNA FINANCIIJSKA PISMENOST I FINANCIJSKO
ZDRAVLJE U BiH

Naslovljeni kut promatranja bit ¢e, u prvom redu, primjereno fokusiran na aktualno
stanje zakonodavne, izvrsne i sudske vlasti.

U svim drzavama na Planeti, zakonodavnu vlast ¢ine politicke stranke tzv. Pozicije
koje su na demokratskim izborima dobile vlast da, u odredenom vremenskom
intervalu, budu legalna i legitimna vlast u jednoj drzavi. Clanovi zakonodavne vlasti
(“parlamentarci”) su razli¢itih profesionalnih izobrazbi te, prirodno, nemaju iste
razine financijske pismenosti. Donose veliki broj vaznih zakona, odluka
obvezujuceg karaktera za sve one kojima su namijenjeni. lako imaju razlicite obime
1 kvalitete financijske pismenosti, u principu, na koncu imaju al pari obveze, prava i
odgovornosti kod donoSenja i usvajanja zakonskih i drugih pravnih akata.

Izvr$nu vlast u BiH c¢ine Predsjedni$tvo BiH, Vijece ministara BiH, entitetske vlade
(Federacije BiH i Republike Srpske), Vlada Distrikta Brcko i cijeli niz vlada nizeg
oblika drzavnog ustroja (Zupanijske, odnosno kantonalne, gradske, opcinske, tj.
lokalni oblici drzavnog ustroja). Svatko od njih, sukladno svojim ustavnim i
zakonskim ovlastima, donosi cijeli niz pravnih normi, u principu, obvezujuceg
karaktera, a sve te norme, izravno ili neizravno imaju u sebi komponentu financijskih
odredenja. Koliki stupanj financijske pismenosti imaju odgovorne osobe koje donose
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te pravne norme? Iskustvena, opéa ocjena je sigurno kvalitativnog odredenja:
nedovoljna financijska pismenost! Dokaz za ovu ocjenu je cijeli niz pravnih i
financijskih neuskladenosti, kako po vetikalnoj, tako i po horizontalnoj ravni u
brojnim oblicima drzavnog ustroja. Ili, takoder, potpuno ili djelimi¢no neiskoristena
milijunska (u domacoj ili stranim valutama) nov¢ana kreditna sredstva ili sredstva
reserve na racunima Centralne banke BiH ili, u principu, gotovo svih poslovnih
banaka koje posluju u BiH. Ovome mozemo dodati i neadekvatno koriStenje
privremeno slobodnih nov¢anih sredstava drustava za osiguranje itd.

Sudska vlast u BiH, kao i svugdje u svijetu, svoj manjak financijske pismenosti
nadoknaduje putom sudskih vjeStaka ekonomske struke. Ovdje se institucionalna
financijska pismenost nadopunjuje personalnom financijskom pismenoséu, koja u
konacnici ima institucionalni karakter.

Institucionalna financijska pismenost treba biti osnova sadrzaja za financijsko
zdravlje. To je potreban, ali ne i dovoljan uvjet. Dovoljan uvjet je organizacijski
ustroj regulatornih i nadzornih organa (tijela) koji trebaju cjelovito, kontinuirano,
maksimalno ucinkovito sa prevagom sustava ranog upozoravanja, procjenjivati
financijsko zdravlje svake institucije, svake pravne i fizicke osobe. To je svakako
ciljani sustav. Koliko je on do sada ostvaren u BiH? Najta¢niji odgovor na ovo
pitanje je: nije u potpunosti, razvija se, nije do kraja izgraden. Glavni otezavajuci
faktor u toj izgradnji je komplicirani drzavni ustroj BiH utemeljen na odredbama
Dejtonskog mirovnog sporazuma, “Dejtonskog ustava”.

Financijsko zdravlje izravno zavisi od sadrzaja i forme rada financijskih institucija i
njihovog okruzenja; njihove regulacije, nadzora i realnog ostvarenja u
svakodnevnom radu.

Glavni monetarni suveren — Centralna banka BiH radi na principima Valutnog
odbora (Carensi bourd) Sto joj limitira funkcije izvorne, klasi¢ne centralne banke.
To je jedno od “uskih grla” za financijsko zdravlje u BiH. Personalni sastav njenih
najvaznijih organa: Upravnog vijeca i Odbora za financije, u principu se sastavlja,
odnosno imenuje vise po politickoj, a ne strué¢noj kvalifikaciji $to sigurno uti¢e na
bonitet rada Centralne banke. Rad Stalnog komiteta za financijsku stabilnost, kao
organa Centralne banke, ne isporucuje rezultate javnosti koje bi mogao. Dokaz za to
moze biti 1 velika kriza koja se ostvarila kod materijalizacije kredita sa valutnom
klauzulom vezanih za $vicarski franak (koje je odobravala tadasnja Hypo Alpe Adria
Bank).

U fiskalnoj sferi, organizacija i sadrzaji rada poreskih sustava dodatno kompliciraju
bonitet financijskog zdravlja u BiH. Ovdje je dominantna pozornost na izravne i
neizravne poreze, institucije, njihova organizacija i peronalni sastavi koji to
realiziraju. Gotovo je sve nepotrebno politizirano, dobrim dijelom neracionalno
ustrojeno i poprili¢no iskomplicirano.
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Institucionalna financijska pismenost i financijsko zdravlje svoju materijalizaciju
ima 1 kroz sustavno uredene interne kontole, interne revizije i eksterne revizije u
pravnim osobama. Sve navedeno ima svoje temeljno izvoriste u nesavrsenosti
¢ovjeka, odnosno ljudi i njihovim svjesnim i / ili nesvjesnim greSkama razlicitih
naravi. Te nesavrSenosti ¢ovjeka, odnosno ljudi su polaziste za razliCite rizike s
mogucim sinergetskim efektima. Rizike, navedene naravi, treba $to prije i Sto
cjelovitije identificirati, ocijeniti i njima adekvatno, blagovremeno, stru¢no
upravljati.

Sustavi internih kontrola su neminovnost ne samo pravnih normi, nego realnih
poslovnih procesa. Oni su, gotovo u svim procesima, profesionalno definirani,
pravno normirani i primjereno sankcionirani. Medutim, praksa je pokazala da to nije
dovoljno. Zato je materijaliziran i sustav internih revizija kao “... super kontrola
internih kontrola”. Podsjetimo se, sustavi internih kontrola i internih revizija nisu
vezani samo za financijsku komponentu poslovanja. Oni su vezani za kompletne
poslovne procese: financijske, nefinancije (administrativne), opée i sl. To su, u
principu, najvazniji oblici kontrola u cjelokupnom radnom procesu poslovne
institucije. Interne kontrole i interne revizije su sloZeni i kompleksni poslovni procesi
koji traze, u odredenim dijelovima, potrebne sadrzaje i oblike financijske pismenosti
te izravno utjeCu na financijsko zdravlje tangirane institucije. Dinamicni i
kompleksni poslovni procesi, stanje na trziStu, radnom i Zivotnom okolisu traze
inoviranje i dopunavanje navedenih kontrola. Tako je npr. 2021. godine donesen
Pravilnik o provodenju osiguranja i unapredenja kvalitete interne revizije u
institucijama BiH (Sluzbeni glasnik BiH, 74/21) koji, izmedu ostalog, odreduje
eksternu ocjenu kvalitete interne revizije. Podsjetimo se: interna revizija je neovisna
profesionalna djelatnost, na njen rad nitko ne smije utjecati, ali je u funkciji top
menadzmenta i organa upravljanja pravnom osobom.

Eksterna revizija poslovanja pravne osobe je u funkciji vlasnika pravne osobe za
koju se vrsi ovaj oblik revizije. I ona je, po svom karakteru, neovisna djelatnost.
Pozeljno je da ima primjerenu povezanost sa internom revizijom. Zakonom 0
racunovodstvu i reviziji iz 2009. godine odredeno je postojanje Odbora za javni
nadzor rada eksternih revizora, revizorskih drustava 1 Revizorske komore u
Federaciji BiH. Vrlo sli¢no, gotovo identi¢no, ovo je pitanje regulirano i u Republici
Srpskoj. Zakonska odredenja sadrzaja i nacina rada eksterne revizije jesu joS jedan
nacin mjerenja financijskog zdravlja u jednoj drzavi i mjesto potreba visoke
institucionalne i personalne financijske pismenosti.
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3. PERSONALNA FINANCIJSKA PISMENOST | FINANCIJSKO
ZDRAVLJE U BiH

Personalna financijska pismenost, kao osnova financijskog zdravlja, opéenito, a tako
i u BiH sti¢e se na viSe nacina: (a) kroz sustave institucionaliziranih edukativnih
institucija 1 (b) individualnim ili grupnim vaninstitucionaliziranih edukativnih
institucija — samostalnim radom, mimo formalnog sustava.

Financijska pismenost kroz sustave institucionaliziranih edukativnih institucija u
BiH, nazalost, ne pocinje u predskolskoj i osnovnoskolskoj razini. Na
srednjoskolskoj razini, financijska pismenost se izu€ava samo u specijaliziranim
srednjim Skolama, kao $to su: ekonomska, trgovacka, ugostiteljsko — turisti¢ka i
sli¢ne skole u kojima se na izravan nacin, u raznim sadrzajima i formama govori o
novcu i placanjima. U ostalim srednjim skolama se, u principu, ne sti¢e nikakva ili
vrlo mala financijska edukacija, odnosno financijska pismenost. Na
razinamaakademskog, visokoSkolskog obrazovanja, financijska pismenost se stice,
u principu, na malom broju fakulteta ili akademija. To su ekonomski fakulteti ili
druge visokoskolske institucije koje u svojim programima imaju odredene
ekonomske sadrzaje vezane za novac, kalkulacije, placanja i sli¢ne teme. Aktualno
vrijeme realnih zivotnih i poslovnih procesa, gotovo u svim profesionalnim
disciplinama, nezaustavljivi suvremeni trendovi, neminovno traze odredene razine
financijske pismenosti, sukladno karakteru poslovnih pozicija. Zato se, posebno na
specijalistickim razinama u akademskoj edukaciji (poglavito se misli na drugi ili
tre¢i ciklus edukacije), nastavni planovi i programi sve viSe proSiruju, primjereno
potrebama, temama ili ¢ak cijelim predmetima koji obraduju sadrzaje financijske
pismenosti. Npr. na master studiju iz Zdravstvenog menadzmenta izuCavaju se i
nastavni predmeti kao $to su: financijski menadZzment u zdravstvu, ekonomika i
financiranje zdravstva itd.

Personalne profesionalne potrebe za financijskom pismenos¢u, koje se ne sticu u
ciklicnim sustavima srednjoskolskog i visokoSkolskog obrazovanja, mogu se
realizirati, u principu, u necikli¢nim obrazovnim sustavima, kao $to su specijalisticki
teajevi, seminari, radionice, simpoziji, forumi, debate, okrugli stolovi i sl. Te
specijalisticke edukacije su razlicitih specijalistickih sadrzaja, formi i namjena.
Navedimo nekoliko takvih primjera: edukacije viSe razina za strucnjake iz
racunovodstva (npr. certificirani rac¢unovodstveni tehniCar, samostalni racunovoda,
forenzi¢ni raunovoda i sl.), interni i eksterni revizori, certificirani aktuari,
procjenitelji vrijednosti poduzeca, procjenitelji vrijednosti nekretnina, sudski
vjestaci ekonomske struke, financijski savjetnici, porezni savjetnici, brokeri, dileri,
zdravstveni menadzeri, vanjskotrgovinski savjetnici itd. Sva navedena i sli¢na
zvanja u sebi imaju odgovarajuce oblike i sadrzaje financijske pismenosti koja
izravno doprinosu financijskom zdravlju. U BiH su se ova izu¢avanja i zvanja pocela
manje — viSe sustavno organizirati uz pomo¢ medunarodnih institucija nakon
zavrSetka rata, tj. od 1995. godine naovamo. U posljednjih deceniju — dvije, ove
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edukacije, u principu, obavljaju domace institucije sa svojim lokalnim kadrovima.
Mnoga od ovih zanimanja imaju jasnu zakonsku i drugu pravnu utemeljenost.

Individualna ili grupna vaninstitucionalna edukacija, samostalni rad mimo
formalnog obrazovnog sustava, je sve popularniji i neminovniji oblik izgradnje
financijske pismenosti u BiH. Moze se svrstati u oblik cjeloZivotnog kontinuiranog
ucenja kao imperativni zahtjev podizanja svog individualnog, personalnog
konkurentskog kapaciteta na trziStu rada. Suvremena edukativna sredstva, pisanog i
/ ili elektroni¢nog karaktera, su dobra potpora u ovom nacinu edukacije.

4. STANJE | PERSPEKTIVE FINANCIJSKE PISMENOSTI -
SVOJEVRSNA SWOT ANALIZA

Stanje i perspektive financijske pismenosti u BiH su jedna od izuzetno bitnih zadaca
za njenu opstojnost i izgradnju. Pokusat ¢emo ovo dati kroz primjerenu, ne cjelovitu,
SWOT analizu.

Postoje¢e snage financijske pismenosti se ogledaju u sve veéem razumijevanju
odgovornih fizickih i pravnih osoba za ovu neminovnost u svakodnevnom zivotu i
radu. lako stupanj ovog razumijevanja nije ni priblizno dovoljan, on je dobra osnova
za ubrzanu sustavnu izgradnju cikli¢nih i necikli¢nih oblika edukacije, primjereno
strukturiranih, po sadrzaju i formi, za sve uzraste zivota Covjeka i ljudi, te za sve
profesije kojima se oni bave cijelog Zivota.

Glavne slabosti se o€ituju u realnoj nespremnosti da se razumijevanje potrebe za
kontinuiranim sve ve¢im obimom sadrzaja primjerene financijske pismenosti brze
ostvaruje u svakodnevnom zivotu i radu.

Prilike za kontinuirani trend podizanja financijske pismenosti su izvrsne: imaju
imperativni karakter za opstanak, a zatim razvoj svake fizicke i pravne osobe,
formalne i neformalne Zivotne i radne skupine, institucije, drzave, planete Zemlje.
Za ovo ima gotovo beskona¢no primjera (primjera nekonacan broj!). Jedan od njih
su sustavi gotovinskog i bezgotovinskog placanja, kreditni odnosi itd.

Prirodno je da postoje i brojne prijetnje za razvoj financijske pismenosti, a samim
tim 1 za financijsko zdravlje fizickih i pravnih osoba. Glavna prijetnja je (ne)zvani¢na
tendencija nevidljivih snaga u svijetu, pa i u BiH, da veliki dio obi¢ne populacije,
fizickih i pravnih osoba, bez obzira na njihov drustveni i/ ili radni status destimulira
u kontinuiranom sticanju viSe razinefinancijske pismenosti kako bi mogli tim
fizickim 1 pravnim osobama lakSe manipulirati u svakodnevnom zivotu i radu
arbitrirajuci iskljucivo u svoju egoisticnu korist.
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5. JEDAN PRAKTICAN PRIMJER: TEORIJSKO I PRAKTICNO
(NE)RAZUMIJEVANJE POSTOJANJA I PRIMJENE
MEDUNARODNOG RACUNOVODSTVENOG STANDARDA 19 -
OSOBNA PRIMANJA UPOSLENIH RADNIKA

Medunarodni rac¢unovodstveni standard 19 — Osobna primanja uposlenih (u nastavku:
MRS 19) egzistira ve¢ vise decenija, a u Bosni i Hercegovini se poceo obraunavati
2006. godine. Prva institucija koja ga je obracunala bila je Centralna banka BiH. U
pocetku je, u BiH, imao fakultativni karakter, dok je danas obvezujuci za sve one pravne
osobe koje zele imati pozitivno revizijsko misljenje o bonitetu svog poslovanja. Njega
obracunavaju ovlasteni, certificirani aktuari. Eksterni revizori, u svom stru¢nom timu,
trebaju imati kvalitetnog verificiranog stru¢njaka koji moZe ocjeniti validnost obracuna
po ovom racunovodstvenom standardu. U BiH praksi postoji ozbiljno razmimoilazenje
u shvatanju i tumacenju sustine i forme MRS-a 19. Zbog njegove racionalne primjene u
praksi trebalo bi unificirati njegovo shvatanje 1 prakti¢nu primjenu. Dosadasnji razliciti
oblici primjene u praksi nanose visestruku Stetu, kako pravnim osobama u kojima se
Standard obracunava, tako i fizickim osobama na koji se izravno primjenjuje. Vlastito
profesionalno iskustvo koje sam sticao od 2006. godine pa sve do danas, 2023. godine,
proizvelo je bogato prakti¢no iskustvo i niz otvorenim pitanja koja traze zuran i korektan
odgovor. Krenimo odredenim redom drzeci se, u principu, kronologije samog teksta
MRS-a 19.

Prvo, zasto je uopée potreban MRS 197

Temeljni elementi poslovne etike, obveze, prava i odgovornostiposlodavca jeste
izvrSavanje ugovornih odredbi prema uposlenicima. To zna¢i da je poslodavac
obvezan blagovremeno, cjelovito, u sadrzaju i formi izvrSavati ugovorena plac¢anja
uposlenicima ako su izvrSene, sukladno ugovoru, sve zadaée od strane uposlenika.
To je jedan specifican elemenat financijskog planiranja, budzetiranja i osiguratelj
ovog oblika likvidnosti i solventnosti.

Drugo, za koji se vremenski interval ra¢una MRS 19?

Veci broj eksternih revizora finacijskih izvjes¢ja u BiH trazi vremenski horizont od
40 godina!!! Razlog je: toliko traje puni radni vijek jednog uposlenika prema
pozitivnim pravnim propisima u BiH. Medutim, to je apsolutno nerealni vremenski
period za koji se trazi proracun, zvao se on i projicirane vrijednosti. U ovako
dinami¢nom vremenu, kada se sve brzo mijenja, nitko ne moze, ni priblizno
profesionalno, anticipirati dogadaje u narednih 40 godina., kako u poslovnom
okruzenju, tako i u samoj pravnoj osobi za koju se raCuna MRS 19. Za primjer se
(promjenjivost ili nepromjenjivost) diskontne stope u vremenskom periodu
projiciranih novcanih tokova. Ili, trendovi koji ¢e biti na financijskim trziStima i /
ilitrziStima realnih dobara gdje se trebaju oploditi nov€ana sredstva izdvojena po
MRS-u 19. Kako sa respektabilnom profesionalnom sigurno$¢u anticipirati unutar
pravne osobe za koju se obraunava ovaj standard opstojnost ili promjenjivost
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organizacijske strukture, broj uposlenih, migracijska kretanja (hovouposleni i otisli
radnici, po bilo kojem osnovu, iz pravne osobe), visina placa i ostalih osobnih
primanja relevantnih za obra¢un MRS-a 19, opstojnost osnovne djelatnosti pravne
osobe itd? Kakva ¢e biti pravna regulative bitna za ove obracune? Gdje je u svemu
oveme izlaz? Izlaz postoji: u redovitom, kontinuiranom, godi$njem obrac¢unu MRS-
a 19 uz projiciranje svih bitnih veli¢ina u narednih maksimalno pet godina.

Trece, cijeli niz otvorenih pitanja bez naznake za konkretne odgovore. Navedimo
samo neke: kako tretirati obra¢une po MRS-u 19 ako pravna osoba posluje sa
negativnim financijskim rezultatom, da li se moZe osobni obrac¢un uposlenika po
ovom standardu prenositi iz firme u firmu, zaSto se u BiH primjenjuje samo
parcijalno sadrzaj MRS-a 19 (od ¢etiri sinteti¢ka dijela, uglavnom se Kkoristi jedan ili
dva dijela: obracuni za otpremnine kada se ide u mirovinu i/ ili obracuni za jubilarne
ili druge nagrade; a ne obracunavaju se kratkoro¢na primanja tijekom radnog odnosa:
zarade, place, doprinosi za socijalno osiguranje, regres za godiSnje odmore,
bolovanja..., kao ni primanja nakon zaposlenja: mirovine, ostale mirovinske
povlastice, zivotno osiguranje, medicinska njega...)? Moze li se parcijalno
primjenjivati MRS 19? Tko je duzan na ova, kao i druga otvorena pitanja, davati
pravno utemeljene odgovore, biti regulator i nadzorni organ?

Cetvrto, razumijevanje, tumacenje, obraduni, primjena MRS-a 19 moze biti dobar
primjer, odnosno “lakmus papir financijske pismenosti” za sve one na koje se odnosi,
u bilo kojem obliku, i njegove reperkusije na financijsko zdravlje fizi¢ke i pravne
osobe, gospodarstva i drustva u cjelini.

6. POUKA | PORUKA

Stanje institucionalne i personalne financijske pismenosti i financijskog zdravlja u
BiH nije dobro. Neminovno ga treba kontinuirano, znansveno, unapredivati
sukladno suvremenim trendovima. Bez ovoga nema kvalitetne buduénosti! U
postoje¢em stanju, svi su na gubitku! Personalne i institucionalne konkurentske
sposobnosti 1 njihovi kapaciteti na trzitu su u izravnoj vezi sa stupnjem suvremene,
aktualne potrebne financijske pismenosti i financijskog zdravlja.

Svaka fiziCka i pravna osoba, pojedinac i institucija u ovoj oblasti ima konkretnu

zadacu, obvezu, pravo i odgovornost. Konkretnim djelovanjem pokazimo, svi
zajedno, nasu profesionalnost u kontinuiranom izvrSavanju ove nasusne potrebe.

LITERATURA

Teorijski i prakti¢ni kontinuirani rad u oblasti financija od 1977. do 2023. Godine
autora ovog teksta.
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ZDRAVLJE FINANCIJSKOG SEKTORA IZMEDU INFLACLJE I
ODRZIVOSTI

Sazetak

Stabilan i ucinkovit financijski sektor bitan je preduvjet stabilnoj i razvijajucoj
nacionalnoj ekonomiji. Imajucéi na umu bankovno dominantan financijski sektor u
BiH promatrat ¢e se promjene u financijskom sektoru i ponasanju najznacajnijih
sektora u financijskom sustavu u razdoblju 2020-2022. godine U vremenu inflacije.
Promjene u financijskom sektoru BiH analizirat ¢e se kroz seriju indikatora za
bankarski sektor i nebankarske sektore.

Kljuéne rijeéi: financijski sektor, pokazatelji zdravija, BiH.
1. UVOD

Financijski sustav BiH je bankovno dominantan sustav, S§to znaci kako su
bankarske institucije (kreditne institucije) dominantno financijske institucije u
financijskom sektoru. Banke imaju glavnu ulogu u procesu financijskog
posredovanja. Medutim, u posljednjih nekoliko godina biljezi se intenzivnije
djelovanje na financijskom trzistu i djelovanje ostalih nebankarskih financijskih
institucija u procesu financijskog posredovanja. Tablica 1. pokazuje udio imovine
pojedinih financijskih sektora u ukupnoj imovini financijskog sustava u razdoblju
2017.-2022. godine. Rast udjela bankarskog sektora pokazuje znacaj bankarskog
sektora u financijskom sustavu.

Tablica 1: Udio aktive financijskih institucija u ukupnoj aktivi financijskog sustava
BiH (u %)

2017 2019 2021
Banke 88,30 88,7 88,4
Nebankarski financijski sektor 11,7 11,3 11,6
Leasing 0,84 0,9 0,9
Drustva za osiguranje 2,26 5,4 5,5
Investicijski fondovi 2,76 2,3 2,4
Mikro-kreditne organizacije 5,56 2,7 2,9
Ukupna aktiva financijskog sustava 100,00 100,00 100,00

Izvor: Centralna banka BiH, Izvjestaj o financijskoj stabilnosti, Sarajevo, razlicita
izdanja
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U posljednjih dvadeset godina banke su dominantne u financijskom sustavu BiH,
dok sektor osiguranja i mikrokreditnih organizacija biljezi zna¢ajan rast.

2. BANKARSKI SEKTOR U BOSNI I HERCEGOVINI

Bankarski sektor u BiH predstavlja najznacajnijeg financijskog posrednika ¢ija
financijska intermedijacija raste. Udio bankovne aktive u GDP u 2007. godini
dosezala je 90,3%, udjela, ista razina zabiljeZzena je 2017. godine. Bankovna
intermedijacija pokazuje znacaj banaka u nacionalnoj ekonomiji. Bankovni sektor
u BiH prosao je sli¢an put kao bankarski sektori u drugim tranzicijskim zemljama
od privatizacije, sanacije, dokapitalizacije, konsolidacije, rasta koncentracije i
pojave skromne konkurencije. U BiH su poslovale 32 banke 2007., u 2022. godini
23 banke. Promjene u broju banaka (konsolidacija) i promjene u vlasnickoj
strukturi prikazane su u grafikonu 1.

Grafikon 1: Kretanje broja banaka u Bosni 1 Hercegovini
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Izvor: CB BiH, Godisnji izvjestaji, razlicita izdanja

Proces integracije u Europsku uniju i europodrucje moze biti dodatni impuls
razvoju banaka u BiH. U 2017. godini 90% ukupnog Kapitala u bankarskom
sektoru pripadao je nerezidentima, s dominacijom austrijskih banaka. Ukupna
aktiva banaka u BiH u 2022. godini iznosila je 37,4 milijardi KM, a za usporedbu u
2005. godini 14 milijardi KM. U strukturi bankovne aktive dominiraju krediti, a u
izvorima depoziti. Banke su i dalje primarno orijentirane na depozitno-kreditne
poslove bez znacajnih pomaka u razvoju investicijske funkcije (grafikon 2).
Ukupni krediti u 2022. godini iznose 21,6 milijarde KM, a depoziti 28,3 milijardi
KM. U strukturi depozita su kratkoroc¢ni i transakcijski depoziti 68,11%.
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Grafikon 2: Kretanje aktive, depozita i kredita bankarskog sektora u BiH
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Izvor: CB BiH, Godisnji izvjestaj, razli¢ita izdanja

Podaci na grafikonu 2. ukazuju na pozitivne trendove u bankarskom sektoru BiH.
U posljednje tri godine bankarski sektor biljezi veéi iznos prikupljenih depozita
nego li danih kredita. Kao posljedica usporene kreditne aktivnosti, postojeceg viska
likvidnosti s jedne strane te percepcije rizika u bankarskom sektoru mijenja se i
struktura izvora sredstava u bankama BiH.

Bankovni sektor BiH u makroekonomskom okruZenju u kojem djeluje s viskom
likvidnosti i pove¢anim rizikom smanjuje koriStenje inozemnih izvora sredstava,

pokusavajuéi zadrzati kreditnu aktivnost.

Grafikon 3: Prikaz rasta kredita

Izvor: CB BiH, Godisnji izvjestaj 2022, Sarajevo, 2023., str. 54.
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Udio bankarske aktive u GDP pokazuje znacaj banaka u financiranju i osiguranju
likvidnosti nacionalne ekonomije. Bankarska intermedijacija iznosi 79,11%.
Poseban izazov za poslovanje banaka postavlja inflacija. Posljednje dvije godine
dvoznamenkasti rast cijena u Bosni i Hercegovini banke izlazu rastu kamatnih
stopa. Rast kamatnih stopa utjee na pogorSanje kreditne sposobnosti
zajmotrazitelja zbog veceg financijskog opterecenja. Rast inflacije utjeCe na
kreditnu sposobnost fizickih i pravnih osoba povecavajuci troSkove zivota i
poslovanja. Utjecaj inflacije na kamatne prihode banaka mozZe se sagledati u
kretanju nominalnih i realnih kamatnih stopa u posljednje dvije godine.

Grafikon 4: Kretanje nominalnih i realnih kamatnih stopa banaka u 2021. i 2022.
godine

Izvor: CB BiH, Godisnji izvjestaj 2022, Sarajevo, 2023., str. 56.

Grafikon 5: Kretanje nominalnih i realnih kamatnih stopa banaka u 2021. i 2022.
godine

Izvor: CB BiH, Godisnji izvjestaj 2022, Sarajevo, 2023., str. 57
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Zbog intenziviranja rizika po poslovanje bankarskog sektora bitno je sagledati i
zdravlje bankarskog sektora kroz pokazatelje financijskog zdravlja. Za potrebe rada
odabrani su pokazatelji koji su promatrani za razdoblje 2018.-2021. godina
(grafikon 6.)

Grafikon 6: Odabrani pokazatelji zdravlja bankarskog sektora
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Izvor: CB BiH, Izvjestaj o financijskoj stabilnosti 2021, Sarajevo, 2022, str. 84.

Odabrani pokazatelji pokazuju kako banke jacaju adekvatnost kapitala, upravljaju
kvalitetom kreditnog portfelja, profitabilnost je na zadovoljavajucoj razini, jo$
uvijek dominantan udio u prihodima imaju kamatni prihodi iako se njihovoj razini
priblizavaju i nekamatni (operativni) prihodi, likvidnost zadovoljavajuca.

3. NEBANKARSKI FINANCIJSKI SEKTOR U BOSNI I HERCEGOVINI

U Bosni i Hercegovini posljednje vrijeme biljeze se sporadi¢ni skokovi u aktivnosti
nebankarskog financijskog sektora. U prvom redu aktivnosti na mikrokreditnim
trziStima, aktivnostima investicijskih fondova, leasinga.

Financijska trzista u BiH prema obujmu trgovanja i trzi$noj kapitalizaciji te broju
sudionika jo$ su nedovoljno razvijena i slaba. Problemi s kojima se trzista
suoCavaju su nedovoljna ponuda financijskih instrumenata, postojanje entitetskih
granica, nelikvidnost u trgovanju te nezavidna ekonomska situacija u zemlji.
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Tablica 2: Podaci trzista kapitala u BiH

Sarajevska burza
2012 | 2018 | 2020 | 2021 | 2022
trziSna kapitalizacija (u mlrd. KM)
4,5 | 5,02 | 53 | 5,5 | 59
broj instrumenata kojima se trgovalo (u 000)
35.852,1 | 27.472.4 | 20.509.9 | 145209 | 16.149,25
broj transakcija
11.643 | 5.315 | 3.431 | 4.015 | 3.524
Banjalucka burza
2012 | 2018 | 2020 | 2021 | 2022
trzi$na kapitalizacija (u mird. KM)
3,8 | 3,6 | 3,8 | 4,1 | 4,7
broj instrumenata kojima se trgovalo (u 000)
260.931,9 |  428.1709 |  734.0192| 3777971 | 688.424.4
broj transakcija
26.842 | 17.136 | 7.898 | 5.717 | 5.231

Izvor: Sarajevska burza, Banjalucka burza, Godis$nji izvjestaj, razliCita izdanja

Budu¢énost financijskog trziSta i investicijskih fondova veze se za reformu
mirovinskog sustava. Posebna aktivnost Banjalucke burze u 2020. godini potaknuta
je poslovima sa obveznicama i trezorskim zapisima. U 2021. godini u Bosni i
Hercegovini poslovala su 32 investicijska fonda s 974 milijuna KM aktive i rastom
od 16,7% u odnosu na prethodnu godinu. U 2021. godini u BiH je poslovalo 25
drustava za osiguranje, u istoj godini prikupljene su premije u iznosu 818 milijuna
KM s rastom od 8,3% u odnosu na prethodnu godinu.
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Grafikon 7: Premije Zivotnog i nezivotnih osiguranja u BiH
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Izvor: Ured za nadzor osiguranja u BiH, razli¢ita godista

U prethodnom razdoblju Zivotna osiguranja biljeze rast mada njihov udio u
strukturi premija osiguranja u BiH je i dalje nizak.

Sektor leasing u BiH u 2021. godini ima 4 leasing drustava. Broj leasing kuca je
smanjen za dvije u usporedbi sa 2020. godinom. U 2022. godini aktiva leasing
sektora iznosila je 533,8 milijuna eura, a 2018. godine 369,2 milijuna KM
(grafikon 8).

174



ZDRAVLIE FINANCIJSKOG SEKTORA IZMEBU INFLACIJE | ODRZIVOSTI

Grafikon 8: Kretanje aktive leasing drustava u BiH, F BiH i financijskog leasinga u
F BiH
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Izvor: CB BiH, Izvjestaj o financijskoj stabilnosti, razli¢ita izdanja; Agencija za
bankarstvo F BiH, razli¢ita izdanja

Grafikon 9: Kretanje aktive leasing drustava u BiH, F BiH i financijskog leasinga u
F BiH
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Izvor: Agencija za bankarstvo F BiH, razlicita izdanja
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Na trzistu kredita posebno mjesto zauzimaju mikrokreditne organizacije.
Mikrokreditne organizacije osiguravaju mikrokredite pravnim i fizickim osobama
koje neudovoljavaju kreditnoj sposobnosti trazenoj od strane banaka. Najznacajniji
udjel u kreditnom portfelju mikrokreditnih organizacija imaju krediti stanovnistvu.
U 2021. godini djeluje 26 mikrokreditnih organizacija. Sektor biljezi osnivanje
novih organizacija, rast kreditne aktivnosti i profitabilnosti.

Grafikon 10: Aktiva, dobit i kapital mikrokreditnog sektora u Federaciji BiH
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Izvori: Agencija za bankarstvo F BiH, razli¢ita izdanja

Kako bi osigurali bolju sinergiju financijskog i realnog sektora bilo bi potrebno
unaprijediti  sustav  regulacije 1  supervizije (mikroprudencijalne i
makroprudencijalne), razvijati financijsko trziste, unaprijediti odnos komercijalnih
banaka i gospodarstva kroz modele kreditnih i garantnih fondova, podjele rizika
financiranja s privatnim kreditorima, pratiti postivanje financijske discipline,
unaprjedenju financijske pismenosti, dostupnosti financijskih proizvoda i usluga
svim stanovnicima itd. Na ovaj nacin bi financijski sektor pridonio implementaciji
koncepta odrzivosti u svojem poslovanju.

4. ZAKLJUCAK

Financijski sustav iskusio je promjene u tranzicije i poslije nje pokuSavajuci se
transformirati u stabilan i konkurentan sustav. Tranzicija je otvorila nove
mogucénosti za financijski sektor, ali pokazala i izazove pred kojim se nasla
nacionalna ekonomija uslijed nemogucnosti provodenja instrumenta ekonomske
politike 1 upravljanja pojedinim financijskim sektorima u okviru financijskog
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sustava. Podaci govore kako imamo zdrav financijski sektor, ali nedovoljno
razvijen. Stoga je potrebno voditi raCuna: o promjenama u strukturi bankarskog
trziSta, geografskoj rasporedenosti pruzanja usluga, ponasanju stranog kapitala u
bankama, cijeni financijske imovine i volatilnosti te osjetljivosti zemlje na zarazu i
krize, likvidnost financijskih trzista 1 njihovu konsolidaciju uvaZzavajuéi pravne
steCevine i iskustva zemalja ¢lanica.
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