
  Rezultati ispita iz kolegija Upravljanje zadovoljstvom klijentima 
održanog 01. srpnja 2021. godine  

 
Ispit su položili: 
 

R.b. Ime Prezime Ispit  
 1. Lorena Antunović Usmeni  
2. Iva Bilić Usmeni  
3. Valentina Trlin Izvrstan (5-)  
4.  Ana Zelenika Usmeni  

 
 
Uvid u radove je u srijedu 07. srpnja od 10 do 12 sati online putem linka 
https://meet.google.com/fbc-hmtb-hrq . 
Usmeni ispit je. u srijedu 07. srpnja u 10 sati online putem linka 
https://meet.google.com/fbc-hmtb-hrq 
 
U Mostaru 05. srpnja 2021.            Izv. prof. dr. Sandra Soče Kraljević 


