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Internacionalizacija
neprofitnog sektora

Prof.dr.sc. Zdenko Klepic




Slicni ski procesi odvijaju se i u neprofitnome

oliko je proslih desetljeca svjedocCilo ekspanziji neprofitnoga
sektora do razina koje u proslosti nije bilo moguce ni zamisliti, s
udjelom od oko Sest posto u broju ukupno zaposlenih u zemljama
clanicama Organizacije za ekonomsku suradnju i razvo;.

® Vecina neprofitnih organizacija zadrzavaju se na podrucju zemlje u
kojoj su nastale, ali veliki broj neprofitnih organizacija
internacionalizira se velikom brzinom, te su neke vece neprofitne
organizacije prerasle u vazne globalne sudionike.

® Oxfam, Save The Children, Amnesty linternational, Friends of The
Earth, Internanational Committee of the Red Cross i Greanpeace
postali su brendovi medu internacionalnim nevladlnlm /i ngprofitnim
organizacijama, s bitnijim proracunima, politickim utj fﬁj‘
odgovornoscu. ?
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® Internag
rava,

Ja neprofitnoga se

® Rimokatolicka crkva i islam vec¢ dugo imaju

transnacionalne aspiracije i nastavljaju operacije
Sirom svijeta koje traju vec stoljec¢ima.

® Suvremene, aktivne internacionalne neprofitne
organizacije izranjaju iz nerobovlasnickih drustava,
a kao posebno vazan primjer istice se British and
Foreign Anti-slavery Society osnovano u 1839. te
Internanational Committee of the Red Cr@sskkojkje
osnovao Henri Dunant 1864. nakon sudjf] ‘ '
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® Do 187 e su 32 medunaro
_ nizacije, sto se do 1914. povecalo na 1083
organizacije, ukljucujuci politicke organizacije kao
sto su: medunarodno udruzenje socijalista, mirovni
pokreti, udruzenja intelektualaca te razna poslovna
| profesionalna udruzenija.

® Razlike internacionalizacije neprofitnih organizacija
danas u odnosu na internacionalizaciju u proslosti
je sto je u novije vrijeme sve veca raznolikost i
djelokrug sto su ga internacionalne i i
supranacionalne (nadnacionalne) instit J}
anizacije postigle.




smatraju se neprofitne organizacije koje imaju bitn
operativne troskove izvan nacionalnih granica i ne
identificiraju same sebe kao iskljuivo domace
sudionike.

® Medunarodna filantropija prvenstveno se odnosi na
djelatnosti zaklada i drugih neprofitnih organizacija
| institucija koje podupiru dobrotvorne akcije i
suosjecCaju s potrebama i izvan granica vladsti ih
zemalja.
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® [nternacionalizacija nastupa kada se nacionalna

organizacija odluu prosiriti Z '
uspostavljani podruznice Il O
uradnji s vec postojec¢im organizacijama.
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Primjeri:
B Save The Children - otvorio urede u azijskim zemljama,
B Greenpeace koji je otvorio ured u Spanjolskoj ili
B Ford zaklada koja daje dotacije organizacijama primateljima u
Nigeriji.
® Druga je mogucnost kada se razne nacionalne organizacije odluce
udruziti i na taj nacin stvore:

® Federaciju (Medunarodna federacija crvenoga kriza i Udruzenje crvenoga
polumjeseca, Prijatelji zemlje),

® pakt (Oxfam) ili f
® projektnu (kampanjsku) koaliciju (Medunarodna kampanjf |

. mina).




Razlozi za poveéanu internacionalizaciju ==

Kkrize i povecani problemi u svijetu — povecane potrebe
problemi

® Postoje vazni potpomagajuci faktori internacionalizacije
neprofitnoga sektora, koji su reducirali troskove aktivnosti
medunarodnih neprofitnih organizacija i tako ohrabrili
njihovu ekspanziju.

® Takvi potporni faktori ukljucuju :
B nove politicke mogucnosti,
Mrazne tehnoloske i druge promjene koje su omogucil

medunarodnim neprofitnim organizacijamavé a0

I slobodnije i jeftinije izvan nacionalnih granif;]




®B edunarodnih neprofitnih organizacija povecao

U svim regijama u svijetu

® Najveca ekspanzija dogodila se u centralnoj i istocnoj
Europi, zatim centralnoj Aziji, te istoCnoj Aziji i Pacifiku.

® Rast u centralnoj i istocnoj Europi ocito je povezan s
padom drzavnoga socijalizma, upoznajuci se po prvi put
s civilnim drustvom, slobodom i demokracijom, dok je

rast u Aziji objasnjen ekonomskom ekspanzijom i
demokratskom reformom u mnogim zemljama regije.

® Zapadna Europa i Sjeverna Amerika bez obzira na
ekspanziju i dalje imaju najveci broj medunarTJ}'\

Neprofltmh organizacija.




Srednje dohodovnim zemljama IstoCne Azije,
Centralna i IstoCne Europe, dijelovima Latinske
Amerike stope rasta u posljednjoj dekadi prosloga
stoljeca bile su vece, nego u visoko dohodovnim
zemljama Zapadne Europe, Pacifika i Sjeverne
Amerike.

® Stope rasta medunarodnih neprofitnih organizacija
u nisko dohodovnim zemljama u posljednjih

dvadesetak godina vece su nego u bogatjm b A,
dijelovima svijeta i visoko dohodovnim % fantd'\
\




® U 1906. samo dvue od 169
imale su sre

. samo 36 od u to vrijeme postojecih medunarodnih
neprofitnih organizacija bili su locirani izvan Europe.

® Do 1950. kao posljedica znacajnoga rasta medunarodnih neprofitnih
organizacija u SAD-u i osnivanja UN-a, 124 od 804 postojece
medunarodne neprofitne organizacija ima sjediste u Europi.

® Nakon pokreta za nezavisnost i opcenito povoljne ekonomske klime
1950. i ranih 1960. broj medunarodnih neprofitnih organizacija
narastao je na 1768, od kojih je 83% bilo locirano u Europi, 10% u
SAD-u i 1 do 2% u svakoj od ostalih regija: Aziji, Juznoj Americi,
Centralnoj Americi, Africi, Bliskom istoku i Australiji.

® Do 2001. veliki dio te koncentracije ustupio je mjesto

decentraliziranom uzorku oko novo izrasle bipolarne s]:;*kt £t
medunarodnih neprofitnih organizacija, s dva centrafp

Nuropom i Sjevernom Amerikom




® [zmedu deset z

med organizacija u 2001., nalazi se os
etropskih zemalja (Velika Britanija, Francuska, Svicarska
Belgija, Nizozemska, Njemacka, Italija i Austrija), te SAD i
Kanada.

® Gradovi- do 2001. tradicionalna uloga Pariza (729),
Londona (807), Brussela (1392), Zeneve (272) i New Yorka
(390) nije umanjena prema apsolutnim pokazateljima.

® Po relativhim pokazateljima njihova dominacija je nesto
manja;

® gotovo desetak drugih gradova na cCetiri kontinent i_ma
vise od po 100 sredisnjica medunarodnih nepro‘f | |
organizacija, i jos 35 gradova na 5 kontmenatfm '\/IS%
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Tablica 1. Opseg aktivnosti neprofitnoga sektora u pet zemalja,

Radna mjesta 1 volonteri

/

radnih mjesta s
Medunarodne )

Udio u ukupnom  Br. volontera
Ekvivalent broju broju zaposlenih
u neprofitnom

ekvivalentan
br. radnih

N punim sektoru mjesta s punim
radnim radnim
vremenom vremenom
Ujedinjeno 0
KialiosSn 53 726 3,6% 7 298
SJB?;?V?G 123 253 1,7% 45 026
Njemacka 9950 0,7% 128 &4l0
Francuska 17 403 1,8% T
0,3% f )

. Japan 7 693

v




Bitna ekspanzija medunarodnih neprofitnih aktivnosti
dogodila se od ranih 1990-ih,

® |ako i dalje zauzimaju mali udio u ukupnome
neprofitnom sektoru nacionalnih ekonomija, taj se udio
znatno povecao.

® [zmedu 1990. i 1995. broj radnih mjesta u
medunarodnim neprofitnim organizacijama raste:

M za 8 posto u Francuskoj,

Hvise od 10 posto u Njemackoj i
B vise od 30 posto u Ujedinjenom KraIJevstV\f w\




Struktura prihoda medunarodnih aktivnosti

Je od strukture ukupnoga nepro

® Vecina razlika proizlazi iz veCega udjela privatnih
donacija kombiniranih s manjom kolicinom prihoda od
naknada i pristojbi.

% 2%

M privatne
donacije

M prihodi
od javnih
institucija *

Slifa Struktura prihoda u 2010 god. medunarodne neprof. organizacije Lije€nici bez gr




Zemlja

Polje Javni sektor Privatne <
(%) donacije (%) pristojbe (%)

Uj ec.hn] eno medunarodno 40 33 27
kraljevstvo .
Ukupni neprof. 47 9 44
sektor
Sjedinjene drzave =~ medunarodno 31 50 19
Ukupni neprof. 30 13 57
sektor
medunarodno 51 41 8
Njemacka Ukupni neprof. 64 4 32
sektor
medunarodno 43 40 17
Francuska Ukupni neprof.
58
sektor
medunarodno 19
Japan Ukupni neprof.

45

. sektor




razdoblju od 1990 do 2000 godine uoceno je da dominiraju dva polja:

B ekonomski razvoji infrastruktura (26,1%) i
B znanstvene medunarodne neprofitne organizacije na podrucju istrazivanja i znanosti
(20,5%).
® Promjene u strukturi svrha medunarodnih neprofitnih organizacija koje su se
dogodile 1990. donijele su dugorocnu, ali cesto previdenu funkciju medunarodnih
neprofitnih organizacija u smislu da je pruzanje usluga postalo vidljiv i vazan dio
medunarodnih neprofitnih organizacija.
® Socijalne sluzbe kao svrha rastu za 79% izmedu 1990. i 2000., zdravstvene sluzbe za
50%, te obrazovanje za 24%.
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edu najistaknutijim medunarodnim komponentama
neprofitnoga sektora su zaklade.

® Velike zaklade uzivaju visoki medunarodni ugled kao sto su:
® Ford zaklada,
® Rockefeller zaklada,

® mreza zaklada Soros u Centralnoj i Istocnoj Europi, te u
Centralnoj Aziji,

® Robert Bosch ili

® Bertelsmann Stiftung u Njemackoj, te J'"t L A
® Rowntree zaklada u Ujedinjenom Kraljevstvuf y v q\ "




@ ‘15% zdravstvo,
® 13% medunarodni poslovi,

® 11% obrazovanije,

® 10% drustvene znanosti i politicke analize,
® 9% umjetnost,

® 10% zastita okolisa, upravljanje prirodnim resursima,
znanost,

® 8% ljudska prava,
® 3% religija i

mstalo.




‘ macije su o medunarodnoj
filantropiji u drugim zemljama prilicno
ogranicene.

® U Europi 5 zemalja — Svedska, Ujedinjeno
Kraljevstvo, Njemacka, Nizozemska i Italija
imaju velike zaklade koje su ukljucene u
dotiranja u inozemstvo,

® SAD-a - vecina zaklada ostaju domaci
akteri, zbog originalnih misija koje su
zadali osnivaci zaklada i visokih §
transakcijskih troskova prilikom aktivnosti f |

mzemstvu.




Problemi u medunarodnom
menadzmentu

Prvi od izazova odnosi se na veze izmedu sredisSnjice i
nacionalnih podruznica i optimalan stupanj centralizacije
ili decentralizacije u donosenju odluka.

® Jedan je od glavnih i najvecih problema s kojima se
suoCavaju medunarodne neprofitne organizacije politicka
okolina.

® \/azno pitanje s kojim se medunarodne neprofitne
organizacije moraju suociti je potencijalni konflikt izmedu
participacije stanovnistva i efektivnosti.

® Medunarodna djelatnost stvara mogucnost izbjé '
nacionalne regulative i provjere vlastitih Elancfa |
i patizera.




® Poveza | razvodnjavanje legitimno
| Ca partnerskih dogovora koji se protezu kroz vise
zemalja. Kada se govori o razvoju, medunarodne
neprofitne organizacije vrlo cesto ne rade izravno s
korisnicima, nego s nacionalnim i lokalnim organizacijama
koje rade s krajnjim korisnicima.

® Jedan je od posebnih segmenata okoline koji predstavljaju
izazov i problem za menadzment medunarodnih
neprofitnih organizacija i sociokulturna okolina koju Cine
cetiri vazne dimenzije: demografska struktura i promjene
vrijednosti i vierovanja ljudi, stavovi prema rady i

vaznim pitanjima, te obrazovanje stanovmstvf"T
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