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Stavovi

Stavovi - trajni sustavi pozitivhog ili
negativnog ocjenjivanja.

Obiljezja stavova:

B stavovi se odnose na objekt
B stavovi su rezultat ucenja
B osobina stavova je dosljednost

Stavovi — naucena predispozicija
ponasanja.




Obuhvacaju sva podrucja
covjekova zivota

Pozitivni
Negativni

EKONOMIJA???

PonasSanje potrosaca =
Ethocentrizam




Utjecaj stavova na ponasanje
potrosaca

Karakter stavova moze biti vazan

0 koliko ¢e biti u funkciji ovisi od :
1. prihvatljivosti
2. od toga je li ponasanje u funkciji prema objektu ili
situaciji
3. jacine stava

[0 neka su ponasanja vise rezultat zelje nego da
se uklopi u nagradena ponasanja a manje
vlastitog nahodenja kojim se riskira prijezir
grupe.




Situacije u kojima je utjecaj stava na
ponasanje potrosaca izvjestan:

O razina ukljucenosti i
elaboriranja novih
spoznaija,

[0 povjerenje u vlastite sl
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Formiranje | promjena stavova

O Faktori koji utjecu 0 Putanje formiranih
na formiranje stavova:
stavova : 1. petrificiranje -

1. opci-razvoj otpornost stavova
proizvodnih odnosa, na promjene,

2. drustveni-politicke 2. putanja promjene -
organizacije, obitelj nastaje ako su
itd., stavovi nedavno

3. osobni-znanje i steceni ili nisu
informiranost. duboKi.




Utjecaj masmedija na formiranje |
promjene stavova

[0 Utjecaj masovnih medija na formiranje i
promjenu stavova vrsi se kroz sredstva
masovne komunikacije i to kroz 2 situacije:

1. visok stupanj ukljucenosti:
[0 promjene i izvor komunikacije
[0 sadrzaj poruke

2. nizak stupanj ukljucenosti.




Vrste stavova

Kriterij osobnih i socijalnih stavova:
1. osobni - stav pojedinca prema necemu
2. socijalni - stav veceg broja osoba

Kriterij logicke utemeljenosti stava:
1. logicki utemeljeni stavovi
2. logicki neosnovani - predrasude
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Sto su predrasude? s« / <
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Jsvojeni stavovi, slijepa uvjerenja.
Unaprijed donesen sud o necem.
Pozitivni ili negativni stavovi.
Razmjerno postojana vrednovanje
judi.

Zaziranje od necCeg i utemeljenog na
drugacijim navikama.




Kako nastaju predrasude?

Skupni pritisak je ponekad toliko jak da
u podlijezemo zanemarujuci zdrav
razum.

Predrasuda je moguca ljudska reakcija.

Uzrok: razlike u odgoju, obrazovanju,
religiji, boji koze i sl.

U nasem drustvu prevladavaiju
nacionalne i religiozne predrasude.




Jesu li predrasude neizbjezne?

Dvije skupine misljenja:

B jedni oklijevaju prihvatiti fatalizam
neizbjeznosti predrasuda i brane koncept
slobodne volje,

B drugi tvrde da svaka grupa favorizira
svoje i da je neizbjezna podjela na nas i

njih. Q
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Smanjivane predrasuda i sukoba

Nacini rjesavanja sukoba i smanjenja
predrasuda:

B obrazovanje ljudi,
utjecaj na odgoj,
medurasno druzenje,
desegregacija,
povecan kontakt i sl.




Mi,vi oni na zemljopisnom atlasu

Na zemljopisnom atlasu :
B Skoti gkrci,

B Talijani zavodnici,

B Arapi teroristi,

B Crnogorci lijencCine itd.
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BiH i predrasude

Daytonski sporazum
1995, u BiH dva entiteta- —
Federacija BiH i RS. Sl iRt

Jaz izmedu entiteta.

Strah mladih od prelaska
entitetske linije kao
posljedica.




Nacionalne i etnicke predrasude

Manifestiraju se u
etnickim stereotipima,
ukljucuju dvije
funkcije:

1. kognitivha-shvacanje o
karakteristikama neke
nacije,

2. emocionalna-
pridavanje pozitivnih ili
negativnih osobina i
poduzimanje akcija.




ZAKLIJUCAK

O
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Osudivanje je prisutno u svim
ljudima.

Svatko ima svoj nacin
odijevanja, razmisljanja,
ponasanja i on se razlikuje od
necijeg drugog i nastaju
predrasude.

S druge strane svatko ima
jednako pravo na to i potpunu
slobodu koju mu nitko ne
moze osporiti.

Predrasude

svuda su oko nas
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HVALA NA PAZNJI |




