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Prezentacije .....

Opis problema + ER model i izvori podatka
- minimalno 1 vanjski izvor

Max. 5 minuta
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Figure 1: Kimball technical system architecture diagram.
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Zasto je nuzno procCis¢avanje podataka?

» Podaci u realnosti su “prljavi”

— nepotpuni: nedostaju vrijednosti atributa, neostaju
odredeni atributi ili sadrze samo agregirane podatke
* npr. zanimanje=""

— sa Sumovima: sadrze greske ili vrijednosti izvan granica
« npr. Placa="-10"
— nekonzistenti: sadrze neuskladenosti u kodovima ili
nazivima/imenima
« npr. Godine=“42” Datum rodenja="03/07/1997”
 npr. bilo je rangiranje “1,2,3”, sada je “A, B, C”
« npr. neuskladenost duplih slogova
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Problemi s integritetom podataka

Ista osoba, razli€ito napisano ime

Drazena, Drazana, Drazenka ...

Vise nacina oznaCavanja naziva kompanije
— Hera, Hera d.o.o., Hera — SW kompanija
Uporaba razliitih naziva

Mumbai, Bombay
RazliCite Sifre generirane od strane razicitin aplikacija za
Istog kupca
U obvezna polja unesen znak blank, . i sl.
Pogresna Sifra proizvoda unesena na POS-u
— Rucéni unosi dovode do gresaka
— “u slucaju problema koristiti use 9999999”
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Zasto su podaci “prljavi’?

Nastajanje nepotpunih podataka:

— “Not applicable” vrijednost podatka u trenutku prikupljanja

— Razliito poimanje u vrijeme prikupljanja i analize podataka.

— Ljudski/hardware/software problemi

Nastajanje Sumova u podacima (pogresne vrijednosti):
— Pogreske na istrumentima za prikupljanje podataka

— Ljudske ili raCunalne greske na unosu podataka

— Greske pri prijenosu podataka

Nastajanje nekonzistentnih podataka:

— Razliéiti izvori podataka

— Narusavanje funkcionalne ovisnosti (izmjena povezanih podataka)

Duple slogove takoder treba “ocCistiti”
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Zasto je nuzno prociscavanje podataka?

« Bez kvalitetnin podataka, nema kvalitetnih rezultata data
mining-a!
— Kvalitetno odluCivanje se mora temeljiti na kvalitetnim
podacima
 npr., dupli ili nedostajuci podaci mogu dovesti do pogresne ili
cak zbunjujuce statistike.
— Skladiste podataka treba konzistentnu integraciju kvalitetnih
podataka

« ETL proces Cini vecinu posla pri razvoju skladista podataka
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Visedimenzijsko mjerenje kvalitete podataka

« Opcepihvaceni visedimenzijski pristup:
— Tocnost (Accuracy)
— Potpunost (Completeness)
— Konzistentnost (Consistency)
— Pravovremenost (Timeliness)
— Vjerodostojnost (Believability)
— Dodatna vrijednost (Value added)
— Interpretativnost (Interpretability)
— Dostupnost (Accessibility)
. Sire kategorije:
— Sustinski, odgovara kontekstu, reprezentativan i

dostupan /
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Osnovni ETL zadaci

Cidcenje podataka (Data cleaning)

— Popunjavanje nedostajucih vrijednosti, rjieSavanje Sumova u
podacima, pronalazenje i uklanjanje nepodobnih ¢lanova grupe,
rieSavanje nekonzistentnosti

Integriranje podataka (Data integration)
— Integriranje vise baza podataka, podatkovnih kocki ili datoteka

Transformiranje podataka (Data transformation)
— Normalizacija i agregacija
Reduciranje podataka (Data reduction)

— Formiranje reduciranih setova podataka koji daju iste ili slicne
analitiCke rezultate kao da se analiziraju svi podaci

Diskretizacija podataka (Data discretization)
— Dio reduciranja podataka posebice vazan za numericke podatke
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Oblici ETL-a
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Deskriptivno sumiranje podataka

Motivacija

— Bolje razumijevanje podataka: centralna tendencija, varijacija i
disperzija
Znacajke disperzije podataka

— median, max, min, izvan granica, varijansa, itd.

Numericke dimenzije oodgovaraju sortiranim intervalima

— Disperzija podataka: analiziranje razliCite usitnjenosti i
preciznosti
Analiza disperzije na izracunatim mjerama

— Promjena od pocCetne do krajnje vrijednosti kod numerickih
podataka
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Mjere centralne tendenci
i

Aritmeti¢ka sredina (uzorak vs. populacija): * = ;; i ﬂz%

— Ponderirana aritmeticka sredina: Z Wox.

— Skraéena srednja vrijednost: izbacivanje ekstrema * =
Medijan: Potpuna mjera =

— Srednja vrijednost za neparan broj vrijednosti ili prosjek dvije

srednje vrijednosti median =L + (n/2— » f)l)c

Mod Jinedian

— Vrijednost koja se naj¢esce pojavljuje u podacima

— Unimodal, bimodal, trimodal

— Empirijska formula: mean—mode = 3X (mean— median)
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fppt.com

o~



Simetricni vs. AsimetriCni podaci

* Medijan, aritmeticka
sredina i mod za
simetriCne, pozitivno | '

negativno asimetricne
podatke
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Cidc¢enja podataka

« Znacaj
— “Ci8éenje podatka je jedan od tri najveéa problema u
skladistenju podataka™—Ralph Kimball
— “Ci8éenje podataka je problem broj jedan u skladistenju
podataka™—DCI survey

e Osnovni zadaci

— Popunjavanje nedostajucih vrijednosti

— ldentificiranje podatak izvan granica (outliers) i
izgladivanje (smooth) Suma u podacima

— Korekcija nekonzistentnih podataka

— Rjesavanje reudancije izazvane integriranjem podataka
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Nedostajuci podaci

« Podaci nisu uvijek raspolozivi

— Npr., mnoge n-torke nemaju zabiljezenu vrijednost za neke
atribute (null vrijednost)

« Podaci mogu nedostajati zbog
— Greske u radu opreme
— Nekonzistentni s drugim podacima i zato izbrisani
— Podaci nisu uneseni zbog nesporazuma
— Odredeni podaci nisu smatrani znacajnim u trenutku unosa
— Ne biljezi se povijet ili izmjene nad podacima
« Nedostajuci podaci trebaju biti popunjeni.
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Sto uraditi s nedostaju¢im podacima?

Ignorirati n-torku: obi¢no se radi kada nedostaje oznaka klase (kod
klasifikacije — nije djelotvorno ako postotak nedostajucih vrijednosti po

atributu znacajno varira).
Ruéno pounjavanje nedostajucih vrijednosti: zamorno + neizvedivo?
Automatsko popunjavanje s

— Globalnom konstantom: npr., “nepoznato”, nova klasa?!

— AritmetiCkom sredinom vrijednosti atributa

— AritmetiCka sredina za sve uzorke koji pripadaju istoj klasi (mudrije)

— Najvjerojatnija vrijednost: temeljeno na Bayesian formuli ili stablu

O
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Sumovi u podacima

« Sum: random greska ili varijanca u varijabli koja se mjer

* Netoc€na vrijednost atributa zbog
— Greske na instrumentima za prikupljanje podataka
— Problemi na unosu podataka
— Problemi pri prijenosu podataka
— Tehnoloski limiti
— Nekonzistentnost u imenovanju
« Drugi problemi koji zahtjevaju Cis€enje podataka
— Dupli slogovi
— Nepotpuni podaci
— Nekonzistentni podaci
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Sto uraditi sa Sumovima u podacima?

Grupiranje (Binning)
— Prvo sortirati podatke i podijeliti u grupe (jednake frekvencije)

— Nakon toga se moze raditi izgladivanje (smooth) po aritmeticko]
sredini grupe, po medijani, po grani¢nim vrijednostim, itd.

Regresija

— lzgladivanje podesavanjem podataka regresijskim funkcija,a
Klasteriranje

— Otkrivanje i uklanjanje vrijednosti izvan granica (outliers)
Kombinirati racunalnu i ljudsku provjeru

— Otkrivanje sumnijivih vrijednosti i provjera od strane ljudi
(npr., rad s mogucim outliers)

woOwo
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Jednostavne metode diskretizacije: Binning

Jednaka sirina (udaljenost) particioniranje
— Podijeliti raspon na N intervala jednake veliCine: uniformni raster (grid)
— Ako su A B najniza i najveca vrijednost atributa, sirina intervala c¢e biti:
W= (B-A)/N.
— Najjasnija, ali outliers mogu dominirati
— Nije preporucljivo za asimetricne podatke
Jednaka dubina (frekvencija) particioniranje
— Podijeliti raspon na N intervala, svaki sadrzi priblizno isti broj uzoraka

— Dobro skaliranje podataka

— Rad s kvalitativnim podacima moze biti zahtjevan
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Metode grupiranja (binning) za izgladivanje
(smoothing) podataka
O Sortiranje podataka za cijene : 4, 8, 9, 15, 21, 21, 24, 25, 26, 28, 29,
34
* Particioniranje u grupe jednake frekvencije:
-Grupa 1:4,8,9,15
- Grupa 2: 21, 21, 24, 25
- Grupa 3: 26, 28, 29, 34
* lzgladivanje pomocu aritmetiCke sredine grupe:
-Grupa 1:9,9,9,9
- Grupa 2: 23, 23, 23, 23
- Grupa 3: 29, 29, 29, 29
* lzgladivanje pomocu krajnjih granica:
-Grupa 1:4,4,4,15
- Grupa 2: 21, 21, 25, 25

9pa : 26, 26, 26, 34
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Regresija




Klaster analiza




Integriranje podataka

Integriranje podataka:

— Kombiniranje podataka iz vise izvora u jedno koherentno
skladiste

Integriranje shema: npr., A.cust-id = B.cust-#
— Integriranje meta podataka iz razliCitih izvora
Problem identificiranja entiteta:

— ldentificiranje stvarnih entiteta iz vise izvora podataka, npr.
Bill Clinton = William Clinton

Otkrivanje i rjesavanje konflikata u podacima

— Za isti stvarni entitet, vrijednosti atributa iz razliCitih izvora su
razliCite

— Moguci razlozi: razliCito predstavljanje, razliCite skale, npr.

metricka vs Britanska
R = REPN
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Integracija podataka iz razliCitih
Izvora

Fondovi

Ustedevina Krediti

\

Kreditna kartica

Isti podatak Razlicit podatak Podaci na ovdje i Razliciti kljucevi
Razli¢it naziv Isti naziv Nigdje drugo Isti podatak

vwowo
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Rjesavanje redundancije pri integriranju podataka

Redundantni podaci se pojavlju vrlo cesto pri

integriranju veceg broja baza podataka

— Identificiranje objekta: Isti atributi ili objekt mogu imati razliCite
nazive u razlicitim bazama podataka

— lzvedivost podataka: Jedan atribut moze biti “derivirani” atribut u
drugoj tablici, npr. godisniji prihod

Redundant ni atributi se mogu otkriti pomocu korelacije

Pazljivo integriranje podataka iz vise izvora moze

pomoci U smanjenju/izbjegavanju redundancije i

nekonzistentnosti, te poboljsati brzinu i kvalitetu

analize podataka.
J U J w
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Transformiranje podataka

lgladivannje (Smoothing): uklanja Sumove u podacima
Agregacija: zbrajanje, izrada kocki

Generalizacija: koncept penjanja po hijerarhiji
Normalizacija: skaliranje “pada” unutar malog,
definiranog ranga

— min-max normalizacija

— z-score normalizacija

— Normalizacija pomoc¢u decimalnog skaliranja

|zrada atributa
— Novi atributi nastaju na temelju zadanih
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Transformiranje podataka: Normalizacija

« Min-max normalizacija: za [new_min,, new_max,]

. V—mina : :
= — (new _ max,—new _ min.) +new _ mins
max, — mina

— Pr. Neka je prihod na rasponu 12,000 - 98,000 normaliziran na [0.0,

1.0]. Onda se 73,000 mapira u /3600=12.000 , s o . o_0716
98,000~ 12,000

« /-score normalizacija (M: mean, o: standard deviation):

. V — A
Vv = ﬂ
O

73,600 —54,000

— Pr. Neka je p = 54,000, o = 16,000, slijed| 6000 2%
« Normalizacija pomocu decimalnog skaliranja
' V Gdje je j naymanji integer takav da Max(lv’l) < 1

y =

o

10/
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Podrucéje proéis¢avanja podataka

ETL (Extraction Transformation Loading)

« Otkrivanje promjena u izvornim podacima
potrebnim za skladiste podataka;

* |zdvajanje podataka iz izvornih sustava;
.« CiSéenje i transformiranje podataka;

« Restrukturiranje kljuCeva podataka;

* Indeksiranje podataka,;

*  Sumiranje podataka;

« (QOdrzavanje metapodataka;

» Ucitavanje podataka u skl;dste podataka. I
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* Prilagodba

Pojmovi transformiranja podataka

|zdvajanje

Ribanje
Mijesanje
Kucanstva

« Obogacivanje
* Procjenjivanje
» Ucitavanje

» Validacija

* Azuriranje
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Pojmovi transformiranja podataka

 |zdvajanje

— lzdvaja podatke iz operativnih izvoru u “as is”
statusu

* Prilagodba

— Konverzija tipova podataka iz izvornih u krajnje
baze (skladiste podataka)

JOQUWU
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Pojmovi transformiranja podataka

« Kucanstva

— Identificiranje svih Clanova kucanstva
(koji zive na istoj adresi)

— Osigurava da se samo jedna postanjska
posilika salje ku¢anstvu

— Moze rezultirati znacajnim ustedama
papira, postarine ...
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Pojmovi transformiranja podataka

« Obogacivanje
— Koristenje podataka iz vanjskih izvora
kako bi se obogatili operativni podaci.

* Procjenjivanje
— IzraCun vjerojatnosti dogadaja

npr. Vjerojatnost da ¢e kupac kupiti novi
proizvod, promijeniti marku proizvoda

= LS
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Ucitavanje (Load)

« Nakon izdvajanja, ribanja, Ciscenja, validiranja
itd. potrebno je ucitati podatke u skladiste
podataka

» Otvorena pitanja

— Ogromne koli€ine podataka koje treba ucitati

— Kratko vrijeme kada skladiste podataka moze biti off line (Cesto ne
ni noCu - web)

— Kada praviti indekse i zbrojne tablice

— Dozvoliti administratoru sustava nadzor, prekid, nastavak,
promjenu stope ucitavnja

— Skladan oporavak — nastavak nakon ispada sustava tamo gdje se

stalo bez gubitka integriteta podataka
N
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Tehnike ucCitavanja

» Koristenje SQL-a za dodavanije ili
unos novih podataka

— Slog u odredenom vremenu
— Dovodi do random disk |/O

« Koristenje batch ucitavanja

VoY
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Taksonomija ucCitavanja

* Inkrementalni naspram potpunog
ucitavanja

* Online naspram Offline ucitavanja

wVOuwo
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Azuriranje (osvjezavanje)

» Propagira azuriranja nad izvornim
podacima na skladiste podataka

» Otvorena pitanja:
— Kada osvjeziti (refresh)
— Kako osvjeziti — tehnike azuriranja

QwoO
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Kada osvjeziti?

Periodicho (npr. svaku vecer, svaki tjedan) ili
nakon znacajnih dogadaja

Za svako azuriranje: nije zajamceno sve dok DW
ne zatrazi azuran podatak

Politika osvjezavanja postavljena od strane
administratora a bazirana na korisnickim
potrebama | prometu

Moguce razliCite politike za razliCite izvore

podataka e -
)IQ U U
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Tehnike osvjezavanja

« Potpuno izdvajanje iz osnovnih tablica

— Cita &itavu izvornu tablicu: preskupo

— Mozda jedini izbor za nasljedene sustave
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Kako otkriti promjene

 Kreirati snapshot log tablicu za biljezenje id-
ljeva azuriranih redaka izvornih podataka i
timestamp-ova

 Otkrivanje promjena pomocu:

— Definiranja “after row” okidaca (triggers) za

azuriranje snapshot loga kada se promijeni
izvorna tablica

— Koristenje regularnih transakcijskih logova za

otkrivanje promjena u izvornim podacima
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|zdvajanje podataka |
&iséenje
* |zdvajanje podataka iz postojecih
operativnih | nasljedenih podataka

» Otvorena pitanja:
— lzvori podataka za DW
— Kvaliteta izvornih podataka
— Mijesanje razli€itin izvora podataka
— Transformiranje podataka
— Kako propagirati azuriranja (na izvornim
podacima) u skladiste podataka
— > Terabytes podataka za ucitavanje
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Za sljedece predavanje

» Datum: 21.11.2016.

1. Tema: Dimenzijsko modeliranje— priprema za
diskusiju

2. Pripremiti prezentaciju svog projekta u trajanju od
5 min max:
- Use case dijagram

- dijagram aktivnosti
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PITANJA




