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PREZENTACIJE ..... |ZVORI PODATAKA

Max. 5 minuta




PITANJA ZA DISKUSIJU

Sto se podrazumijeva pod pojmom ETL?
Uz koju tehnologiju/je se veze pojam ETL?
Koja je osnovna svrha ETL-a?

Sto su to “prljavi podaci”? Primjer!

Koji su osnovni koraci ETL-a?

Nacini ucitavanja/azuriranja podataka?
Koje su znacajke kvalitetnog podatka?
Gdje ste trazili informacije o ovome?
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PODRUCJE PROCISCAVANJA PODATAKA
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ZASTO JE NUZNO PROCISCAVANJE PODATAKA?

Podaci u realnosti su “prljavi”

nepotpuni: nedostaju vrijednosti atributa, neostaju odredeni
atributi ili sadrze samo agregirane podatke

npr. zanimanje=""
sa sumovima: sadrze greske ili vrijednosti izvan granica
npr. Placa="-10"

nekonzistenti: sadrze neuskladenosti u kodovima ili
nazivima/imenima

npr. Godine=“42” Datum rodenja="03/07/1997”
npr. bilo je rangiranje “1,2,3”, sada je “A, B, C”
npr. neuskladenost duplih slogova



PROBLEMI S INTEGRITETOM PODATAKA

Ista osoba, razlicito napisano ime
Drazena, Drazana, Drazenka ...
ViSe nacina oznacavanja naziva kompanije
Hera, Hera d.o.o., Hera — SW kompanija
Uporaba razlicitih naziva
Mumbali, Bombay

Razlicite Sifre generirane od strane razicitih
aplikacija za istog kupca

U obvezna polja unesen znak blank, . i sl.
Pogresna Sifra proizvoda unesena na POS-u
Rucni unosi dovode do greSaka
“u slucaju problema koristiti 9999999



ZASTO SU PODACI “PRLJAVI’?

Nepotpuno podaci mogu proizici iz
“Nije primjenjivo” kao podatkovna vrijednost kod prikupljanja

Razlika u razmisljanju u vrijeme kada su podaci prikupljani i
kada se analiziraju.

Ljudski/hardware/software problemi
Sumovi (netoéne vrijednosti) podataka mogu proiziéi iz
Neispravni uredaji prikupljanja podataka
Ljudske ili racunalne greske na unosu podataka
GresSke u prijenosu podataka
Nekonzistentnost podataka moze proiziéi iz

Razliciti izvori podataka

Narusavanje funkcijskih ovisnosti (npr. Izmjene povezanih
podataka)

Dupli slogovi takoder traze ciSéenje



ZASTO JE NUZNO PROCISCAVANJE PODATAKA?

Bez kvalitetnih podataka nema ni kvalitetnih rezultata
analize!

Kvalitetne odluke morju biti temeljene na
kvalitetnim podacima
Npr. Duplicirani ili nedostajuéi podaci mogu uzrokovati
pogresnu ili varljivu statistiku.
Skladiste podataka treba konzistentnu integraciju
kvalitetnih podataka
Proces izdvajanja, ciSéenja i transformiranja
podataka cini najveci dio posla izgradnje skladista
podataka



VISEDIMENZIJSKA MJERA KVALITETE
PODATAKA

Opce prihvaceni visedimenzijski pogled:
Tocnost
Potpunost
Dosljednost (konzistentnost)
Pravovremenost
Vjerodostojnost
Dodatna vrijednost
Interpretativnost
Pristup
Opce kategorija:

Znacajnost, odgovara kontekstu, reprezentativan,
pristupacan



OSNOVNI ZADACI

Ciéenje podataka
Popunjavanje vrijednosti koje nedostaju, rjesavanje sumova,
identificiranje ili uklanjanje “nepodobnih” i razrjeSavanje
nekonzistentnosti

Integriranje podataka

Integriranje visestrukih baza podataka, podatkovnih kocki ili
datoteka

Transformiranje podataka
Normalizacija | agregacija
Smanjivanje (redukcija) podataka

Smanjivanje obima podatka uz zadrzavanje istih ili slicnih
analitickih rezultata

Diskretizacija podataka

Dio smanjivanja (redukcije) podataka, ali posebice bitno za
numericke podatke



PRIMJERI OSNOVNIH ZADATAKA
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CISCENJE PODATAKA

Rjesavanje

Nepotpunih podataka

Sumova u podacima

Nekonzistentnosti




NEPOTPUNI (NEDOSTAJUCI) PODACI

Podaci nisu raspolozivi

Npr. Mnoge n-torke nemaju zabiljezene vrijednosti
za neke od atributa (null polja)

Podaci mogu nedostajati zbog:
Gresaka na opremi

Nekonzistentnosti s drugim podacima, pa su zbog
toga izbrisani

Podaci nisu uneseni zbog nerazumijevanja

Odredeni podaci nisu smatrani bitnim u vrijeme
unosa

Ne prati se povijest promjena nad podacima
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STO RADITI S NEPOTPUNIM PODACIMA?

Ignorirati n-torku: obicno se radi kada nedostaje oznaka klase
(kada se radi klasifikacija)—nije efektivno kada postotak
nedostajucih vrijednosti znacajno varira po atributima

Rucno popunjavanje nedostajucih vrijednosti: zamorno +
neizvodljivo?
Automatsko popunjavanje s:
Opc¢om konstantom: npr. “nepoznato”, nova klasa?!
Srednja vrijednost atributa
Srednja vrijednost atributa za sve koji pripadaju istoj klasi:
mudriji pristup
Najvjerojatnija vrijednost: zakljucak temeljen na Bayesian
formuli ili stablu odlucivanja



SUMOVI U PODACIMA (NOISY DATA)

Sum: random greska ili promjena (odstupanje) u mjerenju
Netocne vrijednosti atributa zbog:
Manjkavih instrumenata prikupljanja podataka
Problema na unosu podataka
Problema pri slanju podataka
Tehnoloskih ograni¢enja
Nekonzistentnosti u imenovanju
Drugi problemi koji traze ¢iS¢enje podataka su:
Dupli slogovi
Nepotpuni podaci
Nekonzistentni podaci
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STO RADITI SA SUMOVIMA U PODACIMA?

Binning (grupiranje)
Prvo se podaci sortiraju i1 podijele u (jednake
frekfencije) grupe

Onda se radi “gladenje” (izravnavanje) grupa pomocu
srednje vrijednosti, medijane, grani¢nih vrijednosti |
sl.

Regresija

Izravnavanje pomocu regresijskih funkcija
Klasteriranje

Otkrivanje 1 otklanjanje nepodobnih ¢lanova grupe
Kombiniranje racunalne i ljudske kontrole

Otkrivanje sumnjivih vrijednosti | provjera od strane
ljudi (npr. Posebno kod nepodobnih ¢lanova grupe)



élééENJE PODATAKA KAO PROCES

Otkrivanje proturjec¢nosti u podacima
Uporaba metapodataka (npr. domene, rang, ovisnost, distribucija)
Provjera prekoracenja polja
Provjera pravila jedinstvenosti, dosljednosti i nul vrijednosti
Uporaba komercijalnih alata

éiééenje podataka (data scrubbing): uporaba jednostavnog znanja o
domenama (npr. PoStanski broj, spell-check) za otkrivanje greSaka i
korekcije

Revizija podataka (data auditing): kroz analizu podatakak kako bi se
otkrila pravila i veze za za pronalazenje onih koji krse pravila (npr.
Korelacija i klasteriranje za pronalazenje nepodobnih)

Migriranje i integriranje podataka
Alati za migriranje podataka: omogucavaju specificiranje transformacija

ETL alati: omogucavaju korisnicima specificiranje transformacija kroz
GUI

Integriranje dva procesa
Iterativnog i interaktivnog



INTEGRIRANJE PODATAKA

Integriranje podataka:

Kombiniranje podataka iz visestrukih izvora u koherentnu bazu
Shema integracija: npr. A.cust-id = B.cust-#

Integriranje metapodataka iz razlicitih izvora

Problem identificiranja entiteta:

Identificiranje stvarnih entiteta iz visestrukih izvora podataka,
npr. Bill Clinton = William Clinton

Otkrivanje i rjeSavanje konfliktnih vrijednosti podataka

Za isti stvarni entitet, vrijednosti atributa su razlicite za
razlicite izvore

Mogucéi razlozi: razlicito predstavljanje, razlicite skale, npr.
Metricka vs Britanska
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REDUNDANCIJA | INTEGRIRANJE PODATAKA

Redundantni podaci se javljaju najcesce kada se radi
Integriranje iz vise baza podataka

Identifikacija objekta: Isti atribut ili objekt mogu
Imati razlicita imena u razlicitim bazama

Izvedeni podaci: Jedan atribut moze biti “izvedeni”
atribut u drugoj tablici, npr. Godisnji prihod
Redundantni atributi se mogu otkriti korelacijskom i
analizom kovarijanse
Pazljivo integriranje podataka iz viSe izvora moze
pomoc¢i u smanjenju/izbjegavanju redundanse i

nekonzistentnosti, te poboljsati brzinu rudarenja i
kvalitetu podataka

€c
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RANSFORMIRANJE PODATAKA

Izravnjavanje (smoothing): uklanjanje Suma u
podacima

Agregiranje: zbrajanje, izrada podatkovne kocke
Generalizacija: koncept “penjanja” po hijerarhiji
Normalizacija: promjena velicine kako bi se uklopilo
unutar manjeg, specificnog ranga

min-max normalizacija

z-score normalizacija

normalization pomoc¢u decimalnog skaliranja
Konstruiranje atributa/osobina

Novi atributi nastaju iz postojecih



TRANSFORMIRANJE PODATAKA: NORMALIZACIJA

Min-max normalizacija: za[new_min,, new_max,]
. V—min. : :
V'= — (New_max.—new_ min.) + new_ min.
Mmax. — MiNa

Npr. Neka se prihod s ranga $12,000 do $98,000 normalizira na [0.0,

1.0]. Onda se $73,000 mapira na 73600-12.000 ; 4. 0_0.716
98,000 12,000

Z-score normalizacija (p: srednja vrijednost, o: standardna

devijacija): VI
V =

O A
Npr. Neka je 1 = 54,000, 0 = 16,000. Slijedi  73,600-54,000
16,000

=1.225

Normalizacija pomoé¢u decimalnog skalirnaja

Y v Gdje je j najmanji cio broj takav da je Max(jv’]) <1

" 10’




TRANSFORMIRANJE PODATAKA -

PRIMJER
o appl A -m,z
c appl B -1,0 >
(C .
= appl C - X,y i
ie appl D - musko, Zensko >

jmj

polje

SkladiSte podataka

v
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v
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STRATEGIJE REDUKCIJE PODATAKA

Redukcija podataka: dobiti reducirano predstavljanje skupa
podataka koji je znatno manji po velicini ali daje iste (ili skoro iste)
analiticke rezultate N

Zasto redukcija podataka? — Baze/skladista podataka mogu
pohranjivari terabyte podataka. Slozena analiza podataka moze
trajati vrlo dugo ako se izvrSava na potpunom skupu podataka.

Strategije redukcije podataka

Dimenzijska redukcija, npr. Uklanjanje nevaznih atributa
o Elementarne transformacije

o Principal Components Analysis (PCA)

o Odabir podskupa mogucénosti, kreiranje moguc¢nosti
Smanjenje velicine (neki to zovu 1 redukcija podataka)

o Regresija i1 Log-Linear Models

o Histogrami, klasteriranje, uzorci

o Gregiranje podatkovnih kocki

Kompresija podataka



PODRUCJE PROCISCAVANJA PODATAKA

ETL (Extraction Transformation Loading)

Otkrivanje  promjena U izvornim
podacima potrebnim za  skladiste
podataka,

|zdvajanje podataka i1z izvornih sustava,
Cidéenje i transformiranje podataka;
Restrukturiranje kljuceva podataka;
Indeksiranje podataka,

Sumiranje podataka;

Odrzavanje metapodataka;

Ucitavanje podataka u  skladiste
podataka.



POJMOVI TRANSFORMIRANJA PODATAKA

|zdvajanje
Prilagodba
Ribanje
Mijesanje
Kucanstva

Obogacivanje
Procjenjivanje
Ucitavanje
Validacija
Azuriranje



POJMOVI TRANSFORMIRANJA PODATAKA

|zdvajanje

|zdvaja podatke iz operativnih izvoru u “as is”
statusu

Prilagodba

Konverzija tipova podataka iz izvornih u krajnje
baze (skladiste podataka)



DATA TRANSFORMATION TERMS

Kuc¢anstva
Identificiranje svih ¢lanova kuéanstva (koji zive na
Istoj adresi)
Osigurava da se samo jedna postanjska posiljka salje
kucanstvu

Moze rezultirati znacajnim ustedama papira,
postarine ...



DATA TRANSFORMATION TERMS

Obogacivanje
Koristenje podataka iz vanjskih izvora kako bi se
obogatili operativni podaci.

Procjenjivanje
Izracun vjerojatnosti dogadaja

npr. Vjerojatnost da ¢e kupac kupiti novi proizvod,
promijeniti marku proizvoda



UCITAVANJE (LOAD)

Nakon izdvajanja, ribanja, ¢iS¢enja, validiranja
Itd. potrebno je ucitati podatke u skladiste
podataka

Otvorena pitanja
Ogromne kolicine podataka koje treba ucitati
Kratko vrijeme kada skladiste podataka moze biti off
line (¢esto ne ni nocu - web)
Kada praviti indekse i zbrojne tablice

Dozvoliti administratoru sustava nadzor, prekid,
nastavak, promjenu stope ucitavnja

Skladan oporavak — nastavak nakon ispada sustava
tamo gdje se stalo bez gubitka integriteta podataka



TEHNIKE UCITAVANJA

Koristenje SQL-a za dodavanje ili unos novih
podataka

Slog u odredenom vremenu
Dovodi do random disk 1/O

KoriStenje batch ucitavanja



TAKSONOMIJA UCITAVANJA

Inkrementalni naspram potpunog ucitavanja

Online naspram Offline ucitavanja



AZURIRANJE (OSVJEZAVANJE)

Propagira azuriranja nad izvornim podacima na
skladiSte podataka

Otvorena pitanja:
Kada osvjeziti (refresh)
Kako osvjeziti — tehnike azuriranja



KADA OSVJEZITI?

periodicno (npr. svaku vecer, svaki tjedan)
1l1 nakon znacajnih dogadaja

Za svako azuriranje: nije zajamceno sve
dok DW ne zatrazi azuran podatak

Politika osvjezavanja postavljena od
strane administratora a bazirana na
korisnickim potrebama i prometu
Moguce razlicite politike za razlicite
Izvore podataka



TEHNIKE OSVJEZAVANJA

Potpuno i1zdvajanje iz osnovnih tablica

Cita ¢itavu izvornu tablicu: preskupo

Mozda jedini izbor za nasljedene sustave



KAKO OTKRITI PROMJENE

Kreirati snapshot log tablicu za biljezenje id-ijeva
azuriranih redaka izvornih podataka 1 timestamp-
ova

Otkrivanje promjena pomocu:
Definiranja “after row” okidaca (triggers) za azuriranje
snapshot loga kada se promijeni izvorna tablica

Koristenje regularnih transakcijskih logova za
otkrivanje promjena u izvornim podacima



|ZDVAJANJIE PODATAKA I CISCENJE

Izdvajanje podataka iz postojecih operativnih i
nasljedenih podataka
Otvorena pitanja:
Izvori podataka za DW
Kvaliteta izvornih podataka
MijeSanje razlicitih izvora podataka
Transformiranje podataka
Kako propagirati azuriranja (na izvornim
podacima) u skladiste podataka
Terabytes podataka za ucitavanje



ZA SLIEDECE PREDAVANJE
Datum: 10.11.2015.

1. Prezentirati:
- Opis problema
- ER model podataka
- Use case dijagram
- Dijagram aktivnosti

Prezentaciju 1 MS Word dokument s detaljnim
opisom i svim dijagramima poslati prof. Gaspar
na mail NAJDALJE DO 09.11.2015., 23:59



Questions..



