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OSNOVNE INFORMACIJE O KOLEGIJU

e Kolegi:
 Upravljanje projektima (Projektni menadzment)

« Nastavnik:
o prof.dr.sc. Viado Majstorovi ¢

e Suradnici:
« ml.asist. Anela Colak
« ml.asist. Marijana Bandi € Glavas

* |zvodenje nastave: predavanjaivjezbe
 Provjera znanja: usmeno i pismeno nakon prihva ¢enog
projektnog zadatka
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CILJ KOLEGIJA

e uUpoznavanje studenata s osnovnim pojmovima u
podru €ju projekata i upravljanju projektima te
stjecanje znanja u formalnom definiranju projekta,
na€inu njegovog pokretanja | odvijanja, timskom
radu, formalnom pra ¢enju realizacije projekta,
metodama i tehnikama upravljanja projektima
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TEMELJNA OBILJEZJA PROJEKTNOG
MENADZMENTA (UPRAVLJANJA PROJEKTIMA)

\_

pojam | definiranje projekta

pojam i definiranje projektnog menadzmenta
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POJAM | DEFINIRANJE PROJEKTA

 pojam projekta

e primjeri projekata

* Kklju €na obliljezja projekta
 multikulturolosko obiljezje projekta

e ograni ¢enja projekta

e zivotni ciklus projekta

e cimbenici koji utje €u na uspjeh projekta
e vaznost i utjecaj kvalitete na projekt

« projekt kao transformacijski proces

\_ /
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Primjeri projekata

Primjeri projekata

izgradnja razlicitih gradevinskih objekata (mostova, tunela, brana, zgrada i sl.)

dizajniranje novog zrakoplova, super-racunala ili radnog centra

uvodenje novih proizvoda na triiste

razvoj informacijskog sustava

izradba projekta zastite okolisa

projektiranje reklamne kampanje

produciranje i reziranje filma

otvaranje novog prodajnog centra

LIRINS s WM

organizacija raznih sportskih natjecanja

10. organizacija i odrZavanje izbora, znanstvenih i drugih konferencija itd.
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Multikulturolosko obiljezje projekta

\_

« Pojam

 Osnovne prepreke u radu
iInternacionalnog, multikulturalnog
projekta
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Ograni cenje projekta

\_
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Zivotni ciklus projekta/pojam i faze

.

razina potrebnih resursa/
brojnost aktivnosti

pocetna

faza faza izvodenja
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zavrsna

faza

vrijeme
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Vaznost | utjecaj kvalitete na projekt

o kvaliteta sa stajaliSta proizvoda

o kvaliteta sa stajalista usluge

o kvaliteta sa stajaliSta potrosa c¢a
o kvaliteta sa stajalista proizvodnje
e kvaliteta sa stajalista vrijednosti

e transcendentni pogled na kvalitetu

\_ /
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Projekt kao transformacijski proces

~

\
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POJAM | DEFINICIJA PROJEKTNOG
MENADZMENTA / UPRAVLJANJA PROJEKTIMA

e pojam i definiranje projektnog menadzmenta

« menadzment kao sinonim za rije € upravljanje

e projektni menadzment kao sinonim za upravljanje
projektima

« ciljevi upravljanja projektima

« funkcije upravljanja projektima

« standardna projektna dokumentacija

« medunarodne udruge u promicanju projektnog

K menadzmenta /
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Ciljevi upravljanja projektom

\_

+

prof.dr.sc.V.Majstorovi¢ PROJEKTNI MENADZMENT

14




-~

Funkcije upravljanja projektima

~

MENADZMENT PROJEK TN
MENADZMENT
H.Fayol P.Sikavica/M.Novak | M.A.Omazic¢/S.Baljkas
1. planiranje 1. planiranje 1. odlucivanje
2. organiziranje | 2. organiziranje 2. planiranje
3. naredivanje |3. upravljanje ljudskim 3. organiziranje
4, koordiniranje potencijalima 4. upravljanje ljudskim
5. kontroliranje |4 vodenje potencijalima
5. kontroliranje 5.  vodenje
6. kontroliranje
7. upravljanje
promjenama

\J

/
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Standardna projektna dokumentacija

 Koncept projekta

* Projektni zahtjev

 Projektna povelja

 Obuhvat projekta

 Plan projektnog menadzmenta (upravljanja projektima )
e Zavrsni dokument

\_ /
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Medunarodne udruge u promicanju
projektnog menadzmenta

Project Management Institute (PMI) - osnovan 1969. u
Atlanti, SAD

International Project Management Association (IPMA) -
osnovana 1965. u Europi

Australian Institute of Project Management (AIPM)
Japan Project Management Forum (JPMF)
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STRATEGIJA | PROJEKTNI MENADZMENT

\_

Pojam strategije

Strategija u kontekstu projektnog menadzmenta
Vizija, misija i ciljevi projekta

Strategija projekta

Temeljne pretpostavke za izbor odgovaraju ¢e
strategije

SWOT-analiza alternativne strategije

Glavne vrste strategije

Stvaranje alternativnih strategija

Izbor strategije | razvoj strategijskog plana
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Temeljne pretpostavke za izbor
odgovaraju ce strategije

\_

e Analiza vanjskog okruzenja (prijetnje i prilike)
e Analiza unutarnjeg okruzenja (snage 1 slabosti)
e SWOT matrica: suvremeno sredstvo za analizu
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Cetiri alternativne strategije SWOT matrice

SOstrategija: WO strategija:
rmaksi-maksi mini-maksi

1., potendijalno tj. razvojna strategija

najuspjesnija strategija, previadavanja stabosti u cilju
uporaba snaga organizacije iskoriEtavanja prilika
da bi se iskoristile prilike

ST strategija: WT strategija:
maksi-mini mini-mini
tj. uporaba snaga da bi se tj. smanjivanje opsega
nosilo s prijetnjama ili ih se posiovanja, likvidadija ili
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Podru €ja u kojima se nalaze glavne
strategije

~

\_

. Rast

. Financije

. Organizacija

. Osoblje

. Odnosi s javnhoS ¢u
. Proizvodi ili usluge
. Marketing

~N O O b WO DN P
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|zbor strateqgije | razvoj strategijskog plana

e Razvoj strategijskog plana obuhva ¢a:

1. Izbor adekvatne strategije

2. Utvr divanje potrebnih ljudskih potencijala
3. Utvr divanje tehnoloskih potreba

4. Utvr divanje financijskih resursa

5. Utvr divanje adekvatne organizacije i
menadzmenta

\_ /
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/ Medunarodni standardi za projektni menadzment
(upravljanje projektima) /ANSI/PMI 99-001-2004,
BS6079, 1-3 2002

~

e Okvir za projektni menadzment
-definiranje osnovnih pojmova
-zivotni ciklus projekta
-projektni sudionici
-organizacijska struktura za realizaciju projekta

e Standard za projektni menadzment-definiranje
procesa projektnog menadzmenta

e Podru €ja projektnog menadzmenta

K. Prilozi/rje ¢€nik/indeksi pojmova
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PROJEKTNI SUDIONICI

e Projektni menadzer
e Korisnik

e OQOrganizacija koja je izravno uklju €ena u izvo denje
projekta

e Projektni tim
e Utjecajne organizacije

\_
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PROJEKTNI MENADZER

e pojam projektnog menadzera

uloga projektnog menadzera u razli  €itim poslovnim
situacijama

potrebna znanja projektnog menadzera

potrebne vjestine projektnog menadzera

osnovne funkcije projektnog menadzera

osobine projektnog menadzera

izbor projektnog menadzera

zadaci projektnog menadzera

odgovornosti projektnog menadzera
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PROJEKTNI TIM

e pojam | sastav projektnog tima

e Identifikacija interesno-utjecajnih skupina na
projektu

e postupak formiranja tima

e Vvrste projektnih timova

e Virtualni projektni tim

e Mmotivacija projektnog tima

e o0snovni zadaci projektnog sponzora

\_
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nteresno utjecajni pojedinci | skupine na projektu

Unutarnj | Vanjski

viSe razine menadzmenta Itlijenti ili kupci

Inicijator Investitori

sponzor korisnici koji nisu uvijek klijenti ili
kupci

projektni menadzer suradnici

¢lanovi projektnog tima pyodava ¢€i, dobavlja €i ili ugovara €i

grupe u organizaciji koje su zakonodavci

uobi €ajeno uklju €éene u projekt

grupe koje su angazirane na lobisti

projektu

financijski menadzeri

—_

ediji

profesionalna udruzenja
k javnost /
—
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PROJEKTNA ORGANIZACIJA

e Op¢i pojam organizacije

e Primjerirazli €itih organizacija

e Pojam organizacijske strukture

e Funkcija organizacijske strukture

e Neke vrste organizacijskih struktura

e Organizacijske strukture koje se najviSe vezuju za
Izvo denje projekata

e Procedura izbora organizacijske strukture

\_
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Projekt kao dio funkcijske organizacijske
strukture

~

\_

cLan TIMA | CLAN TIMA

PROJEKTMITIMM
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Projekt kao dio funkcijske organizacijske

~

strukture
IZVRSNI DIREKTOR
|
| [ [ [ [ |
FINANCIJE I MENADZMENT .
INZENJERING [{PROIZVODNJA[{ RACUNO- | MARKETING || LJuDskiH [{ISTRAZIVANJE
. VODSTVO POTENCIJALA|[|[ IRAZVOJ
\ —{ x
—{ ] H —{ VYV H ]
. —{ \
PPROJEKTNI
— MENADZER —
\ CLAN I CLAN
TIMA >‘< TIMA
L CLAN CLAN _V”
TIMA —1 TIMA
I CLAN
k TIMA PROJEKTNI TIM /
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Cista projektna organizacijska struktura

~

L]l |
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Cista projektna organizacijska strukture

~

GENERALNI

DIREKTOR

—[ PROGRAM A —[ PROGRAM B

—[ PROGRAM C

NABAVA

—[ PROJEKT 1 —[ PROJEKT 4

PROJEKT 2 | PROJEKT5 |

PROJEKT 3 |

N

PROJEKT 6 |

—[ PROJEKT 7
— PrROJEKT 8

PROIZVODNJA

PRODAJA

OSTALO

J
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Matri €na organizacijska struktura
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/ Projekt kao dio matri ¢ne organizacijske \

strukture
GENERALNI
DIREKTOR
FINANCIJE 1 MENADZMENT ~
PROJEKTNI | dpRro1zvODNIA|f RACUNO- MARKETING LJUDSKIH |f{ISTRAZIVANJE
URED VODSTVO POTENCIJALA I RAZVO]
CLAN TIMA CLAN TIMA
—| PROJEKTA PROJEKT A PROJEKT A
CLAN TIMA CLAN TIMA CLAN TIMA
m 0 Im PROJEKTB | [ | ~ | PROJEKTA | [ | PROJEKTB | [ |
CLAN TIMA CLAN TIMA CLAN TIMA CLAN TIMA CLAN TIMA

'KPROJEKTC —| PROJEKTC | —| PROJEKTB | —| PROJEKTB | —| PROJEKTC ) | PROJEKTC

/

prof.dr.sc.V.Majstorovi¢ PROJEKTNI MENADZMENT 34




~

Procedura izbora organizacijske strukture

Identificirati specifi €ni zeljeni rezultat,
Definirati koji su klju €ni zadatci Cijim ¢emo ispunjenjem posti Ci
zeljene rezultate,

Identificirati jedinice unutar mati  €ne organizacije kojima bi u
normalnim okolnostima bili dodijeljeni zadatci,

Plgslc?iiti zadatke (samim tim poslovne jedinice) u log iI€an radni
slijed,

Odrediti kojemu od projektni sustava  €e biti dodijeljeni koji koraci
| koji od podsustava moraju blisko sura  divati,

Identificirati sva organizacijska i projektna ograni cenja i probleme
koji mogu utjecati na na €in na koji bi projekt trebalo organizirati,

Uzeti u obzir sve prethodno navedene prednosti i mane prilikom
izbora odgovaraju €e organizacijske forme. j
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Procesi projektnog menadzmenta

\_

procesi
hadzora i kontrole

prof.dr.sc.V.Majstorovi¢ PROJEKTNI MENADZMENT
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Podru ¢ja projektnog
menadzmenta

Projektni menadZment
(prema PMNMI)

4. Integracijsko upravljanje W o .
projektom Upraviljanje obuhwvatom projekta G- :'Jr;;ravljanje projektnim
(Pn::'ect l'n!Egﬂ.rntion {Project Scope Management) ( . T SO nt)

Formiranje powvelje projekta

(Develop Project Charter)

Formiranje preliminarnocg cbujma
(Develop Preliminory Scope Statement)
Formiranje plana upravljanja

({Develop Project Manogement Plan)
Upravljanje realizacijom

{Dvirect ond Manoge Project Execution)
Komntrola radowa

{AFonitor and Control Project Waork)
Imtegrirano upravijanje izmjenamsa
{Intergrated Change Control)
Zevrsetak projekta

(Close Project)

.

- Plamiranje chujma
[(Scope Blonning)

. Definiranje obujma
(Scope Definition)

- Kreiranje WEBS
[Creats WEBS)

. Werifikacija obujma
(Scope Verification)

- Kontrola izmjemna u obimu

[(Scope Change Cantrol)

1. Definiranje aktivnosti
[Activity Definition)

2. Redoslijed aktivmosti

[Activity Seqguencing)

3. Procjena resursa

[Actiwity Resowrce Estimating)
k1. Procjena trajanja aktivnosti
[Activity Duration Estimating)
5. Formiranjse vwremenskog plana
[Schedule Development)

. Kontrola vremenskog plana
[Schedule Cantral)

9. Upravljanje ljudskim resursima

7. Upravijanje projektnim Upravljanje projektnom roiekta
troskowvima kvalitetom :]J?n:-_fect Human Resource
(Project Cost Management) (Profect Quality Management) Management)

Drefiniranje aktivnosti
{Activity Definition)
Procjena troskowa
(Cost Estimating)
Formiranje proracuna
(Cost Budgeting)
Komntrola trofkowa
{Caost Cantral)

[Perform Qality Control)

.
. Planiranje kwalitete
[Quality Planning)
. Dsiguranje kvalitete
[Perform Quality Assurance)
. Kontrola kvalitete

1. Planiranje ljudskih resursa
[Huwman Resowrces Flanning)

2. Osiguranje tima

[Acqguwire Projsct Teomnt)

. Razwvoj tima

[Develop Project Teoam)

2. Upravljanje timnom

[Aaonage Project Team

10. Uprawvljanje projektnom

12. Uprawvljanje projektmnom

komunikacijorm 11. Uprawvljanje projekitnim rizikonn nabawvorm
(Project Cormumunications {Project Risk Managerment) (Project Procurement
NManagerment) Managerment)

Planiranje komunikacija
{Communication Planning)
Distribucija imformacija
{informotion Distribution)
lzwvjestaji o realizaciji
(Perfformance Reporting)
Uprawvljanje sudionicima
(Adonoge Stakeholders)

Planiranje upravljanja rizikom
(Risk Management Blanning)
Identifikacija rizika

[(Risk Identification)
Kvalitativna analiza rizika
Qualitative Risk Analwvsis)
Kvantitativna analiza rizika
(Quontitative Risk Analysis)
Planiranje odgovora na rizik
(Risk Response Plaonning)
Promatranje i kontrola rizika
(Risk Monitoring And Control)

1. Planiranje nabavka

[Plan Purchases And Acquisitions)
2. Planiranje ugowvaranja
[(Plan Controcting)
1=, Zahtjev ponjudadima
[Reguest Seller Responses)
1. lzbor izvodades
[Sefect Sellers)
5. Administracija ugowvora
[(Contract Administration)
S. Zawvrietak ugowvora
r [Controct Claossout)




/ Podru éja projektnog menadZ?menta

e — T —

PROJEKTNI
MENADZMENT

1. INTEGRACIJISKO
UPRAVLIANIJIE PROJEKTOM

- razvoj plana projekta

- izrada plana egzekucije

- izrada plana u slucaju promjene

2. UPRAVLIJANIJE OBUHVATOM
PROJEKTA

- iniciranje

- planiranje obuhvata

- definiranje obuhvata

- potvrdivanje obuhvata

- kontrola promjene obuhvata

3. UPRAVLIANIE PROJEKTNIM
VREMENOM

- definicija aktivnosti

- sekvenciranje aktivnosti

- procjena duljine trajanja aktivnosti

- razvoj rasporeda

- kontrola rasporeda

4. UPRAVLIJANIJE PROJEKTNIM
TROSKOVIMA

- planiranje resursa

- procjenjivanje troskova

- budzetiranje troskova

- kontrola troskova

5. UPRAVLIANIE PROJEKTNOM
KVALITETOM

- planiranje kvalitete

- osiguravanje kvalitete

- kontrola kvalitete

6. UPRAVLIANIE LJUDSKIM
POTENCIJALIMA PROJEKTA

- organizacijsko planiranje

- regrutiranje zaposlenih

- razvoj timova

7. UPRAVLIANIE PROJEKTNOM
KOMUNIKACIIOM

- planiranje komunikacije

- distribucija informacija

- izvjescivanje o izvedbi

- administracija

8. UPRAVLIANIE PROJEKTNIM
RIZIKOM

- planiranje upravljanja rizikom

- identifikacija rizika

- kvantitativna analiza rizika

- kvalitativna analiza rizika

- planiranje odgovora na rizike

- kontrola i nadzor rizika

9. UPRAVLIJANJE PROJEKTNOM
NABAVOM

- planiranje nabave

. planiranje nadmetanja

- nadmetanje

- selekcija

- ugovaranje

- zatvaranje ugovora

I
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PROJEKTNI MENADZMENT

38




Podrudja znanja

Skupine procesa projektnog menadZmenta

skupina procesa
iniciranja

skupina procesa
planiranja

skupina procesa
izwvodenja

skupina procesa
nadzora i kontrole

skupina procesa
zatwaranja

. Integracijsko * priprama priprema plana » uprawvljanje e nadzor i kontrola » Zavriavanjs
upravljanje projektne powvelje crojektnog izwodenjem rada na projektu projekta (<2.7)
projektom (1.1} menadimeaenta (4.3) projekta (4_4) (4.5}

e izrada e integrirana
preliminarnog kontrola promjena
oditowanja o (4.6}
obubhwvatu
projekta (2.2

L Uprawljanje planiranje obuhwvata e wverifikacija
obuhwatormm {S.1) obuhwvata (5.4)
projekta definiranje e kontrola izmjsna

cbuhwvata (5.2) cbubhwvata (5.5)
kreiranjs WEBS [5.3)

5. Uprawvljanje definiranjs e kontrola
projektnimm aktivosti (6.1} wvremenskog plana
VeI O redoslijed aktivnosti (6.6}

{5.2)

procjiena resursa za
aktivnost (6.3)
procjena trajanja
aktivnosti (6.4)
priprerma
vremenskog plana
{5.5)

7. Uprawvljanje procjena troskowva e kontrola trozkowva
projelktmnim (7.1} (7.3}
troskowina zlaniranj=

proracuna (7.2}

a. Uprawvljanje planiranje kvalitete | ® osiguranje kvalitete | « kontrola kvalitete
projektnom {s.1) (8.2} (2.3}
kwalitetom

o, Uprawvljanje planiranje ljudskih - stvaranja = upravljanj=
ljudskinm resursa [(9.1) projektnog tima projektnim timormm
resursima (9.2} (=4}

= razwoj projektnog
tima [(2.3)

10. Uprawvljanje planiranje » dijeljenjs - izwvjesde o
projektom komunikacija (10.1) imformacija (10.2) napredowvanju
komunikacijomn projekta (10.3)

* upravljanje
sudionicirma
projekta {10.4)

11. Uprawvljanje planiranje = nadzor i kontrola
projektmin uprawljanja rizikom rizika (11_6)
rizikom (11.1)

identificiranje rizika
(11.2)
kvalitativna analiza
rizika (11_3)
kvaantitativna
analiza rizika (11_4)
planiranje
odgovora na rizik
{11.5)
12. Uprawvljanje planiranje nabawve = zahtjew = upravljanje s zavrietak ugowvora

projektnonm
nabawvom

(12.1)
planiranje
ugowaranja (12 .2}

ponudacima [(12.3)
= odabir izwvodadca
{12_4)

ugoworornm (12 .5)

(12.8)




Pregled procesa na podru ¢€ju integracijskog
upravljanja projektima

4. Integracijsko
upravljanje Ulazi Metode, alati i tehnike Izlazi
projektom
4.1. priprema projektne 1. ugovor 1. metode izbora projekta projekina povelja
povelje 2. opis projekta 2.  metodologija
3. ¢imbenici okruzenja projektnog
4,  sredstva organizacijskih menadimentia
procesa 3. informacijski sustav
projekinog
menadimenta
4,  ekspertna miiljenja
4.2. izrada preliminarnog | 1. ugovor 1. metodologija preliminarno
ofitovanja o 2. opis projekta projektnog ocitovanje o obuhvatu
obuhvatu projekta 3. ¢imbenici okruzenja menadimenta projekta
4, sredstva organizacijskih | 2.  informacijski sustav
procesa projekinog
menadimenta
3. ekspertna miiljenja
4.3. priprema plana 1. preliminarno 1. metodologija plan projektnog
projektnog ocitovanje o obuhvatu projektnog menadimenta
menadimenta projekta menadimenta
2. rezultati ostalih 2. informacijski sustav
procesa projektnog projekinog
menadimenta menadimenta
3. &imbenici okruzenja 3. ekspertna miiljenja
4, sredstva organizacijskih
procesa




4.4. rukovodenje i 1. plan projekinog metodeologija 1. rezultati rada
upravljanje menadimenta projektnog 2. zahtjewi za izmjenama
izvodenjem projekta 2. odobrene korektivne menadimenta 3. primjenjeni zahtjevi za

akcije informacijski sustaw izmjenama

3. odobrene preventivne projektnog 4. primjenjene korektivne
akcije menadZmenta akcije

A odobreni zahtjevi s 5. primjenjenea
izmjenama preventivne akcije

5. odobreni i izvrieni &. obavljeni odobreni
poprawvci poprawvci

6. ispravno izvrseni 7. informacije o izvrienju
popravci pojedinih aktivnosti

7. administrativne
procedure za zavrietak
projekta

4.5. nadzor i kontrola 1. plan projekinog metodologija 1. preporucene

rada na projektu menadZmenta projektnog korektivne akcije
2. informacija o menadimenta 2. preporucene
napredowvanju radowva informacijski sustaw preventivne akcije
3. odbijeni zahtjevi za projektnog 3. predwvidanja
izmjenama menadimenta 4, preporuceni popravci
metedeologija 5. zahtjewvane promjene
vrjednowvanja rezultata
rada
ekspertna miljenja
4.6. integrirana kontrola 1. plan projektnog metodologija 1. odobrense zahtjewane
promjena menadZmenta projektnog promjens
2. zahtjevane promjene menadimenta 2. odbafene zahtjewane
3. informacije o informacijski sustawvi promjens
obavljenom poslu projektnog = plan projektnog
A preporuéans menadiZmenta menadZmenta
preventivne akcije ekspertna misljenja {dopunjeni)
5. preporucans 4, definirani ocbuhwat
korektivne akcije projekta (dopunjeni)
6. preporuceni popravci 5. odobrens korektivne
7. rezultati rada akcije
a. odobrene korektivne
akcije
7. odobreni popravci
8. ispravni i zavrseni
poprawvci
9. rezultati rada
4.7. zavrietak projekta 1. plan projektnog metodologija 1. postupak zavrietks
menadiZmenta projektnog projekta
2. Ugovorna menadimenta 2. postupak zavrietks
dokumentacija informacijski sustaw ugovora
3. cimbenici okruienja projektnog 3. konacni proizvodi
N sredstva organizacijskih menadifmenta usluge ili rezultat
procesa ekspertna misljenja 4, sredstwa arganizacijskih
5. informacije o izvrienju procesa (dopunjena)

pojedinih aktivnosti
rezultati rada
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FAZE (PROCESI) RADA NA PROJEKTU

e pocetna faza rada na projektu
e Implementacija projekta
o zakljucivanje projekta

\_ /
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POCETNA FAZA RADA NA PROJEKTU

~

\_

Iniciranje projekta

selekcija projekta

planiranje projekta

 metode i tehnike projektnog menadzmenta
e primjeri

prof.dr.sc.V.Majstorovi¢ PROJEKTNI MENADZMENT
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METODE | TEHNIKE PROJEKTNOG
MENADZMENTA

Metode odabira projekata

Metoda organizacije

VBS tehnika

Metoda klju €nih doga daja

Metode raspore divanja ljudskih resursa
Metode procijene troSkova

Metode | tehnike planiranja projekata

e Tehnika gantograma

e Metode mreznog planiranja

Metode i tehnike kontrole procesa
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VBS tehnika

Nova proizvodna
tvornica

Kotlovnica Kompresorski Proizvodna Trafostanica Skladiste Upravna
centar hala zgrada
Gradevinski Tehnoloski Instalacije
dio dio
Vodovod i Elektro- Grijanje i Fluidi
K kanalizacija instalacije klimatizacija
prof.dr.sc.V.Majstorovi¢ PROJEKTNI MENADZMENT 45




Metoda klju €nih doga daja

Tjedni
Aktivnost 1 2 3 4 5 6 7

Kopanje temelja H
Nasipanje betona u temelje u

=
=

el@IA|F|M| B[R R =]

Polaganje temeljne "deke" [

Zavriavanje podruma ﬂ

lzgradnja prizemlja q
Podizanje konstrukcije —
Osiguranje vanjske oplate H
Postavljanje krova H

Postavljanje prozora H
Zavrietak grubih radova na objektu ﬁ

=
=
*

7
1 f Osiguranje vanjske oplate

MNasipanje Fnl:gan]: I ad Podizanje
H“'““j" betonn u temeljne zgradnja Lﬂ-ﬂ!tﬂlklﬂjé ]

.ttmrlﬂ( :lemelje( : "deke” O’rm‘m”' Postavljanje krova
9

Favraavanje ¢
podrams Postavijanje prozora |
Favriavanje
grubih radova
na objekin
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Metoda raspore divanja ljudskih resursa

 Primjer

waimost | Peet T et |
il - 4 2
B il 3 2
C A, 2 3
K C 1 2
E B, D 1 2
F E 1 1
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Metode procjene troskova

Iskustvena metoda
statisti cka metoda
normativna metoda
metoda analize troSkova po aktivhostima

prof.dr.sc.V.Majstorovi¢ PROJEKTNI MENADZMENT
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Tehnika gantograma

 Gantogrami predstavljaju jednu od
najjednostavnijih tehnika planiranja koja
omogu ¢ava grafi €ko i vremensko planiranje
odvijanja odre denih aktivnosti ili poslova na

. Tjedni
prOJektU : Br. Aktivnost 1 2 3 4 5 6 7
.| Kopanje temelja H
.| Nasipanje betona u temelje u
.| Polaganje temeljne "deke" [

.| Zavriavanje podruma ﬁ

.| lzgradnja prizemlja q

Podizanje konstrukcije —

.| Osiguranje vanjske oplate

-l e N - B I I e

Postavljanje krova

il

Postavljanje prozora

Zavrietak grubih radova na objektu

{

(o)
N
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VRUEME
AKTIVNOSTI

3

Donosenje odluke o predstavljanju
proizvodnog programa

Osiguranje prostora i opreme

Priprema prezentacije
proizvodnog programa

Osiguranje nazocnosti
zainteresiranih

Predstavljanje

prof.dr.sc.V.Majstorovi¢ PROJEKTNI MENADZMENT 53



~

Tehnike mreznog planiranja

metoda kriti €nog puta (Critical Path Method - CPM)

tehnika procjene i revizije programa (Program
Evaluation and Review Technique - PERT)

PERT/COST metoda
PDM metoda
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Tehnike mreznog planiranja

\_

Metodoloske cjeline mreznog planiranja su:

analiza strukture
analiza vremena
analiza troskova
analiza resursa

prof.dr.sc.V.Majstorovi¢ PROJEKTNI MENADZMENT
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Tehnike mreznog planiranja

Analiza strukture - osnovni pojmovi

e projekt
o aktivnost
« dogadaj

\_
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/ Tehnike mreznog planiranja

Elementi mreznog dijagrama:

naziv aktivnosti
prethodna

nasljedna
aktivnost

aktivnost

vrijeme trajanja

zavrsni dogadaj
aktivnosti gaca)

aktivnosti Aij

pocetni dogadaij
aktivnosti Aij

Primjer mreznog dijagrama:

Osiguranje prostorai opreme

Donosenje
odluke Priprema predstavljanja
proizvodnog programa

Osiguranje nazocnosti
zainteresiranih

Prezentacija
programa

/
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Tehnike mreznog planiranja

Konvencije obiljezavanja aktivnosti

ANS ANC

m | Aktivnost
1 2-a

Aktivnost
2-3

3-4

k a) Analiza na strelici b) Analiza na ¢voru /
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Redni
I:rrnj

Tip ovisnosti

Graficki prikaz

"pocetak - pocetak”
aktivnost (j) ne moze
zapoceti prije 3 dana
nakon sto je aktivnost (i)
zapocela

P-P =3

"zavrietak - zavrsetak”
aktivnost {j}] ne moze
zavrsiti prije 4 dana
nakon Sto je aktivnost (i)
zavriila

N

"zavrietak - pocetak”
aktivnost {j) ne moze
zapoceti prije 6 dana
nakon sto je aktivnost (i)
zavrsila

LT

"pocetak - zavrsetak”
aktivnost {j) ne moie
zavrsiti prije 2 dana
nakon sto je aktivnost (i)
zapocela

P-Z=2

[___ L]
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Tehnike mreznog planiranja

Pravila sastavljanja mreznog dijagrama

 smjer strelice je s lijeva na desno
s

e svaka aktivnost mora po c€etii zavrSiti doga dajem

b) ispravno

\_
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Tehnike mreznog planiranja

Pravila sastavljanja mreznog dijagrama
e uzastopna povezanost aktivnosti

OO0

o aktivnost (C) ovisi o0 zavrSetku aktivnost (A) i (B
SIS ORS

"4

\_

)
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Tehnike mreznog planiranja

\_

Pravila sastavljanja mreznog dijagrama

aktivnosti (B) i (C) ovise o zavrSetku aktivnosti (

A)

prof.dr.sc.V.Majstorovi¢ PROJEKTNI MENADZMENT
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Tehnike mreznog planiranja

Pravila sastavljanja mreznog dijagrama
o fiktivna aktivnost na zavrSnom doga  daju
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Tehnike mreznog planiranja

\_

Pravila sastavljanja mreznog dijagrama

predstavljanje ovisnosti aktivhosti

a) neispravno b) ispravno

prof.dr.sc.V.Majstorovi¢ PROJEKTNI MENADZMENT
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Tehnike mreznog planiranja

Pravila sastavljanja mreznog dijagrama

primjer ras €lambe aktivnosti

prof.dr.sc.V.Majstorovi¢ PROJEKTNI MENADZMENT
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Tehnike mreznog planiranja

~

\_

Uvjeti to ¢no sastavljenog mreznog dijagrama:

da ima samo jedan po c€etni i jedan zavrsni doga daj

projekta

da postoji barem jedan put od po c¢etnog do
zavrsnog doga daja projekta

da iz svakog doga daja postoji put do zavrsSnog
dogadaja projekta

prof.dr.sc.V.Majstorovi¢ PROJEKTNI MENADZMENT
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Tehnike mreznog planiranja

~

aktivnosti | matrice me duovisnost aktivnhosti:

(A) sklapanje licencnog ugovora i dobivanje dokumen tacije
(B) razrada dokumentacije

(C) narudzba i rok isporuke alatki i ure  daja za izradu dijelova
(D) narudzba i rok isporuke za montazu

(E) narudzba i rok isporuke sirovina

(F) izrada i kontrola dijelova u pogonu

(G) narudzba i rok isporuke poluproizvoda od kooper anata
(H) narudzba i rok isporuke specijalnih i standardn ih elemenata
() izrada projekta adaptacije ispitanih ure  daja

(J) izvo denje radova na adaptaciji ispitanih ure  daja

(K) montaza

K (L) ispitivanje
(M) pakiranje i isporuka gotovih proizvoda

Primjer sastavljanja mreznog dijagrama uz pomo ¢ tablice popisa

e  projekt usvajanja novog proizvoda sastoji se od slje deéih aktivnosti:
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Tehnike mreznog planiranja

Matrica me duovisnosti aktivnosti:

AlB|lc|Dp|E|lF|{Gcg|H|I1|J|[K|[L]|[mMm
Alo|l1|o|o|lojo|lo|loflo|lo|lo|lo]o
B o|1|1|1]o|lt|1|1]|ololo]|oO
¢ ololo|l1]olo|lololaolo]|o
D ololofloflo|lolao|1]o]o
E o|l1|lolofoflololo]o
F ololololo|l1]o]o
G olololo|l1]o]o
H ololofl1]o]o
| o|l1|loflo]o
J o|lo|1]o
K o|1]o0
L 0|1
M 0
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Tehnike mreznog planiranja

Mrezni plan projekta:
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Tehnike mreznog planiranja

I, ] - oznaka doga daja
Aj - aktivnost za svojim po  €etnim (i) i zavrsnim (J) doga dajem

Analiza vremena po CPM metodi

t; - normirano vrijeme trajanja aktivnosti
t.% - najraniji po €etak aktivnosti

t% - najraniji zavrsetak aktivnosti

t.! - najkasniji po €etak aktivnosti

t;* - najkasniji zavrSetak aktivnosti

/
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f Tehnike mreznog planiranja \

Primjer analize vremena po CPM metodi
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Tehnike mreznog planiranja

\_

Analiza vremena po PERT metodi

A
P(t;)

0 ajj m;; (te)y; bj; t;
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/ Tehnike mreznog planiranja

Primjer analize vremena po PERT metodi
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Tehnike mreznog planiranja

PERT/COST metoda

C
i A CIJ A
C:; ] C:j i B]
Ci C: B,
. >
0 0" t; t; t;

- — )
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/Tehnike mreznog planiranja

Primjer PERT/COST metode

Rezultati prvog rjeSenja:

- vrijeme izvrSenja projekta je 18,

- troSkovi izvrSenja projekta su 460,
- kriti €ni put je: A 13- Agy - Ags.
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Tehnike mreznog planiranja

\_

Primjer PERT/COST metode

Rezultati drugog rjeSenja:

466,

” A12 - A25

- vrijeme izvrSenja projekta je 16,
- troSkovi izvrSenja projekta su 460+6 =

- kriti €ni putevi su: 11 A 13-Agy - Ayl

/
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Tehnike mreznog planiranja

Primjer PERT/COST metode

Rezultati tre €éeg rjeSenja:
- vrijeme izvrSenja projekta je 15,

474,
- kriti €ni putevi su: 11 A 13-Agy - Ayl
” A12 - A25

- troSkovi izvrSenja projekta su 466+8 =

/
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Tehnike mreznog planiranja

Primjer PERT/COST metode

Rezultati €etvrtog rjeSenja:

- vrijeme izvrSenja projekta je 14,

- troSkovi izvrSenja projekta su 474+11

= 485,

- kriti €ni putevi su: I: A 13-Agy-Ayig i L

A12 B A25
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Tehnike mreznog planiranja

Primjer PERT/COST metode

6 6 Rezultati petog rjeSenja:

6 6 - vrijeme izvr&enja projekta je 12,

- troSkovi izvrSenja projekta su 485+26

= 511,

- kriti €ni putevi su: I: A 3 -Agy-Ayugi I

A12 - A25

- U posljednjem, petom rjeSenju
aktivnosti kriti  €nog puta (A 1, - A,s) imaju

usiljena vremena trajanja aktivnosti.
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IMPLEMENTACIJA PROJEKTA

e Tipi€ni procesi implementacije projekta su:
e pokretanje implementacije
 projektna nabava i ugovaranje
e pracenje i kontrola realizacije

\_ /
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ZAKLJU CIVANJE PROJEKTA

\_

Faze zakljucivanja projekta projekta su:
e revizija projekta
o zavrsSetak projekta
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Revizija projekta

e pojam i svrha revizije

o Vvrste revizije

* razine revizije

e sadrzaj revizijskog izvjeS ca
e uvjeti za uspjesnu reviziju
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Zavrsetak projekta

e pojam zavrSetka projekta

* razlozi za zavrSetak

o odluka o zavrSetku

* nadcini zavrsetka projekta

e zavrsno izvjes c¢e

e oObavijest o zavrSetku projekta
e raspustanje projektnog tima
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RACUNALNA POTPORA

\_

e Informacijske tehnologije i projektni menadzment
e Softveri za potporu

e QOdabir softvera

e Projektni ekstranet

e Prakti €na primjena softvera
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60,00%

50,00%
B Microsoft

40,00% B Primavera Systems
O Niku

30,00%
O PeopleSoft

20,00% B Planvew

= Drugi

10,00%

0,00%

Raspostranjenost uporabe softvera za
upravijanje projektima u razdoblju 2003./2004.
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intermnet

[ =" g

intranet

il e

Pristup Korisnici Informacije
Internet javan svatko fragmentarne
Intranet rivatan samo clanovi vlasnicke
£ turtke
skupina odijeljene u
Ekstranet poluprivatan izabranih podijel
L uskom krugu
korisnika
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